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RESUMO
A inteligéncia artificial (IA) tem vindo a transformar diversas areas nos ultimos
anos, incluindo o futebol. O scouting, processo fundamental para a identificagdo e
avaliacdo de talentos, tem sido impactado pela implementagdo desta tecnologia. No
entanto, a literatura existente ndo permite compreender plenamente como ¢
implementada a IA no scouting, quais os desafios inerentes a sua adogdo, bem como as

suas aplicagdes e percegdes por parte dos profissionais da area.

A presente dissertagao tem como objetivo analisar a implementacdo e o impacto da
IA no scouting de futebol, identificando as principais aplicacdes desta tecnologia, os
principais desafios enfrentados na sua ado¢do e a perce¢do dos profissionais
relativamente a tecnologia e ao seu potencial futuro. Para esse fim, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com dois profissionais com experiéncia direta no
desenvolvimento e utilizacdo da IA no scouting, atuando estes em contextos com niveis

distintos de capacidade financeira e maturidade tecnologica.

Os resultados evidenciam que a IA desempenha um papel crucial na otimizagdo do
processo de scouting, permitindo uma andlise mais rapida e precisa de grandes volumes
de dados e uma tomada de decisdo mais informada. Foram identificados desafios
relacionados com a implementagao e uso da tecnologia, nomeadamente no que respeita
aos custos de implementagao, a resisténcia inicial a adogdo da tecnologia e a qualidade e
quantidade dos dados disponiveis, desafios esses particularmente acentuados em
contextos com menores recursos financeiros e menor maturidade tecnoldgica. Além
disso, a IA revela limitagdes na avaliacdo de carateristicas subjetivas, como a
personalidade e o carater dos jogadores, o que sublinha a necessidade de haver
complementaridade entre o trabalho realizado pela IA e a andlise humana, funcionando

a tecnologia como uma ferramenta complementar.

As perspetivas futuras indicam um uso crescente da IA no scouting, prevendo-se o
desenvolvimento de plataformas mais avangadas e integradas. Este estudo contribui
para a literatura ao fornecer uma visdo detalhada sobre a atualidade da IA no scouting,
permitindo uma reflexdo sobre as melhores praticas de implementacdo, os principais

desafios enfrentados e as tendéncias futuras.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Scouting, Implementagdo, Desafios, Futebol



ABSTRACT
Artificial Intelligence (AI) has been transforming several fields in recent years,
including football. Scouting, a key process for the identification and evaluation of
talent, has been significantly impacted by the implementation of this technology.
However, the existing literature does not yet provide a comprehensive understanding of
how Al is implemented in scouting, the challenges associated with its adoption, as well

as its applications and how it is perceived by professionals in the field.

This dissertation aims to analyse the implementation and impact of Al in football
scouting, identifying its main applications, the key challenges encountered in its
adoption, the perceptions of professionals regarding the technology and its future
potential. To this end, semi-structured interviews were conducted with two
professionals with direct experience in the development and use of Al in scouting,
operating in contexts with differing levels of financial capacity and technological

maturity.

The findings show that Al plays a crucial role in optimising the scouting process by
enabling faster and more accurate analysis of large volumes of data and supporting
more informed decision-making. Challenges related to the implementation and use of
the technology were identified, particularly regarding implementation costs, initial
resistance to adoption, and the quality and quantity of available data — challenges that
were more pronounced in contexts with lower financial resources and technological
maturity. Furthermore, Al shows limitations in assessing subjective characteristics such
as players’ personality and character, highlighting the need for complementarity
between Al-driven analysis and human judgement, with the technology functioning as a

support tool rather than a replacement.

Future perspectives suggest a growing use of Al in scouting, with the anticipated
development of more advanced and integrated platforms. This study contributes to the
literature by providing a detailed overview of the current state of Al in scouting,
enabling reflection on best implementation practices, key challenges faced, and future

trends.

Keywords: Artificial intelligence, Scouting, Implementation, Challenges, Football
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O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

1. INTRODUCAO

Devido a avangos significativos na capacidade de recolha de dados, a industria
desportiva passou a ter acesso a grandes conjuntos de informacdo, como estatisticas de
jogadores e métricas de desempenho. Este aumento na disponibilidade de dados fez
crescer a necessidade de ferramentas para a sua analise, sendo a inteligéncia artificial
(IA) uma das principais tecnologias utilizadas para descobrir padrdes, tendéncias e
correlacdes que anteriormente eram dificeis de identificar. Assim, o uso da IA no

desporto tem vindo a crescer exponencialmente (Li & Huang, 2023).

No contexto do futebol, a IA ¢ aplicada em diversas areas, como a analise tatica, a
avaliagdo do desempenho dos jogadores e a previsdo de resultados (Rodrigues & Pinto,
2022; Gu et al., 2024). O scouting ¢ uma das areas mais importantes no futebol,
desempenhando um papel fundamental na identificagdao e avaliagdao de talentos, o que
influencia o sucesso desportivo e financeiro dos clubes (Ghar et al., 2021). No passado,
0 scouting baseava-se na observagdo direta dos profissionais € na sua experiéncia
subjetiva (Christensen, 2009). No entanto, com o crescimento exponencial do volume
de dados, tornou-se imperativo adotar métodos inovadores que permitam uma analise
mais eficiente e objetiva. Neste sentido a IA desempenha um papel crucial na andlise e
interpretagdo desses dados e nas tomadas de decisdo mais informadas (Pavitt et al.,
2021). Atualmente, existem varios exemplos da integragdao da IA no recrutamento de

jogadores de futebol.

Apesar das vantagens, a implementagdo da IA no scouting também pode enfrentar
alguns desafios. Entre eles, destacam-se as dificuldades na obten¢do de dados (Hammes
et al. 2022), a resisténcia dos profissionais em aceitar e colaborar com a tecnologia
(Hammes et al. 2022; Huang, M. & Rust, 2022) e as questdes relacionadas com a

privacidade dos dados (Oseni et al., 2021).

Ainda que a literatura existente aborde alguns aspetos, ainda existem lacunas no
conhecimento sobre a utilizagdo da 1A no scouting de futebol, particularmente no que
diz respeito aos desafios encontrados na sua implementagdo, as suas aplicacdes praticas

€ 0 seu impacto em novas metodologias de scouting.

Sendo assim, o presente estudo tem como objetivo analisar a aplicagdo da IA no

scouting, identificar os principais desafios enfrentados na sua implementagdo e
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compreender as diferengas de abordagem em realidades com distintos niveis de
capacidade financeira e maturidade tecnologica. Para tal, sera adotada uma abordagem
qualitativa, baseada na exploracdo das percecdes de profissionais que desenvolvem ou
utilizam esta tecnologia no recrutamento de jogadores, através da realizacdo de
entrevistas semiestruturadas. Por isso, de modo a contribuir para a literatura existente,

este trabalho orienta-se pelas seguintes questdes de investigagao:

1. Como tém sido abordados os principais desafios e fatores criticos na
implementagdo da inteligéncia artificial no scouting de futebol?

2. Como esta a ser utilizada a IA no scouting de futebol?

Este trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos. No primeiro capitulo ¢é
apresentado uma introducdo do estudo. O segundo capitulo corresponde a revisdo da
literatura, no qual sdao discutidos os temas centrais relacionados com a aplicagao da IA
no desporto, no futebol e no scouting. No terceiro capitulo, ¢ apresentada a metodologia
adotada. No quarto capitulo, sdo apresentados os resultados obtidos e a sua discussdo.
Por ultimo, no quinto capitulo, sdo apresentadas as conclusdes do estudo, as suas

limitacdes e sugestdes para investigagdes futuras.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. A TA no Desporto

Nas ultimas décadas, tem havido um crescimento notavel na literatura sobre a 1A,
especialmente desde 2013 (Cioffi et al., 2020), evidenciando o aumento do interesse e
da importancia desta tecnologia. A IA, definida como a habilidade de maquinas
simularem comportamentos humanos (Huang & Rust, 2018), engloba subcampos como
machine learning (ML)", neural networks*, deep learning’®, natural language processing

(NLP)*, computer vision® e reinforcement learning® (Bharadiya, 2023).

No contexto da aplicagdo da A na industria desportiva, os Estados Unidos da
América destacam-se como pioneiros na utilizagdo desta tecnologia no desporto.
Inicialmente aplicada na andlise de jogos e jogadores (Li & Xu, 2021), a IA
desempenha um papel fundamental na capacidade de analisar vastas quantidades de
dados, extraindo insights valiosos (Li & Huang, 2023). O avanco das capacidades de
recolha e armazenamento de dados permitiu que as entidades desportivas tenham acesso
a extensos conjuntos de dados, como por exemplo estatisticas de jogadores e métricas
de desempenho. Algoritmos de A possibilitam a identificagdo de padrdes, tendéncias e
correlacdes, que no passado eram dificeis de detetar (Li & Huang, 2023). Esta andlise
aprofundada revela-se particularmente util no scouting de atletas, conferindo as
organizacdes desportivas uma vantagem estratégica no planeamento e tomadas de
decisoes, sustentada numa compreensdo mais robusta e informada das dinamicas

desportivas (Li & Huang, 2023).

'"A Machine Learning é o subconjunto de IA onde maquinas aprendem com dados sem
programagdo explicita, melhorando seu desempenho automaticamente ao reconhecer padrdes e fazer
previsdes (Bharadiya, 2023).

2 As neural networks sdo elementos fundamentais dos sistemas de IA, baseadas no cérebro
humano. Compostas por neurdnios artificiais interligados, sdo eficazes em tarefas como reconhecimento
de padrdes, processamento de imagem, discurso e compreensdo de linguagem natural (Strusani &
Houngbonon, 2019).

3 Deep learning é um subconjunto de ML que utiliza neural networks com multiplas camadas para
processar e analisar dados complexos (Schrettenbrunnner, 2020).

4 Qs algoritmos de NLP envolvem a interagdo entre computadores € linguagem humana e
permitem que maquinas compreendam, interpretem e gerem linguagem humana (Bharadiya, 2023).

5 Computer vision visa ajudar maquinas a entender e interpretar informagao visual de imagens ou
videos, reconhecendo objetos, detectando padrdes e extraindo dados relevantes (Aggarwal et al., 2021).

® Reinforcement learning é uma técnica de ML onde um agente aprende a tomar decisdes
interagindo com um ambiente ¢ recebendo feedback na forma de recompensas ou penalidades. Ao
otimizar suas agdes para maximizar a recompensa acumulada, o agente desenvolve sistemas inteligentes e
adaptativos (Bharadiya, 2023).
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Atualmente, a IA desempenha um papel multifacetado no desporto, destacando-
se, em areas como a saude fisica e mental dos atletas, o desempenho desportivo, o

treino, a arbitragem e a visualizagdo de eventos desportivos.

No que diz respeito a saude fisica dos atletas, a IA nao apenas contribui para a
reabilitacdo e recuperacdo de lesdes em atletas (Ramkumar et al., 2021), mas também
oferece previsdes quanto ao risco de lesdes durante o treino (Chidambaram et al., 2022).
Para além da satde fisica, a IA desempenha um papel crucial no apoio a saude mental

dos atletas (Chidambaram et al., 2022).

A melhoria do desempenho desportivo constitui outra das principais aplicagdes
da IA, nomeadamente na otimizagdo do estado fisico dos atletas ¢ na analise e avaliagao
da postura durante a pratica desportiva (Li, 2023). A area do treino desportivo beneficia
igualmente do uso desta tecnologia. Por exemplo, Zhong (2022) desenvolveu um
mecanismo de reconhecimento de ag¢des para treino de basquetebol. Além disso, a A
tem sido utilizada para apoiar as decisdes dos arbitros em diversas modalidades, como o
caso do ténis (Zhang & Li, 2021). A sua aplicagcdo estende-se ainda a melhoria da

experiéncia de visualizacao de eventos desportivos (Zhao e Pan, 2022).

Apesar do avanco tecnologico significativo da IA na atualidade, subsistem alguns

desafios inerentes ao uso desta tecnologia no contexto desportivo.

O primeiro desafio reside na obtencdo dos dados. Embora os dispositivos
vestiveis apresentem uma elevada precisdo na recolha de informacgdes, a sua utilizagdo
pode ser restrita em diversas competi¢des, o que apenas deixa disponivel a opc¢do da

tecnologia de computer vision que ainda ndo tem tanta precisao (Hammes et al., 2022).

O segundo desafio refere-se a necessidade de uma colaboracdo eficaz entre
humanos e os sistemas de IA. Esta ndo deve substituir as tomadas de decisdes humanas,
mas sim deve funcionar como uma ferramenta complementar que amplifica as

capacidades humanas nessas decisdes (Huang, M. & Rust, 2022).

O terceiro desafio relaciona-se com a aceitacdo da IA pelos utilizadores, o que
pode ser um processo desafiante. Para superar este obstdculo, ¢ crucial que a
metodologia da IA seja interativa e transparente para os seus utilizadores, permitindo
que estes também possam dar a sua opinido. Este processo cria um ciclo de feedback no

qual os dados e os resultados podem ser retroalimentados no modelo (Hammes et al.,



O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

2022).

O ultimo grande desafio associado a utilizacdo de IA no desporto relaciona-se
com a privacidade dos dados. Dado que as organizacdes desportivas recolhem e
analisam grandes quantidades de dados pessoais, que frequentemente contém
informacdes sensiveis, torna-se imperativo garantir a protecdo e a seguranca dessas

informacdes (Oseni et al., 2021).

De seguida, serdo exploradas diversas aplicagdes da IA no futebol, bem como

alguns dos principais desafios associados a sua utiliza¢ao nesta area.

2.2. A 1A no Futebol

Conforme anteriormente abordado, a influéncia da IA no contexto desportivo
fundamenta-se na sua capacidade de andlise de grandes conjuntos de dados, uma
realidade que ndo diverge na esfera futebolistica. No futebol, os dados utilizados para
analise podem ser categorizados em dois principais tipos: dados referentes aos toques na
bola e dados de rastreamento do jogador (Kato, 2016). O primeiro tipo de dados
concentra-se nas acdes dos jogadores com a bola, enquanto o segundo tipo mede as

posic¢des dos 22 jogadores em campo.

A aplicagdo de algoritmos de A na analise desses dados revela-se preponderante
no ambito do futebol, concentrando-se, sobretudo, na analise tatica realizada antes,
durante ou apds jogos e treinos, na previsao de resultados e estatisticas relevantes, bem
como no scouting, incluindo a avaliagdo do valor e da performance dos jogadores.
Adicionalmente, a IA ¢ empregue em areas ja referidas anteriormente, como a saude,

transmissao € comentarios aos jogos, intervencao nos treinos e plataformas desportivas.

O primeiro caso de sucesso da utilizagdo da analise de dados no futebol surgiu
em 2012, quando Matthew Benham implementou a sua proposta de utilizacdo da andlise
de dados na tomada de decisdes do clube dinamarqués Midtjylland. Esta abordagem
culminou na conquista do campeonato dinamarqués pelo Midtjylland no ano

subsequente, um feito inédito na histéria do clube (Toki¢ et al., 2022).

No ambito da estratégia tatica, Gu et al. (2024) desenvolveu um algoritmo de ML
capaz de analisar eficientemente o desempenho de equipas de futebol, através da

quantificagdo da eficiéncia da equipa no controlo de espagos durante as posses de bola.
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Esta abordagem compreende dois modelos: o primeiro modelo, de previsdo de controlo
de espago, no qual sdo geradas previsdes estaveis de mapas de controlo do campo,
enquanto o segundo, de avaliagdo de posse, onde ¢ feita uma comparagdo entre as
sequéncias de posse bola reais com as previstas, proporcionando uma avaliagdo da
eficiéncia no controlo de espagos cruciais. Os resultados indicam que esta ¢ uma

ferramenta eficaz para a analise e ajustes taticos.

No decorrer de um jogo de futebol, a TA revela-se capaz de fornecer insights
importantes relacionados com a estratégia das equipas. Mohandas et al. (2023)
desenvolveu algoritmos de ML aplicaveis ao futebol, permitindo prever, em qualquer
momento, o jogador mais eficaz a ser substituido, por meio da analise de estatisticas e
de dados do jogo em tempo real. Este estudo visa determinar quais os jogadores que
devem ser substituidos e identificar o timing adequado em que deve ocorrer a

substitui¢ao.

A previsao de resultados em jogos de futebol também pode ser concretizada
através da tecnologia de ML. Em 2022, Rodrigues e Pinto (2022) utilizaram algoritmos
de ML para a previsao de resultados, através da analise de estatisticas da partida e de
atributos de todos os jogadores das duas equipas, com o intuito de auxiliar nas apostas
desportivas. O modelo alcangcou uma percentagem de jogos corretamente previstos de

65,26% e foi ainda obtida uma margem de lucro superior a de estudos anteriores.

A TA também desempenha um papel importante na otimizagdo das transmissdes
televisivas dos jogos de futebol. Diop et al (2022) exploraram o uso da tecnologia de
computer vision para o reconhecimento de jogadores de futebol, utilizando o
reconhecimento facial e o reconhecimento do numero da camisola. O estudo obteve
uma taxa de detecdo e reconhecimento precisa quando utilizada a imagem capturada no
modo de vista ampliada, enquanto os resultados obtidos em modo de vista aérea foram

menos satisfatorios, evidenciando dificuldades na detecao e reconhecimento.

Além da melhoria nas transmissdes dos jogos, a IA pode também aprimorar os
comentarios sobre os mesmos. Através da utilizacao de técnicas de IA como o NLP e o
computer vision, torna-se possivel analisar jogos de futebol ao vivo e fornecer
comentarios sobre esses jogos em tempo real (Pavlovich et al., 2023). Contudo, apesar

da capacidade da TA em oferecer andlises mais subjetivas e imparciais, insights
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detalhados, maior velocidade e capacidades multilinguisticas, esta tecnologia apresenta
dificuldades na captura das emogdes ¢ do drama inerentes a um jogo de futebol.

(Pavlovich et al., 2023).

No entanto, ¢ imperativo salientar que a implementacdo da IA na industria do
futebol pode enfrentar algumas limitacdes e desafios significativos. A principal barreira
estd associada aos elevados custos inerentes a implementacgao desta tecnologia, exigindo
investimentos consideraveis em software ¢ hardware. Além disso, a IA ¢ restrita as
tarefas para as quais foi programada, ndo sendo capaz de pensar além desses
parametros. Isso gera desafios no acompanhamento da evolugdo dos jogadores, uma vez

que estes estdo constantemente a desenvolver novas técnicas (Rathi et al., 2020).

Adicionalmente, a IA nao incorpora a analise de sentimentos € emogdes nas suas
avaliagdes, constituindo uma limitagdo significativa. Por exemplo, um jogador que
tenha apresentado desempenhos notaveis em jogos anteriores, mas que tenha enfrentado
recentemente problemas pessoais, pode ter sua performance no proximo jogo
impactada. Este ¢ um aspeto que a tecnologia ndo consegue captar, prevendo, assim,
que o jogador continuard a ter bons desempenhos com base apenas nos dados existentes

(Rathi et al., 2020).

No futebol, existe uma area particularmente relevante que € o scouting, onde a
aplicacdo de tecnologias de A tem sido objeto de estudo, oferecendo novas perspetivas
sobre a identificacdo e avalia¢do de talentos. Esta tematica ¢ explorada na sec¢do que se

segue.

2.3. A 1A no Scouting do Futebol

O Scouting, definido como o processo de analise de jogadores de todo o mundo
com o objetivo de identificar o jogador mais adequado para uma posi¢do especifica
numa equipa, destaca-se como uma das funcdes cruciais nos clubes de futebol. A
escolha apropriada de jogadores tem um papel fundamental no sucesso de uma equipa,
tanto a nivel desportivo como a nivel financeiro (Ghar et al., 2021). Um dos exemplos
da importancia do scouting, ¢ o clube alemdo Borussia Dortmund, cujo principal
modelo de negocio se baseia no scouting de jogadores talentosos e promissores ainda
nao descobertos, obtendo, no futuro, altos rendimentos com as transferéncias desses

jogadores (Firildak e Akin, 2020). Um caso emblemético em Portugal ¢ o do futebolista
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Darwin Nuifiez, que foi adquirido a um clube espanhol por 24 milhdes de euros (SL
Benfica, 2020) e foi vendido duas temporadas depois por 75 milhdes de euros (SL
Benfica, 2022). Existem também outros exemplos a nivel internacional (Lawlor et. al.,
2021). Assim sendo, a aquisi¢ao dos servigos de jogadores ¢ um aspeto operacional

fundamental dos clubes de futebol de elite (Lawlor et. al., 2021).

A criacdo do torneio de futebol olimpico em 1896 e, particularmente, a realizagdo
do primeiro Campeonato do Mundo FIFA em 1930, juntamente com o inicio das
competi¢des internacionais entre clubes, aumentaram a exposi¢do dos clubes a
diferentes jogadores e mercados, o que acabou por contribuir para o incremento do
recrutamento de jogadores internacionais (Rookwood & Buckley, 2007). Darby e
Solberg (2010) argumentam ainda que a globalizacdo tem aumentado o nimero de
transferéncias de jogadores, sendo que a decisdo Bosman em 1995, que removeu as
restricdes sobre o numero de jogadores estrangeiros que os clubes europeus podiam
recrutar, foi o fator crucial para o aumento do recrutamento de jogadores internacionais
(Schokkaert, 2016). Em 2013, foi fundada a Professional Sports Football Scout
Association, que oferece cursos profissionais e formacdes de scouting (PFSA, n.d.), e,
atualmente, existem diversos projetos como a Wyscout € a Scoutme, que se concentram
principalmente na engenharia de carateristicas, representando ferramentas que auxiliam

os olheiros, tornando o processo mais automatizado (Ghar et al., 2021).

A prética do scouting e a tomada de decis@o por parte dos olheiros poderéd ser um
processo complexo e que envolve diversos fatores. Diversos artigos sobre o scouting no
futebol revelam que existe incerteza inerente a tomada de decisdo, considerando que os
olheiros agem com base em palpites sobre o potencial dos jogadores (Schumaker, et. al.,
2010). Reeves et al. (2019) realizaram um estudo onde exploraram o processo de
observacdes dos olheiros. Os autores verificaram que os olheiros mais eficazes sdo
capazes de processar consistentemente grandes quantidades de informacgao, utilizando
estratégias eficazes de busca visual, observando todo o campo e filtrando rapidamente
informagdes contextuais. Christensen (2009) argumenta ainda que a capacidade de um
olheiro para identificar talentos pode ser informada pela sua experiéncia visual e
influenciada pela sua intuicdo. Contudo, considera-se que sao necessarios mais estudos
para revelar as competéncias implicitas no scouting € como estas podem ser

desenvolvidas.
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Os métodos tradicionais de scouting tém vindo a tornar-se cada vez mais
obsoletos (Schumaker et al., 2010), uma vez que o volume de dados sobre jogadores
tem aumentado substancialmente. Com isso, surgiram métodos inovadores de scouting
baseados na utilizagdo de técnicas de analise estatistica e de dados no processo de
tomada de decisdo dos olheiros (Schumaker et al., 2010). Existem diversos estudos que
comprovam que a andlise estatistica fornece consistentemente previsdes mais precisas
de resultados futuros do que as perspetivas de especialistas que aplicam intuicdo e
experiéncia (Gerrard, 2017). Contudo, considera-se que uma abordagem que inclua os
dois métodos pode ser a mais eficaz. Vilela et al. (2018) sugerem que a analise de dados
¢ apenas a primeira etapa do processo de prospecdo que, posteriormente, sera

complementada com a aplicacao dos métodos tradicionais.

As abordagens tradicionais de scouting muitas vezes implicam viagens
demoradas e dispendiosas para os olheiros e clubes, além de aumentar a dependéncia de
agentes e de outros contactos (Nalton, 2020). No entanto, as novas tecnologias
permitem a observacgdo digital dos jogadores (Digital Scouting), contribuindo para a
reducdo dos custos de scouting dos clubes com as viagens dos seus olheiros para
diferentes locais do mundo. Os recursos economizados podem entdo ser alocados para

um exame mais detalhado dos jogadores (Radicchi & Mozzachiodi, 2016).

O Digital Scouting baseia-se em métodos orientados por dados que facilitam a
identificagdo de atributos-chave de jogadores, tornando o processo de scouting mais
acessivel, especialmente para clubes mais pequenos que ndo possuem tantas
capacidades financeiras (Radicchi & Mozzachiodi, 2016). Este novo método de
scouting pode ter impactos positivos tanto a nivel da performance dos clubes, ao
encontrar jogadores de maior qualidade com maior facilidade, como também a nivel
financeiro, ao reduzir os custos com o scouting e permitir avaliacdes dos jogadores mais
precisas, o que diminui o risco relacionado com a contratagdo de jogadores (Turensson
& Broberg, 2023). No entanto, ¢ crucial considerar o contexto e a origem dos dados
utilizados no Digital Scouting, bem como a sua qualidade, uma vez que podem nao

refletir totalmente a realidade (Turensson & Broberg, 2023).

O surgimento dessas novas tecnologias destaca a necessidade de desenvolver

competéncias de gestdo por parte dos clubes de futebol e de seu staff, a fim de lidar



O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

eficazmente com essas inovacdes e aprimorar o processo de tomada de decisdo e o valor

estratégico da prospecao de talentos (Radicchi & Mozzachiodi, 2016).

A integracdo da IA no scouting pode desempenhar fungdes cruciais, como
avaliacdo do valor dos jogadores, classificacdo dos jogadores com base nas suas

qualidades e a identifica¢do de jogadores com carateristicas especificas.

Tal como ja mencionado anteriormente, a contratagdo de um jogador para uma
equipa de futebol ¢ um processo de extrema importancia e, nesse sentido, Ghar et al.
(2021) desenvolveram um portal web com um sistema automatizado de observacao de
talentos, que integra tecnologias de big data ¢ de IA. Neste sistema, os treinadores
inserem o0s requisitos que necessitam, como a posicdo do jogador, as carateristicas
desejadas e a formagao tatica e estilo de jogo da sua equipa. O sistema ird processar e
analisar esses dados e, fornecerd uma lista de jogadores adequados que, posteriormente,
sera analisada por um modelo de ML para avaliar a quimica e a compatibilidade da
equipa com cada jogador da lista. Esta abordagem permite que os clubes economizem
recursos financeiros em comparacdo com métodos tradicionais de observagdo de
jogadores, proporcionando aos treinadores uma base mais informada para tomada de

decisoes.

O valor de um jogador de futebol ¢ um fator importante para os clubes, visto que
esses jogadores representam os seus ativos mais valiosos. Li et al. (2022) criaram um
modelo de ML para avaliar o valor de mercado de jogadores de futebol com base nos
seus salarios. O estudo visa determinar se um jogador estd a ser subvalorizado ou
sobrevalorizado, com base na comparagdo entre o seu salario real e o seu salario
previsto, que € calculado a partir de modelos de ML. No mesmo contexto, Yang et al.
(2022) desenvolveram um sistema de ML capaz de prever uma taxa de transferéncia
especifica para um jogador, considerando varidveis como as carateristicas do
background do jogador, o desempenho individual e carateristicas dos clubes envolvidos
na transagdo. Este sistema oferece suporte a analise de potenciais transferéncias de

jogadores especificos por parte dos clubes.

No processo de classificacdo de jogadores, foi criado um ranking de jogadores
chamado PlayeRank, que ¢ considerado uma ferramenta valiosa para olheiros

profissionais de futebol na avaliacdo, procura, classificacio e recomendagdo de
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jogadores. Esta ferramenta utiliza A para analisar vastos dados e registos extensos do
futebol, produzidos por diversas empresas de analise desportiva, proporcionando uma
avaliacdo multidimensional do desempenho e uma classificagdao de jogadores de futebol

(Pappalardo et al., 2019).

A TA também pode contribuir para prever o desenvolvimento de jovens
jogadores, auxiliando o departamento de scouting a identificar os talentos jovens mais
promissores. Kelly et al. (2022) utilizaram uma abordagem de ML para examinar as
carateristicas de desenvolvimento de jogadores jovens dos sub-9 aos sub-16, assim
como carateristicas de jogadores sub-18 que alcangaram um contrato profissional em
comparagdo com 0s que ndo alcangcaram. O estudo concluiu que os principais fatores
associados ao desenvolvimento positivo dos jogadores nem sempre sdo de natureza
técnica e tatica, uma vez que a importancia desses fatores pode variar ao longo do
tempo, verificando que, os fatores psicoldgicos sdo os fatores fundamentais para que os

jogadores atinjam o seu potencial.

Por fim, um dos casos mais recentes de aplicacdo da IA no scouting é a parceria
entre a IBM (International Business Machines) e o clube de futebol espanhol Sevilha
FC (International Business Machines, 2024). O departamento de dados do clube
espanhol trabalhou com a equipa de engenharia de clientes da IBM para construir uma
ferramenta de IA generativa chamada Scout Advisor, que ird ser usada pelo clube no
fornecimento a sua equipa de scouting de uma identificagdo e avaliagdo abrangente e
orientada por dados de possiveis jogadores a serem contratados (International Business
Machines, 2024). No Scout Advisor, os scouts descrevem as carateristicas-chave dos
jogadores pesquisados, e através do uso da tecnologia de NLP, a plataforma gera listas
de candidatos com base nos requisitos declarados e resume o conjunto completo de
relatorios de scouting para cada jogador individual (International Business Machines,
2024). Assim sendo, esta ferramenta integrada com as aplicagdes de dados existentes do
clube, permite a realizagdo de recrutamentos mais informados e eficientes, combinando
a analise de dados com as observagoes humanas (International Business Machines,

2024).

A TA emerge como uma tecnologia capaz de aprimorar a eficiéncia analitica em

diversas areas, incluindo o scouting, permitindo uma interacdo colaborativa entre

11
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humanos e a [A (Pavitt et al., 2021). Diante do crescente volume de dados disponiveis
no futebol nos ultimos anos, Pavitt et al. (2021) destacam a necessidade de uma
abordagem flexivel e configuravel, evidenciando o potencial da IA para a andlise por
especialistas em scouting, facilitando decisdes mais informadas com base em dados. De
acordo com Lawlor et. al. (2021), sdo necessarios mais estudos e pesquisas para
entender melhor o papel das novas metodologias no processo de scouting, ou seja, como

os clubes utilizam as novas tecnologias nos seus métodos de scouting.

Assim, persistem ainda algumas lacunas no conhecimento sobre a forma como
tem sido implementada e utilizada a IA no scouting de futebol, nomeadamente, em
relacdo as tecnologias de TA que sdo empregues, integragdo da mesma no processo de
decisdo e a aceitacdo e a interacdo dos profissionais de scouting com esta tecnologia.
Apesar dos avancos da adocdo da IA no scouting de futebol, a literatura existente carece

de uma analise aprofundada sobre esses temas.

3. METODOLOGIA

Este estudo tem como objetivo explorar as percegdes sobre a implementacao e o
uso da IA no scouting de futebol por parte dos profissionais que desenvolvem ou
utilizam esta tecnologia, abordando diferentes papéis no scouting e realidades
contrastantes em termos de capacidade financeira, maturidade tecnologica e impacto
operacional. Nesta parte do trabalho serd explicada a abordagem utilizada para
responder as questdes de investigacdo, bem como os métodos de recolha e analise dos

dados.

3.1. Descricao do Método

O método de investigagdo utilizado ¢ o estudo de caso qualitativo. O estudo de
caso ¢ um método empirico que investiga um fendmeno contemporineo, ou seja, o
“caso”, em profundidade e no seu contexto real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto poderdo ndo ser claramente evidentes (Yin, 2018). Considera-se
o estudo de caso multiplo como o método apropriado para este estudo, uma vez que, o
conhecimento sobre o tema ¢ limitado, as questdes de investigagdo iniciam-se por
“como” e o foco do estudo baseia-se em fendmenos atuais num contexto de vida real

(Yin, 2018). Este tipo de metodologia possibilita uma interagdo mais proxima com 0s
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intervenientes do fendmeno, permitindo a obtencdo de informagdes mais
pormenorizadas. Além disso, a analise de multiplos casos confere uma maior robustez
as conclusoes, favorece a comparacao entre diferentes contextos ou cenarios € permite a

identificacao de padrdes intra e intercasos (Yin, 2018).

O guido da entrevista foi elaborado com base na revisdo da literatura sobre a
utilizagdo da inteligéncia artificial no desporto, com enfoque especifico no futebol e no

scouting.

3.2. Selecio dos Casos
A escolha dos entrevistados foi realizada com o objetivo de obter perspetivas
diferentes sobre a implementacdo e uso da IA no scouting de futebol. Por isso, foram

realizadas duas entrevistas semiestruturadas para captar as perspetivas de:

1. O Chefe de Produtos baseados em IA para o desporto da empresa Vidi Sports,
responsavel por desenvolver e integrar solucdes de IA em clubes de futebol do
mercado sul-americano;

2. O Chefe de Scouting do Nottingham Forest Football Club, clube da Premier
League, utilizador final da tecnologia e que ja implementa uma abordagem avangada

da IA no scouting no mercado europeu.

Esta selecdo de entrevistados permite também a analise de diferentes niveis de
maturidade na adocao da IA no futebol. O primeiro entrevistado proporciona uma visao
sobre a utilizagdo da tecnologia em mercados com recursos limitados, enquanto o
segundo representa a realidade de um clube de elite com ampla disponibilidade de

recursos, possibilitando um contraste entre diferentes realidades.

3.3. Instrumentos e Procedimentos de Coleta de dados

Como método de recolha de dados realizaram-se entrevistas semiestruturadas.
Este método foi escolhido devido a sua flexibilidade em adaptar as questdes com o
decorrer das entrevistas, permitindo, ndo s6, dar uma maior liberdade ao entrevistado
para abordar temas relevantes, mas também, garantido um maior foco da entrevista
(Saunders, et. al., 2019). Com o proposito de preparagdo do guido das entrevistas
principais e de identificacdo dos potenciais pontos de investigacdo, foram realizadas

pré-entrevistas com os entrevistados dias antes da entrevista principal. Apds esse
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primeiro contacto, foram realizadas as entrevistas semiestruturadas durante os meses de
agosto e setembro de 2024 e, o guido dessas entrevistas, que se encontram no Anexo A,
foi preparado com base nas questdes de investigagdo e na revisao de literatura, com
especial destaque a Merhi (2023) que identificou os fatores cruciais na implementagao
de sistemas de IA. Este estudo foi fundamental para a formulagdo de questdes mais

pertinentes e alinhadas com os objetivos da investigacao.

As entrevistas foram realizadas com recurso a ferramenta Microsoft Teams, tendo
sido gravadas em video e audio, com a autorizagdo dos entrevistados, e tiveram uma
duracdo média de 1 hora. Durante a andlise do contetdo das entrevistas, recolheram-se
varias citacdes dos participantes que ilustram a interagcdo dos entrevistados com a IA no

contexto do scouting de futebol.

3.4. Analise de Dados

Em seguida, os resultados foram analisados qualitativamente e comparados com
a literatura existente. Foi realizada a triangulacdo de dados (Maxwell, 2013), através da
recolha de perspetivas e experiéncias distintas sobre a [A no scouting, obtidas junto de
dois entrevistados com fungdes diferentes: um utilizador da tecnologia de um clube
bastante reconhecido mundialmente (Record, 2024) e um representante de uma empresa
desenvolvedora de solugdes de IA para o desporto, empresa a qual ja participou no
WebSummit Rio (Sales, 2024). Esta triangulagdo de dados permitiu melhorar a
fiabilidade e a validade do estudo realizado (Maxwell, 2013). Adicionalmente, as
entrevistas e a interpretacdo dos dados foram também revistas pelo orientador deste
estudo, contribuindo para a validagdo intersubjetiva da andlise e para o refor¢o da

credibilidade dos resultados.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta sec¢do, procede-se a apresentacdo dos resultados e respetiva discussao do
estudo caso. Primeiramente, serdo brevemente apresentados os resultados das
entrevistas realizadas ao Chefe de Produtos baseados em IA para o desporto
(entrevistado 1) e ao Scout (entrevistado 2). Seguidamente, irdo ser analisados e
interpretados esses resultados, percebendo quais sdo as atuais aplicagdes da IA no

scouting de futebol, quais as melhores praticas de implementacao da tecnologia, quais
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as reacgoes dos profissionais e dos clubes a IA, quais os principais desafios associados a
implementag¢do e ao uso da IA no scouting e, por fim, quais as perspetivas do futuro da
tecnologia no scouting de futebol. Para a recolha de dados, o guido da entrevista foi
elaborado com base nas dimensdes propostas por Merhi (2023), que analisa os
principais fatores associados a implementacao de sistemas de IA, agrupando-os por 4
dimensdes: Organizagdo, Processo, Tecnologia e Ambiente. A analise desses dados
seguiu uma abordagem dedutiva, agrupando os tOpicos nas temadticas previamente

identificadas na literatura (Yin, 2018).

4.1. Visao dos Utilizadores em Rela¢do a Tecnologia

Na primeira entrevista, verifica-se que a IA ainda ¢ considerada uma novidade ¢ a
sua adogdo ainda se encontra numa fase embrionaria. O entrevistado assinala um
crescente interesse dos clubes na utilizagdo de IA, prevendo um aumento significativo
do investimento num futuro proximo. Na segunda entrevista, o entrevistado refere que,
no clube onde trabalha, existe uma visdo clara e estratégica sobre a utilizagdo da IA no
scouting, tendo sido este tema abordado no processo de recrutamento para a posi¢cao que
ocupa. Uma das principais diferencas entre as duas perspetivas analisadas estd na
atitude dos stakeholders dos clubes em relacdo a tecnologia. Numa perspetiva, observa-
se ainda um certo preconceito em relacdo a utilizacdo da IA, devido ao

desconhecimento da tecnologia e das suas aplicagcdes. Como referiu o entrevistado 1:
O preconceito dos stakeholders deve-se ao seu limitado conhecimento sobre a
tecnologia e a falta de compreensdo das suas aplicagoes. (entrevistado 1)

Por outro lado, noutra perspetiva, verifica-se uma postura significativamente
mais positiva, o que poderd indiciar também um maior entendimento da mesma. De

acordo com o entrevistado 2:

Ha uma postura bastante aberta a novas tecnologias, e os stakeholders sdo

grandes defensores da sua utilizagcdo, principalmente da IA. (entrevistado 2)

No entanto, o segundo entrevistado real¢a que, no inicio da adocdo da tecnologia,

também enfrentaram resisténcia. Conforme relatado:
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No inicio, ndo houve uma aceita¢do imediata por parte dos profissionais, devido

a tecnologia ainda estar na fase inicial. (entrevistado 2)

Estas informagdes podem ser observadas na tabela I:

16



O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

TABELA I - VISAO DOS UTILIZADORES EM RELACAO A TECNOLOGIA

Dimensao Chefe de Produtos baseados em IA para o desporto Scout
A adog@o da IA no scouting encontra-se numa fase O clube onde desempenha fungdes tem uma
inicial na é4rea geografica onde atua. Contudo, abordagem consolidada no uso da IA e dos
Novidade vs Atualidade existe um aumento do interesse dos clubes na dados no scouting, existindo um ambiente
tecnologia, o que indica uma tendéncia de maior favoravel a sua adocdo e demonstrando
investimento no futuro. confianga na tecnologia.
Os stakeholders e scouts ainda demonstram algum Inicialmente, houve resisténcia em relacdo a IA.
preconceito e resisténcia em relagdo a IA, No entanto, a medida que os profissionais
Aceitagao e confianga na sobretudo devido desconhecimento da tecnologia comecaram a entender a tecnologia ¢ os seus
Tecnologia e das suas aplicagdes. E evidente a necessidade de beneficios, a confianga aumentou. Atualmente,
um processo educativo para aumentar a 0s stakeholders demonstram uma atitude
compreensao e aceitagdo da IA. positiva e incentivam a utilizagdo da IA.
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4.2. Aplicagdes e Vantagens da IA no Scouting de Futebol

No que respeita a recolha e andlise de dados no scouting, ambos os entrevistados
confirmam a utilizagdo da IA para estes fins, no entanto, algumas diferengas no que diz
respeito a prevaléncia de cada funcdo. Por exemplo, um foco mais acentuado na analise
de dados por parte do entrevistado 1, devido a burocracias e restricdes legais, enquanto,
para o entrevistado 2 a [A ¢ utilizada de forma equitativa. Estas perspetivas sao

refletidas nas seguintes citagdes:

A IA ¢ mais utilizada na andlise do que na recolha de dados, principalmente
devido a restrigoes associadas aos direitos de imagem e de uso de informag¢do

que criam obstaculos ao uso de IA na recolha dos dados. (entrevistado 1)

A tecnologia é utilizada de forma equitativa tanto na recolha de dados como na

andlise de dados e existem vantagens nas duas vertentes. (entrevistado 2)

Quanto as aplicagdes da [A no scouting, importa notar que as perspetivas
apresentadas, embora complementares, revelam abordagens distintas que refletem
também os seus contextos profissionais: o Entrevistado 1 adota uma visao mais técnica
e funcional da IA, possivelmente associada a um envolvimento mais operativo com a
tecnologia, enquanto o Entrevistado 2 oferece uma resposta estruturada, com base nas
trés fases do processo de scouting, sugerindo uma visdo mais estratégica e integrada. O
entrevistado 1 refere que as principais funcionalidades consistem na obtencdo e anélise
de dados de jogadores, bem como no auxilio a tomada de decisdo, como se observa na

seguinte citacao:

As principais fung¢oes da IA no scouting sao a recolha e andlise de dados de
jogadores, como carateristicas técnicas e tdticas, bem como auxiliar na
avaliagdo do valor de mercado do atleta, contrato, historico do atleta e tipo de

jogo que o jogador mais se destaca. (entrevistado 1)

Por sua vez, o entrevistado 2 descreve que o processo de scouting divide-se em 3
etapas: detegdo, selecdo e recrutamento, sublinhando que a tecnologia impacta em todas
elas de forma distinta. Na fase de detecdo, a IA permite analisar um elevado numero de

jogadores, identificando os mais promissores. Na fase de sele¢do, entre os jogadores
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detetados, a tecnologia ajuda a selecionar aqueles que melhor se adequam as
carateristicas desejadas. Por ultimo, na fase de recrutamento, a IA apoia na realizagdo
das propostas e das negociagdes com o jogador € o seu clube, através do fornecimento
de relatorios detalhados que demonstram a adequacdo do jogador ao clube. Esta

abordagem ¢ confirmada na seguinte declaragdo:

Na fase de detecdo, a IA permite uma pesquisa mais aprofundada e detalhada
sobre jogadores que se tenham destacado e permite também analisar um maior
numero de jogadores e mercados menos importantes. Na fase de sele¢do, a
tecnologia é utilizada para comparar jogadores e provar que determinados
atletas sdo melhores e encaixam-se melhor na forma de jogar da equipa
conforme os Key Performance Indicators (KPI’s) ou as carateristicas que
selecionaram e necessitam. Finalmente, na fase de recrutamento, a IA fornece
relatorios detalhados para provar ao jogador e aos donos do clube que ele é o

jogador ideal para a equipa. (entrevistado 2)

Relativamente as vantagens que a IA proporciona ao scouting no futebol, ambos
os entrevistados referem a redug¢ao do tempo de execugdo de tarefas repetitivas e
manuais, permitindo o foco em atividades que requerem uma maior intervencao

humana. Esta perspetiva ¢ verificada nas seguintes citacdes:

Espera-se que o trabalho dos scouts mude, afastando-os de tarefas muito
repetitivas e dispendiosas em termos de tempo, como a inser¢do manual de
dados em bases de dados, permitindo-lhes focar-se na observagdo e andlise de

jogadores. (entrevistado 1)

Com a IA, as fungoes dos scouts mudam, uma vez que, a tecnologia veio ajudar
a tornar o processo de scouting menos burocrdtico e menos dispendioso em
termos de tempo e permitiu que os scouts se focassem na sua fungdo principal

que é a observacgado de jogadores. (entrevistado 2)

Estas perspetivas estdo sintetizadas detalhadamente na tabela II:
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TABELA II - APLICACOES E VANTAGENS DA A NO SCOUTING DE FUTEBOL

Dimensao

Chefe de Produtos baseados em IA para o desporto

Scout

Utilizacdo da I4 na Recolha vs.
Andlise de Dados

A TA ¢é mais frequentemente utilizada na analise
de dados, uma vez que a recolha direta de dados
enfrenta desafios legais, como os direitos de
imagem e o uso da informacdo. Contudo, no
futuro, prevé-se que os clubes possam
desenvolver os seus proprios mecanismos para
captagdo e gestdo dos seus dados.

Atualmente, a IA ¢ utilizada de forma equitativa
tanto na recolha como na analise de dados,
existindo vantagens nas duas vertentes.

Principais Aplicag¢des da 14 no
Scouting

A TA ¢ utilizada na obtengdo e analise de dados
técnicos e taticos dos jogadores, no auxilio na
avaliagdo do seu valor de mercado, na analise do
histérico e contrato do atleta e na identificacao
do perfil de jogo mais adequado.

A TA desempenha um papel importante em todas
as fases do processo de scouting: detegao, selegdo
e recrutamento. Permite a andalise de um grande
conjunto de jogadores, realizando a comparagdo
de atributos e provando, através de dados
objetivos, a adequagdo dos atletas as
necessidades da equipa. Facilita a negociagdo
com os jogadores através de relatorios detalhados
que comprovam que o jogador se insere nas
carateristicas pretendidas.

Principais Vantagens da IA no

Scouting

A TA otimiza a recolha e andlise de dados,
permitindo que os scouts se foquem na sua
observagdo direta e que tenham uma tomada de
decis@o mais informada e acertada.

A tecnologia diminui a burocracia e reduz o
tempo despendido em tarefas repetitivas,
permitindo que 0s scouts se concentrem na
observagdo de jogadores e sejam mais eficientes.
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4.3. Principais Praticas e Desafios de Implementacio
Para uma implementag¢do eficaz da TA no scouting, o scout (entrevistado 2)
enfatiza a importancia da formagao dos utilizadores e da adaptagdo da tecnologia as

necessidades especificas do clube, conforme demonstrado na seguinte declaragao:

E importante que os utilizadores tenham formacdo, de modo que saibam utilizar,
compreender o funcionamento da tecnologia e interpretar os resultados e,
também, é essencial uma coordenagdo eficaz dentro da estrutura do clube e
equipa técnica, para garantir que estdo alinhados no tipo de carateristicas que
procuram num jogador e que tipo de dados sdo necessarios extrair para
analisar esse tipo de carateristicas, ou seja, a definicdo dos KPI’s corretos.

(entrevistado 2)

Quanto ao que ¢ essencial para uma boa implementacdo da tecnologia, as ideias
do entrevistado 1 convergem com as ideias do entrevistado 2. Este defende que ¢
essencial a formacgao dos scouts e a realizacdo de uma demonstragdo pratica e detalhada

do sistema de IA aplicado ao futebol, conforme ilustrado na seguinte passagem:

Exibe-se um video de um jogo para ilustrar os métodos manuais que atualmente
sdo utilizados e, em seguida, demonstra-se como a tecnologia pode executar
essas agoes de forma mais rapida e eficaz, como por exemplo, o processo de

tracking por parte da visao computacional. (entrevistado 1)

Adicionalmente, o entrevistado 1 destaca que, no inicio, o principal objetivo €
compreender quais sdo as principais necessidades do clube e o seu método de trabalho,
a fim de ajustar e personalizar a tecnologia em conformidade com as exigéncias do

cliente. Esta ideia ¢ evidenciada na seguinte afirmagao:

Inicialmente é necessario entender as necessidades do clube e a sua
metodologia de trabalho na captagdo de diferentes informagoes sobre o futebol,
como por exemplo, a defini¢do das carateristicas essenciais num jogador. Uma
vez que a tecnologia pode ser adaptada, é possivel personaliza-la para que

atenda as necessidades especificas do cliente. (entrevistado 1)

No que respeita aos principais desafios associados a implementacdo da IA no

scouting, ambos os entrevistados reconheceram que, apesar do seu potencial, a
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tecnologia ainda apresenta fragilidades que dificultam a sua adogdo plena. O
entrevistado 1 enfatiza sobretudo a qualidade dos dados e as limitagdes técnicas
relacionadas com a fiabilidade da informagdo ¢ a cobertura das bases de dados. Ja o
entrevistado 2 destaca as barreiras de natureza financeira e as limitagdes de um sistema
ndo humano, como a sua incapacidade para avaliar aspetos subjetivos como a

personalidade dos jogadores, como demonstram as seguintes citagdes:

Quanto a qualidade dos dados, os scouts demonstram algumas preocupagoes,
uma vez que é crucial existir seguran¢a e confian¢a na origem dos dados para
se obter resultados fiaveis e também podera existir descren¢a na tecnologia
quando os utilizadores percebem que a IA ndo possui uma precisdo imediata de

100%, o que pode afetar a confianga e a adogdo da tecnologia. (entrevistado 1)

O alto custo da tecnologia poderd ser também uma das barreiras a
implementag¢do da IA no scouting e nem todos os clubes tém capacidade para

obter essa tecnologia. (entrevistado 2)

A IA ndo consegue avaliar a personalidade e o caracter dos jogadores, aspetos

fundamentais para avaliar se um jogador se enquadra na equipa (entrevistado

2).

A quantidade de dados é limitada, uma vez que essas bases de dados tendem a
focar-se em competicoes que ddo lucro a empresa, o que podera dificultar o
acesso a dados sobre competi¢oes de menor visibilidade, comprometendo,
assim, a obtengdo de dados suficientes para gerar resultados robustos.

(entrevistado 1)

Nao obstante, reconhecendo a inevitabilidade dos erros na utilizagdo da IA no
scouting, ambos sublinham que esses desafios podem ser mitigados através de
estratégias que promovem a aceitacdo e gestdo construtiva das falhas. Enquanto o
primeiro entrevistado destaca a importancia da transparéncia e da colaboracdo com os
clubes para o aperfeicoamento continuo do sistema, o segundo valoriza sobretudo o
envolvimento direto dos profissionais na construgdo dos modelos como fator decisivo

para uma reacdo proativa ao erro. Para mitigar esses desafios, o primeiro entrevistado

22



O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

defende que ¢ importante haver transparéncia em relagdo a possibilidade de ocorréncia

de erros, como se observa na seguinte declaracao:

A reagdo ao erro por parte dos scouts poderd ser positiva se, durante a
implementag¢do, houver uma comunicag¢do clara e transparente sobre a
possibilidade de erros. E crucial que os scouts estejam preparados para lidar
com essas falhas, compreendendo que erros fazem parte do processo de

aperfeicoamento do modelo de IA. (entrevistado 1).

Ainda no que respeita a gestdo dos erros, o entrevistado 1 refere que a
responsabilidade dos erros ¢ assumida pela empresa, no entanto, existe um acordo de
colaboragdo com os clubes para que estes fornecam feedback dos erros detetados a

empresa, permitindo uma melhoria continua dos algoritmos:

A empresa assume responsabilidade pelos erros, contudo, existe um acordo de
colaboragdo e auxilio com os clubes que, diz que, sempre que os clubes
detetarem ou confirmarem que alguma informa¢do esta incorreta, tém
obrigacdo de fornecer feedback a empresa, para que o processo de IA possa ser

melhorado atraveés de novos treinos. (entrevistado 1)

O segundo entrevistado refere que existe uma reagdo positiva ao erro por parte
dos scouts quando os modelos preditivos sao desenvolvidos em conjunto com o clube, o

que provoca uma postura proativa dos profissionais:

Quando sdo os proprios profissionais e o clube a definir os modelos preditivos
existe uma maior aceitagdo do erro, resultando numa reag¢do proativa,
identificando onde os erros ocorreram e ajustando os modelos através de um

processo continuo de tentativa e erro. (entrevistado 2)

Esta perspetiva contribui de forma relevante para a literatura, uma vez que sugere
que a participagdo ativa dos profissionais dos clubes no desenvolvimento dos modelos

de TA pode aumentar a aceitagdo e a tolerancia dos erros, principalmente no scouting.

\

No que se refere a qualidade dos dados, o segundo entrevistado refere que,
embora os dados possam ndo estar 100% corretos, sdo mais fidveis que a observagao

humana em certos aspetos, como expressa na seguinte citagao:
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Existe confian¢a nos dados utilizados, apesar de possiveis erros de precisdo. Um
exemplo ¢ a dificuldade de comparar a velocidade de dois jogadores,
observados em jogos diferentes através da observa¢do humana, e por isso, nesse
exemplo, sao mais crediveis os dados sobre a velocidade que sdo fornecidos ou

obtidos pela IA. (entrevistado 2)

Este testemunho, sintetizado na tabela III, destaca a relevancia da IA na captacao
e analise de dados, contribuindo significativamente para a literatura. Os profissionais
acreditam que os dados gerados pela tecnologia apresentam uma maior precisao do que

a visdo humana, em determinadas métricas, como a velocidade.

Por ultimo, relativamente ao custo financeiro da implementacdo da tecnologia,

considera-se que este ¢ um investimento com retorno a longo prazo:

No que respeita ao custo da tecnologia, embora a adogdo da tecnologia seja
dispendiosa, espera-se que esta traga, a longo prazo, beneficios economicos e

desportivos significativos aos clubes, acabando por compensar o investimento

realizado. (entrevistado 1)

As estratégias de implementagdo da IA e de superacdo dos respetivos desafios,

anteriormente discutidas, encontram-se sintetizadas na Tabela I11:
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TABELA III - PRINCIPAIS PRATICAS E DESAFIOS DE IMPLEMENTACAO

Dimensao

Chefe de Produtos baseados em IA para o

desporto

Scout

Implementacdo da Tecnologia

Destaca a necessidade de formagdo dos scouts
para que compreendam as métricas geradas
pela IA e consigam fazer uma andlise
informada. A implementacdo da tecnologia
come¢a com uma identificagdo  das
necessidades do clube, de seguida a
personalizagdo da tecnologia para que a
mesma responda as exigéncias especificas e,
por fim, existe uma demonstracio do
funcionamento da mesma.

Salienta a importancia de formar os scouts para
compreenderam a tecnologia e interpretarem os
resultados. E também bastante importante o
alinhamento entre a equipa técnica e a estrutura do
clube na definicio dos KPIs e dos dados a
recolher.

Qualidade dos Dados e Desafios

Refere que os principais desafios ¢ a validagao
da qualidade dos dados adquiridos e a
dificuldade na obtengdo de dados provenientes
de competicbes de menor visibilidade.
Também realca a auséncia de uma
regulamentacdo clara para a protegdo e
confidencialidade dos dados.

Reconhece que existe confianca nos dados
utilizados, apesar de existirem margens de erro.
Contudo, em determinadas métricas, a utiliza¢do
dos dados é mais fidvel do que a observagdo
humana, como por exemplo na medicdo da
velocidade dos jogadores. Existe ainda uma grande
burocracia em torno da seguranca e privacidade
dos dados devido as leis de protecdo de dados.

Erro e Precisdo dos Modelos de 14

Considera que no processo de implementagao
da tecnologia tem de haver uma comunicagio
clara e transparente sobre a possibilidade de
ocorréncia de erros. Atualmente, o principal
desafio que a empresa enfrenta no
melhoramento da precisdo dos modelos de 1A
¢ o treino dos mesmos, uma vez que este

Existe uma maior aceitagdo do erro por parte dos
scouts quando os modelos preditivos sdo
desenvolvidos em parceria com o clube. Esta
abordagem fomenta uma reagdo positiva e
proativa, em que vao ser identificados os erros e
vdo ajustar os modelos através de um processo
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Dimensao

Chefe de Produtos baseados em IA para o

desporto

Scout

Erro e Precisdo dos Modelos de I4

requer uma grande quantidade de informagoes
para aumentar a precisdo da IA. Atualmente, a
empresa tem um ciclo continuo de treino-
validagdo-novo treino, de modo a aprimorar
constantemente a tecnologia. Destaca que a
empresa assume a responsabilidade pelas
falhas, mas que existe um acordo de
colaboragdo com os clubes para fornecerem
feedback e, assim, aprimorar os algoritmos.

continuo de tentativa € erro.

Alto Custo da Tecnologia

Real¢a que o alto de custo de implementagdo
pode representar uma barreira a adocao da
tecnologia, contudo, acredita que, a longo
prazo, a tecnologia proporcionara beneficios
economicos e desportivos, que compensardo o
investimento feito.

Reconhece que a tecnologia ¢ dispendiosa e que
nem todos os clubes possuem capacidade
financeira para a sua implementagao.

Outros Desafios

Concorda que existem carateristicas psicologicas
que a IA ndo consegue avaliar, como por exemplo
a personalidade e o caracter, sendo este um fator
que requer interven¢ao humana.
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4.4 Perspetivas de Futuro da IA no Scouting

Quanto ao futuro da IA no scouting de futebol, ambos os entrevistados
consideram este setor como um dos mercados de maior potencial para a tecnologia,
prevendo a sua rapida evolugdo e novas aplicagdes. O primeiro entrevistado especula

que, no futuro, podera surgir:

Uma espécie de ChatGPT para o scouting, ou seja, uma plataforma que
integrara trés vertentes da IA — computer vision, machine learning e a
linguagem generativa — permitindo que o scout, por exemplo, solicite uma lista
de jogadores com determinadas carateristicas diretamente a tecnologia.

(entrevistado 1)

Adicionalmente, o entrevistado 2 revela que atualmente ja existem plataformas

parecidas.

Quanto ao risco de extin¢ao da profissdo de scout devido ao surgimento da IA,
ambos os entrevistados consideram que esta profissdo ndo se encontra em risco, dado
que a IA ¢ vista como uma ferramenta complementar. No entanto, ao contrario do outro
entrevistado, o entrevistado 2 sugere a possibilidade de reducao dos efetivos por causa

da IA, como demonstrado nas seguintes afirmacdes:

A tecnologia, neste contexto, ndao substitui a tomada de decisdo, mas facilita-a,

fornecendo suporte ao trabalho dos scouts. (entrevistadol)

A utilizagcdo da tecnologia no scouting ndo coloca em risco a profissdo de scout,
apenas reduz a necessidade de alguns recursos humanos, uma vez que sera
sempre necessario profissionais para definir os KPI'’s, e confirmar os resultados

gerados pela IA. (entrevistado 2)

Estas perspetivas encontram-se na tabela I'V:
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TABELA IV - PERSPETIVAS DE FUTURO DA IA NO SCOUTING

Dimensao

Chefe de Produtos baseados em IA para o

desporto

Scout

Futuro da 1A no scouting de futebol

Considera que a IA continuard a
desenvolver-se rapidamente no scouting e
que, futuramente, podera  existir
plataformas avangadas que integram
multiplas tecnologias de IA (computer
vision, machine learning ¢ linguagem
generativa) que permitirdo a solicitacdo de
analises detalhadas e listas de jogadores
com carateristicas especificas de forma
automatizada.

Acredita-se que a tecnologia terd inumeras
novas aplicagdes ¢ que a mudanga ira ser
bastante rapida devido ao carater
competitivo do futebol, que incentiva a
rdpida adocdo de novas tecnologias.
Refere que, atualmente, ja existe
plataformas semelhantes ao que ¢
antecipado pelo entrevistado 1.

Risco de extingdo de profissdo de Scout

Defende que a IA ¢ uma ferramenta
complementar, que apoia e potencia o
trabalho dos scouts. A tecnologia, neste
contexto, ndo substitui a tomada de
decisdo, mas facilita-a, fornecendo suporte
ao trabalho dos profissionais.

Nao acredita na extingdo da profissdo de
scout, uma vez que, existird sempre a
necessidade de supervisdo humana para
definir os KPIs validar os resultados
gerados pela IA e avaliar carateristicas
fundamentais, como a personalidade, o
carater e o comportamento dos jogadores.
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4.5. Discussao dos Resultados
Com os resultados obtidos nas entrevistas, ¢ possivel compreender o impacto da
IA no scouting de futebol, as suas principais aplicagdes na area, os fatores relevantes

para a sua implementacao e as reagoes dos scouts perante a tecnologia.

A introdugdo da IA no scouting apresenta impactos em diferentes dimensoes,
nomeadamente na eficiéncia operacional, permitindo aos scouts reduzir o tempo
despendido em tarefas repetitivas e focar os seus esfor¢os em atividades que requerem
maior interven¢cao humana. Adicionalmente, a IA facilita a descoberta de novos talentos
e aumenta a precisdo na andlise de dados. E possivel perceber que a tecnologia é
utilizada tanto na recolha como na analise de dados, contudo, a burocracia associada aos
direitos de imagem e a protecdo de dados constitui um entrave significativo a utilizagdo
da IA, especificamente na recolha de dados. Estas constatagdes estao em conformidade
com a revisdo de literatura, que evidencia que métodos orientados por recolha e analise
de dados tém um impacto bastante positivo nos clubes, tanto pela facilidade na
identificacdo de jogadores como pela reducdo do tempo despendido nesse processo

(Radicchi & Mozzachiodi, 2016).

Entre outras aplicacdes, a IA permite a avaliagdo de atributos técnicos, taticos e
fisicos dos jogadores, assim como do seu valor de mercado, o que corrobora com o0s
achados da revisdo de literatura (Li et al., 2022; Yang et al., 2022; Pappalardo et al.,
2019). No entanto, uma limitacdo relevante da tecnologia reside nas dificuldades que
apresenta na avaliagdo de carateristicas subjetivas, como a personalidade ou o carater de
um jogador, aspetos fundamentais para a integragdao destes numa equipa (Rathi et al.,
2020). Apesar das varias potencialidades da 1A, os entrevistados corroboram a visdo de
Vilela et. al. (2018), ao salientarem que um método hibrido que combine a andlise de

dados proporcionada pela IA com a observa¢do humana, tende a ser mais eficaz.

Relativamente a implementagdo da IA no scouting, verifica-se que € essencial
realizar uma demonstragdo pratica para os utilizadores, bem como a formagao especifica
dos mesmos, de modo a assegurar uma utilizagdo adequada e informada da tecnologia
(Radicchi & Mozzachiodi, 2016). Igualmente importante, ¢ a personalizagdo da
ferramenta, tendo em consideragdao as necessidades especificas do clube utilizador, de

forma a alinhar a tecnologia a realidade operacional da organizagao.
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Durante o processo de implementagdo, surgem desafios significativos, tais como
a qualidade e a quantidade de dados disponiveis, que podem limitar a eficiéncia da A
(Turensson & Broberg, 2023). A escassez de dados relativos a competicdes menos
importantes e de menor visibilidade e a dependéncia de fontes externas foram apontadas
como barreiras que comprometem a robustez e a fiabilidade dos resultados gerados,
especialmente para clubes com recursos financeiros limitados. Ainda assim, os
entrevistados consideram que, em certos aspetos, os dados obtidos pela IA sdo mais

fidveis que a observagdo humana realizada a olho nu.

Outro desafio identificado s3o os elevados custos de implementacdo, que pode
constituir uma barreira, principalmente para clubes com menores capacidades
financeiras. Um dos entrevistados afirmou que, apesar do investimento inicial
significativo, prevé-se que a utilizacdo da tecnologia traga um retorno financeiro e
desportivo no longo prazo. Contudo, a incapacidade de alguns clubes em suportar este
custo inicial pode atrasar a ado¢do generalizada da IA, acentuando as desigualdades

entre clubes de maior € menor capacidade financeira.

A possibilidade de a IA ndo apresentar resultados 100% precisos ¢ também
considerado um desafio de implementacdo e pode suscitar desconfianca entre os
utilizadores da tecnologia. Esta resisténcia inicial podera dificultar a aceitacdo da 1A
como ferramenta fundamental no scouting. Todavia, verifica-se que os scouts estdo
cientes da possibilidade de erros e demonstram uma reagdo proativa quando estes
ocorrem, ajustando os modelos preditivos para melhorar a sua precisdo (Valleala et al,

2015).

Apesar das barreiras e dificuldades identificadas, os entrevistados consideram
que a tecnologia tem um elevado potencial transformador no scouting de futebol.
Reforcam ainda que, a tecnologia ndo representa uma ameaga a extingao da profissao de
scout, uma vez que ¢ uma ferramenta complementar e auxiliar na tomada de decisao, e
nao substitui o julgamento humano (Vilela et al., 2018; Pavitt et al., 2021). Ainda assim,

reconhecem que podera diminuir o nimero de efetivos necessarios.

Por fim, a comparagdo entre duas realidades distintas — por um lado, a de um
clube de elite com ampla disponibilidade de recursos e, por outro, a de um contexto

mais limitado em termos tecnoldgicos e financeiros — permitiu identificar divergéncias
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claras em alguns topicos. A principal diferenca residiu no grau de confianga atribuido a
IA: na realidade mais avangada, o entrevistado revelou que existe uma maior abertura a
utilizacao de tecnologias como a IA, demonstrando uma maior aceitagdo do erro € uma
postura proativa na procura de solucdes. Por outro lado, na realidade com recursos mais
limitados e menor desenvolvimento tecnologico, segundo os resultados, persiste algum
ceticismo e desconfianga em relacdo a IA. Neste caso, o entrevistado refere que ¢
necessaria uma demonstragdo clara do funcionamento da tecnologia, bem como da
identificacao e explicagdo dos seus erros, para que haja uma maior adocao da tecnologia
na area. Estas diferengas evidenciam como o contexto estrutural, tecnologico e

economico pode influenciar a percecao e adogao da tecnologia.

5. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como principal objetivo explorar e compreender o
fenomeno da implementacao da IA no scouting de futebol, através das percegdes dos
profissionais envolvidos. Para uma compreensao aprofundada deste fenomeno, foram
analisadas as suas aplicagdes praticas, os principais desafios associados a
implementa¢do da tecnologia, as percegdes e reacdes dos scouts em relacdo a IA e as
diferencas de abordagens em contextos com distintos niveis de maturidade tecnoldgica e
capacidade financeira. Neste sentido, foram formuladas as seguintes questdes de

investigacao:

1. Como esta a ser utilizada a IA no scouting de futebol?
2. Como tém sido abordados os principais desafios e fatores criticos na

implementagdo da inteligéncia artificial no scouting de futebol?

Para responder a estas questOes, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com dois profissionais com perspetivas complementares e que atuam em realidades
distintas: um responsavel pelo desenvolvimento de solugdes de IA aplicadas ao
desporto, que trabalha no mercado sul-americano, € um chefe de scouting de um clube

de elite da principal divisdo de futebol de Inglaterra (Premier League).

Os resultados deste estudo revelaram que a IA tem se tornado cada vez mais
preponderante no scouting de futebol, sendo utilizada tanto na recolha como na analise

de dados. O impacto da tecnologia difere entre os dois contextos analisados. De acordo

31



O Uso da Inteligéncia Artificial no Scouting de Futebol Pedro Valentim

com o segundo entrevistado, que representa os clubes com maior capacidade financeira
e acesso a tecnologias avancadas, a [A ja ¢ utilizada em praticamente todos os clubes e
abrange as trés fases do processo de scouting: detegdo, selecdo e recrutamento de
jogadores. Por outro lado, na realidade do primeiro entrevistado, onde os recursos
financeiros sdo mais limitados, os resultados indicam que grande parte dos clubes ainda
ndo utiliza esta tecnologia e os poucos casos que utilizam restringem-se a analise de

dados.

No que respeita as aplicagdes da IA no scouting, os entrevistados destacam a
obtencdo e andlise de dados, a geragdo de relatérios detalhados e a avaliagdo do valor de
mercado dos jogadores, bem como a andlise das suas carateristicas técnicas e taticas.
Adicionalmente, a [A permite a andlise simultdnea de um nimero elevado de jogadores,
facilitando a exploracao de mercados menos conhecidos e possibilitando a identificagao
de talentos que, de outra forma, passariam despercebidos. Através da automatizagdo de
tarefas manuais e repetitivas, a IA contribui para a otimizagdo do processo de scouting,
permitindo que os profissionais se concentrem em atividades que exigem uma maior

intervencao humana.

Todavia, a implementacdo desta tecnologia no scouting enfrenta diversos
desafios. Um dos principais obstaculos destacados pelos entrevistados € a qualidade e a
quantidade de dados disponiveis, que pode comprometer a precisdo dos modelos de A
e limitar a sua aplicacdo em mercados com menor disponibilidade de informagao. Outro
grande desafio ¢ a incapacidade da IA em avaliar aspetos subjetivos, como a
personalidade e o carater dos jogadores, fatores essenciais para a adaptacao de um atleta
a equipa. Este aspeto refor¢a a importancia de uma abordagem hibrida no scouting, que
combine a avaliacdo qualitativa dos scouts com a andlise automatizada de dados. A
aceitagdo da tecnologia por parte dos profissionais também foi apontada como um
desafio significativo. Segundo os entrevistados, a resisténcia inicial deve-se
principalmente ao desconhecimento sobre o funcionamento da IA. No entanto, os
resultados sugerem que, quando os profissionais participam ativamente no
desenvolvimento e ajustes dos modelos preditivos, observa-se uma maior aceitacdo do
erro e uma postura proativa na identificacio e corre¢cdo dos mesmos. Por ltimo, o custo
financeiro de implementacdo da IA foi igualmente destacado como uma barreira,

especialmente para clubes com recursos limitados. Apesar disso, ambos os entrevistados
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referem que, a longo prazo, a IA representa uma vantagem competitiva tanto em termos

econdmicos como desportivos, acabando por justificar o investimento inicial.

Em relacao ao futuro da IA no scouting, os participantes do estudo acreditam que
a tecnologia ndo ird substituir integralmente o trabalho dos scouts, mas funcionara como
uma ferramenta complementar, uma vez que nao consegue substituir a experiéncia e o
julgamento humano. Adicionalmente, preveem o desenvolvimento de plataformas mais
sofisticadas no futuro, que integrem computer vision, machine learning ¢ NLP,
permitindo a identificacdo automatizada de jogadores com base em carateristicas e

critérios definidos pelos clubes.

Desta forma, este estudo permite compreender a atual aplicacdo da IA no scouting,
permitindo uma reflexdo sobre as melhores praticas de implementagao, os principais

desafios enfrentados e as tendéncias futuras desta tecnologia.

Este estudo apresenta algumas limitagdes que devem ser reconhecidas. Em
primeiro lugar, o nimero de casos analisados ¢ reduzido, tendo sido consideradas
apenas as percecdes e experiéncias especificas de um fornecedor de IA e de um
utilizador final num clube de topo. Esta limitagdo implica a exclusdo de outras
perspetivas relevantes, como a de um analista de dados que estd em contacto direto com
a tecnologia ou a de clubes de menor dimensao. Tal restricdo condiciona a possibilidade
de uma descrigdo completa do fenomeno em estudo e da confirmacdo dos seus
resultados por outros noutros contextos. Em segundo lugar, apenas um dos entrevistados
se encontra num projeto de implementag¢do de IA, sendo o outro apenas um utilizador
assiduo da tecnologia. Por ultimo, a auséncia de dados longitudinais limita as
capacidades de compreender as mudangas e evolucdes do uso da IA no scouting ao
longo do tempo. Estes resultados sdo indicativos e devem ser abordados como um ponto

de partida para futuras investigagdes.

Com base nestas limitagdes, sugere-se uma futura investigagdo com uma
abordagem longitudinal, que monitorize ao longo do tempo a evolug¢ao da adogao da IA
no scouting. Além disso, seria interessante explorar que tipo de participagdo ¢ que gera
menos resisténcia @ mudanga e porqué, bem como, identificar o nivel de impacto da

implementagdo da IA nas necessidades de recursos humanos para esta funcgao.
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ANEXOS

Anexo A —

Guiao de Entrevista

A realizacdo deste guido baseia-se no estudo de Merhi (2023).

Organizagao

1. Atualmente, qual ¢ a sua fungdo e responsabilidades (no Clube ou na sua
empresa)?

2. Considera que existe apoio por parte das dire¢des dos clubes na integragao
da IA no departamento de scouting?

3. Existe uma visdo clara e estratégica dentro do(s) clube(s) sobre o uso da
tecnologia no departamento de scouting?

4. A cultura organizacional do(s) clube(s) afeta ou podera afetar a adogao da TA
no scouting?

5. Como considera que a introdu¢do da IA poderia impactar a organizagdo de
um departamento de scouting? Acha que a estrutura organizacional atual
facilita ou dificulta a integrac¢do da IA no scouting?

6. Quais sdo os principais beneficios da adogdo da IA no scouting que sdo
visiveis e compreendidos pelos stakeholders do(s) clube(s)?

Processo

7. Existe alguém no clube que, habitualmente, lidera a iniciativa de integragao
deste tipo de tecnologias?

8. Como ¢ o processo atual de scouting (no Clube) e quais etapas do processo
acredita que poderiam ser melhoradas com a introdugdo da IA?

9. Que tipo de informagdes pensa que os scouts gostariam de receber da [A?

10. Como acredita que os scouts, em geral, reagirdo a introdu¢do da IA nas suas
praticas didrias de scouting?

11. Pensa que sera facil conquistar a confianca dos scouts na tecnologia? Quais

sdo, na sua opinido, os fatores que influenciam essa confianca e quais
poderdo ser as principais preocupacgdes dos scouts relativamente a utilizagdo

da tecnologia?
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13.

14.
15.

16.

. Acredita que poderao existir lacunas de conhecimento técnico entre 0s scouts
que podem dificultar a implementagdo da IA no scouting?

Pensa que a introducao de IA no scouting pode colocar em risco a profissao
de scout ou vé€ a tecnologia como uma ferramenta complementar?

Com a introdugdo da IA, acredita que o papel do scout poderd mudar?

Qual tem sido a resposta dos scouts a tecnologia de 1A desenvolvida pela sua
empresa? E quais as estratégias utilizadas para aumentar a aceitacdo da
tecnologia?

Quando a sua empresa faz a implementagdo da IA nos clubes, costuma
assumir a responsabilidade pelos resultados fornecidos pela IA ou a

responsabilidade ¢ repartida com os clubes?

Tecnologia

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25

. Quais sdo as principais aplicagdes da 1A no processo de scouting? E quais as
novas aplicagdes que acha que poderdo surgir no futuro?

Atualmente a IA ¢ mais utilizada na recolha ou na analise de dados? Em qual
destas areas acha que ha mais vantagens na utilizacdo da [A?

Quais as tecnologias de A a sua empresa esta a desenvolver especificamente
para o scouting de futebol?

Existe alguma tecnologia que atualmente € utilizada no processo de scouting
que poderia ser integrada com [A? Quio complexa vocé acha que seria a
integracao da IA com as ferramentas de scouting existentes?

Quais sdo as principais fontes de dados utilizadas para a anélise de IA no
scouting?

Quais sdo os principais desafios relacionados a qualidade dos dados usados
nos modelos de TA?

A quantidade de dados disponiveis, atualmente, ¢ suficiente para gerar
resultados precisos?

Que medidas de seguranca e confidencialidade sdo necessarias para proteger
os dados utilizados pela IA no scouting? Acredita que o(s) clube(s) tém
capacidade para garantir essa seguranca e confidencialidade?

. Quais acha que serdo principais vantagens da integragcdo da IA no scouting?
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26.

27.

28.

29.

30.

Quais os principais desafios que tém surgido com a implementacao da IA no
scouting ou que acredita que poderdo surgir? Como ultrapassa essas barreiras
de modo a facilitar a adogao da IA?

O que considera essencial para uma implementacdo bem-sucedida da IA no
scouting? Acha que € necessario algum tipo de formagao ou adaptacdo para
os scouts durante a implementagdo da tecnologia?

Considera que a infraestrutura de IT do(s) clube(s) devera ser adequada para
suportar a integragao de IA no scouting? Se sim, que carateristicas considera
essenciais para a infraestrutura?

Pode citar exemplos especificos de sucesso de implementacdo da TA no
scouting de futebol por parte da sua empresa?

Como acha que os scouts reagiriam a erros nos modelos de IA durante o
processo de scouting? Quais os desafios enfrentados pela sua empresa no

melhoramento da precisdo dos modelos de IA?

Ambiente

31.
32.

33.

Como vé o futuro do scouting no futebol com a possivel integragao da [A?
Como acha que a pressdo competitiva entre clubes pode influenciar a adogao
de 1A no scouting?

Como o alto custo de implementagdo da IA influencia a decisdo do(s)

clube(s) de adotar essa tecnologia?
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