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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

A presente dissertacdo contribui principalmente para o0 ODS 4 — Educacdo de
Qualidade e para 0 ODS 8 — Trabalho Digno e Crescimento Econémico. Ao analisar de
que forma a prética do futebol amador promove o desenvolvimento de soft skills
relevantes para o mercado de trabalho, o estudo evidencia o papel da aprendizagem
informal na aquisicdo de competéncias pessoais, sociais e profissionais. Competéncias
como comunicacgdo, trabalho em equipa, lideranca, responsabilidade, resiliéncia e
capacidade de adaptacédo, desenvolvidas no contexto desportivo, revelam-se igualmente
valorizadas em contextos organizacionais e profissionais, contribuindo para a
empregabilidade, o desenvolvimento pessoal e a integracdo dos individuos no mercado

de trabalho.
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RESUMO

O presente estudo de caso, de natureza exploratéria e interpretativa, analisou de
que forma a pratica do futebol amador contribui para o desenvolvimento de soft skills
relevantes para o mercado de trabalho, tendo como contexto empirico o clube SD76. O
principal objetivo consistiu em compreender quais as competéncias desenvolvidas pelos
atletas atraves da pratica desportiva, de que forma essas aprendizagens ocorrem no
contexto do futebol amador e como sdo posteriormente transferidas para o desempenho
profissional. A investigacdo seguiu uma abordagem predominantemente qualitativa,
sustentada na realizacdo de 18 entrevistas semiestruturadas, a 17 jogadores e 1 treinador
do clube, complementadas pela analise documental e recolha de dados sociodemogréaficos
dos participantes, recorrendo a triangulacdo metodoldgica proposta por Green, Stake e
Yin e a analise de contetido suportado pelo modelo de Gioia e nos principios de Bardin.
Os resultados demonstraram que o futebol amador constitui um importante contexto de
aprendizagem informal, promovendo o desenvolvimento de competéncias como
comunicacdo, trabalho em equipa, lideranca, disciplina, responsabilidade, resiliéncia,
gestdo emocional e capacidade de adaptacao, através das dindmicas de grupo, convivéncia
entre colegas, pressdo competitiva e a necessidade de cooperacdo, competéncias essas
posteriormente transferidas para o contexto profissional, influenciando positivamente o
desempenho dos participantes sobretudo ao nivel do trabalho em equipa, comunicacao,
gestdo de conflitos, adaptacdo e capacidade de lidar com situacfes exigentes. O estudo
permitiu igualmente compreender a importancia do treinador neste processo, através da

orientagédo do grupo, promocdo da disciplina e incentivo ao compromisso coletivo.

Palavras-chave: Soft Skills; Futebol Amador; Desempenho Profissional;

Desenvolvimento Pessoal; Transferéncia de competéncias.
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ABSTRACT

This exploratory and interpretative case study analyzed how amateur football
contributes to the development of soft skills relevant to the labor market, using the SD76
club as its empirical contex The main objective was to understand which competencies
are developed by athletes through sports practice, how these learnings occur within the
context of amateur football, and how they are subsequently transferred to professional
performance. The study adopted a predominantly qualitative approach, based on 18 semi-
structured interviews with 17 players and 1 coach, complemented by document analysis
and the collection of participants’ sociodemographic data, resorting the methodological
triangulation, proposed by of Green, Stake and Yin, and contente analysis supported by
Gioia methodology and Bardin’s principles. The results demonstrated that amateur soccer
constitutes an important context for informal learning, fostering the development of
competencies such as communication, teamwork, leadership, discipline, responsibility,
resilience, emotional management and adaptability, through group dynamics, interaction
among teammates, exposure to competitive pressure and the need for cooperation, these
competencies were subsequently transferred to the professional context, positively
influencing participants’ performance, particularly in terms of teamwork,
communication, conflict management, adaptability and the ability to cope with
demanding situations. The study also made it possible to understand the importance of
the coach in this process, through group guidance, the promotion of discipline and the

encouragement of collective commitment.

Keywords: Soft Skills; Amateur Soccer; Professional Performance; Personal

Development; Skills Transfer.
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1. INTRODUCAO

A prética desportiva, em especial o futebol amador, é reconhecida como um
contexto com elevado potencial para o0 desenvolvimento de competéncias
comportamentais e socioemocionais, conhecidas como soft skills, cada vez mais
valorizadas no mercado de trabalho (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins, 2022;
Dongoran et al., 2025; Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Haas et al., 2023; Karneli et al., 2024;
Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023; Rodrigues & Dias, 2024; Travassos, 2019;
Vilaplana et al., 2025). Esta pratica envolve uma estrutura organizada, composta por
treinos regulares, cumprimento de horarios, participacdo em competicGes, definicdo de
objetivos individuais e coletivos, momentos de feedback, interagcbes constantes com
colegas e treinadores, e exposicao a situacdes de lideranca, pressao competitiva, erros e
frustracbes (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins, 2022; Gupta & McCarthy, 2022;
Jones, 2024; Walzel et al., 2018). Neste contexto, os atletas tém oportunidade de
desenvolver competéncias como comunicacdo, cooperacdo, adaptabilidade, gestdo
emocional e lideranca, que podem ser transferidas para ambientes profissionais,
contribuindo para a sua empregabilidade e sucesso organizacional (Bedir et al., 2023;
Berntzen & Lagestad, 2025; Fransen et al., 2020; Giancaspro, 2021; Goudas &
Giannoudis, 2008; Gupta & McCarthy, 2022; Rodrigues & Dias, 2024). A literatura
evidencia que, mesmo no desporto amador, estas experiéncias estruturadas promovem
aprendizagens que vao para além do desempenho desportivo, configurando-se como um
complemento significativo a formacdo académica e profissional dos individuos (Goudas

& Giannoudis, 2008; Moxey, M., & Simpkin, E., 2021).

11



Lisbon School
):‘ : of Economics

v potibmrios. e

Apesar do reconhecimento crescente da relevancia do desporto para o
desenvolvimento de soft skills, a investigacdo atual apresenta lacunas importantes
(Coelho & Martins, 2022). Grande parte dos estudos centra-se no desporto profissional
ou em contextos altamente estruturados, existindo pouca evidéncia sobre a aprendizagem
experienciada no futebol amador, onde as dindmicas de treino, competicdo e interacdo
social diferem significativamente do profissionalismo formal (Elkhayma & Ezzaidi,
2025; Mattajang, 2023). Adicionalmente, a forma como estas experiéncias concretas
contribuem para a aquisicdo de competéncias relevantes para 0 mercado de trabalho —
nomeadamente a capacidade de adaptacao, lideranca, cooperagdo, comunicacao e gestao
emocional — continua pouco explorada (Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Mattajang, 2023).
Esta lacuna evidencia a necessidade de compreender, de forma detalhada, os mecanismos
pelos quais a pratica desportiva amadora influencia a aprendizagem de soft skills,
proporcionando insights aplicdveis ao desenvolvimento profissional dos atletas
(Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Mattajang, 2023).

Neste contexto, o presente trabalho propde-se analisar a aprendizagem
desenvolvida pelos atletas de futebol amador no contexto desportivo e compreender de
gue modo essa aprendizagem contribui para o desenvolvimento de soft skills relevantes
para o desempenho profissional, tomando como referéncia empirica o clube SD76. A
investigacdo é orientada pela seguinte questdo: Qual é a aprendizagem que os atletas de
futebol amador conseguem desenvolver no contexto desportivo que contribui para o
desenvolvimento de soft skills relevantes para o0 mercado de trabalho? Para responder a
esta questdo, adota-se uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria (Yin, 2018) e
interpretativa (Stake, 1995), através de um estudo de caso, que permite uma analise

aprofundada das experiéncias, percecdes e significados atribuidos pelos atletas as préaticas

12
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e dindmicas do contexto desportivo (Mohajan & Mohajan, 2022; Robert, 2018; Stake,
1995; Wutich et al., 2024; Yin, 2018).

O estudo reforca a compreensao do futebol amador enquanto espaco estruturado
de aprendizagem, evidenciando que as experiéncias vividas pelos atletas ultrapassam o
ambito estritamente desportivo. Ao analisar de forma aprofundada a realidade do clube
SD76, o trabalho demonstra como préaticas quotidianas — como o treino sistematico, a
participacdo em competicdes, a interacdo com colegas e treinadores, a gestdo da pressao
e a adaptacdo a diferentes papéis dentro da equipa — contribuem para a aquisi¢do de soft
skills relevantes para o mercado de trabalho. A investiga¢do mostra que estas experiéncias
ndo apenas promovem competéncias comportamentais, como comunicagao, cooperacgao
e resiliéncia, mas também permitem aos atletas desenvolverem capacidades de lideranca,
autoavaliacdo e tomada de decisdo sob pressdo, que sdo altamente valorizadas em
contextos profissionais (Coelho & Martins, 2022; Dongoran et al., 2025; Elkhayma &
Ezzaidi, 2025; Goudas & Giannoudis, 2008; Gupta & McCarthy, 2022; Haas et al., 2023).
Assim, o estudo reforca a importancia de reconhecer o desporto amador como um
contexto formativo legitimo, oferecendo contributos Uteis para clubes, treinadores e
organizag0es, ao evidenciar o seu potencial na preparacdao dos individuos para desafios
pessoais e profissionais mais amplos (Dongoran et al., 2025; Elkhayma & Ezzaidi, 2025;
Gupta & McCarthy, 2022).

Do ponto de vista tedrico, o trabalho contribui para o aprofundamento do
conhecimento sobre o desporto amador enquanto contexto de aprendizagem nao formal,
clarificando os processos através dos quais se desenvolvem soft skills transferiveis para o
mercado de trabalho. O estudo encontra suporte na Social Learning Theory e na Social

Cognitive Theory, que explicam a aprendizagem em contextos sociais como o futebol
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amador (Akers & Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977; Bandura, 2014). A Social
Learning Theory defende que a aprendizagem ocorre através da observacao, imitacdo e
reforco dos comportamentos dos outros, sendo um processo essencialmente social (Akers
& Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977), permitindo aos atletas e treinadores
desenvolverem competéncias como disciplina, cooperacgéo e gestdo da pressdo através da
convivéncia didria e das dinamicas de equipa (Akers, 2017; Akers & Jennings, 2015;
Bandura & Walters, 1977). Ja a Social Cognitive Theory, acrescenta a importancia dos
processos cognitivos, destacando a interacdo entre comportamento, ambiente e fatores
pessoais (Bandura, 2014; Lively, 1994; Pajares et al., 2009). Em conjunto, estas teorias
permitem compreender o futebol amador como um espaco de aprendizagem social e
cognitiva, promotor de competéncias pessoais, sociais e emocionais transferiveis para

diferentes contextos, incluindo o mercado de trabalho.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Soft Skills

O conceito de soft skills tem assumido uma relevancia crescente na literatura
académica e na pratica organizacional, acompanhando as transformacGes sociais,
tecnoldgicas e econémicas da sociedade contemporanea (Kumar et al., 2022). Associadas
a competéncias comportamentais, relacionais e emocionais, soft skills distinguem-se das
hard skills por ndo envolverem conhecimento técnico especifico, mas antes a forma como
os individuos interagem com os outros, lidam com desafios, comunicam, colaboram e se
adaptam a mudangas (Coelho & Martins, 2022; Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Kumar et al.,
2022; Lyu & Liu, 2021; Marin-Zapata et al., 2022; Mattajang, 2023; Schneider et al.,

2025; Vazquez-Rodriguez et al., 2025). Esta distingdo, ndo deve ser entendida como
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dicotdmica, uma vez que as organizagdes exigem hoje profissionais que integrem ambas
as dimensdes, reconhecendo que o dominio técnico é insuficiente se ndo for acompanhado
de competéncias pessoais que permitam operar eficazmente em contextos complexos e
imprevisiveis (Coelho & Martins, 2022; Lyu & Liu, 2021; Vazquez-Rodriguez et al.,
2025). Segundo Coelho e Martins (2022), soft skills correspondem a competéncias
pessoais transversais, de natureza interpessoal e socioemocional, que incluem
capacidades como comunicagdo, cooperacdo, adaptabilidade e gestdo emocional,
distinguindo-se das competéncias técnicas por estarem ligadas sobretudo as interacdes
humanas e a capacidade de responder a contextos imprevisiveis.

O interesse pelas soft skills intensificou-se nas Ultimas décadas devido a crescente
automatizacdo de tarefas técnicas e ao impacto da globalizacdo, que obrigou as
organizagbes a operar em ambientes caracterizados pela diversidade cultural, pela
interdependéncia entre equipas e pela rapida obsolescéncia de competéncias técnicas
(Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023; Vazquez-Rodriguez et al., 2025). Neste cenério, as
competéncias humanas — como comunicacdo, lideranca, resiliéncia, empatia,
criatividade, pensamento critico ou cooperagdo — tornaram-se elementos fundamentais
para diferenciar profissionais e potenciar o desempenho organizacional (Handayati &
Rijal, 2024; Mattajang, 2023). A investigacdo tem sugerido que as organizacfes que
valorizam estas competéncias tendem a apresentar niveis superiores de produtividade,
inovacao e satisfacdo no trabalho, evidenciando o seu papel estruturante na construcéo de
ambientes organizacionais saudaveis (Coelho & Martins, 2022; Haas et al., 2023;
Véazquez-Rodriguez et al., 2025).

As soft skills, embora frequentemente associadas a caracteristicas inatas, ndo sao

competéncias fixas ou estaticas (Mattajang, 2023; Travassos, 2019). Pelo contrario,
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desenvolvem-se e aperfeicoam-se atraves de experiéncias vividas ao longo da vida, em
contextos de educacdo formal, mas também — e de forma muito significativa — em
ambientes informais e ndo formais. Isto significa que a aprendizagem destas
competéncias ocorre em situacOes reais de interacdo, cooperacdo, conflito, pressao e
tomada de decisdo, elementos que raramente se manifestam de forma tdo estruturada nos
contextos exclusivamente académicos (Coelho & Martins, 2022; Haas et al., 2023; Kumar
et al.,2022; Mattajang, 2023). A Social Cognitive Theory reforca esta ideia ao defender
que competéncias como comunicagdo, cooperacdo e gestdo emocional se desenvolvem
através da experiéncia, observacdo e autoeficacia, ou seja, da confianca crescente na
prépria capacidade de agir e ter sucesso. (Bandura, 2014; Lively, 1994; Pajares et al.,
2009). Através da pratica constante e da exposicao a desafios diversos, os individuos sao
capazes de experimentar, refletir sobre os seus comportamentos e ajustar as suas
respostas, promovendo a consolidacdo gradual das competéncias adquiridas (Coelho &
Martins, 2022; Haas et al., 2023; Kumar et al.,2022; Mwita et al., 2023; Polakova et al.,
2023). Este processo evidencia a natureza da construcdo dindmica de soft skills, que ndo
apenas se adquirem, mas se aperfeicoam com a repeticdo, a avaliagdo pessoal e a
aprendizagem derivada das interacdes sociais e das experiéncias vividas (Coelho &
Martins, 2022; Haas et al., 2023; Kiligkaya et al., 2020; Kumar et al.,2022; Mwita et al.,
2023; Polékova et al., 2023; Vazquez-Rodriguez et al., 2025). Ao longo do tempo, estas
competéncias tornam-se mais resistentes e adaptaveis, permitindo que os individuos se
tornem mais aptos a enfrentar situacdes complexas e a gerir relacdes interpessoais em
diferentes contextos (Kumar et al.,2022; Marin-Zapata et al., 2022; Mwita et al., 2023).
Deste modo, soft skills séo resultado de um desenvolvimento continuo e estruturado, no

qual a pratica e a reflexdo se combinam para fortalecer capacidades que sdo essenciais
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em multiplos dominios da vida pessoal e profissional (Coelho & Martins, 2022; Haas et
al., 2023; Kumar et al.,2022; Marin-Zapata et al., 2022; Mattajang, 2023; Mwita et al.,
2023; Polakova et al., 2023; Vazquez-Rodriguez et al., 2025).

Adicionalmente, o desenvolvimento de soft skills implica também a capacidade
de autoeficacia e de autonomia na resolucdo de problemas (Coelho & Martins, 2022;
Dongoran et al., 2025; Kumar et al.,2022; Mattajang, 2023; Polakova et al., 2023;
Prabowo, G et al., 2025; Rodrigues & Dias, 2024). A medida que os individuos enfrentam
desafios e recebem feedback continuo, desenvolvem ndo apenas competéncias
interpessoais, mas também confianca nas proprias capacidades de agir de forma eficaz
em situacdes complexas (Coelho & Martins, 2022; Rodrigues & Dias, 2024). Esta
combinacdo de competéncia e confianca permite uma tomada de decisdo mais assertiva e
consciente, reforcando a habilidade de gerir relacdes, lidar com adversidades e adaptar
estratégias de acordo com as circunstancias (Kumar et al.,2022; Mattajang, 2023). A
aprendizagem pratica nestes contextos transforma soft skills em ferramentas funcionais,
que podem ser mobilizadas de forma autonoma em diferentes cenarios, tornando o
desenvolvimento pessoal e profissional mais consistente e sustentavel (Elkhayma &
Ezzaidi, 2025; Travassos, 2019).
Um dos aspetos centrais discutidos pela literatura é que o desenvolvimento de soft skills
requer vivéncias continuadas e significativas, onde os individuos sdo expostos a desafios
e recebem feedback constante sobre o seu desempenho (Rodrigues & Dias, 2024).
Ambientes dindmicos, como o desporto, o voluntariado, as artes e projetos colaborativos,
surgem como contextos privilegiados para a construcdo de competéncias
comportamentais (Dongoran et al., 2025; VVazquez-Rodriguez et al., 2025). Entre estes, 0

desporto federado destaca-se, ndo apenas pela sua estrutura formal e regular, mas também
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pela sua capacidade de colocar os individuos em situacdes que exigem esforco, disciplina,
cooperacdo, tomada de decisdo rapida e gestdo emocional — todas elas associadas as soft
skills valorizadas pelas organizacdes (Alagoz et al., 2025; Dongoran et al., 2025; Haas et
al., 2023). Assim, soft skills emergem como um elemento essencial para compreender o
desempenho e a trajetoria profissional dos individuos (Coelho & Martins, 2022). A sua
natureza transversal torna-as aplicaveis a diferentes contextos, reforcando a necessidade
de aprofundar o conhecimento sobre os ambientes que potencialmente promovem o seu
desenvolvimento (Coelho & Martins, 2022; Haas et al., 2023; Mattajang, 2023). E neste
ponto que se justifica a ligacdo com o desporto, enquanto espaco privilegiado para a
vivéncia intensa e continuada de situacdes que favorecem a maturacdo destas
competéncias (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins, 2022). Ao longo da prética
desportiva, os individuos confrontam-se repetidamente com desafios que exigem
comunicacdo eficaz, trabalho em equipa, tomada de decisdo sob pressédo e resolucdo de
conflitos, criando um contexto de aprendizagem ndo formal altamente propicio ao
desenvolvimento de soft skills transferiveis para outros dominios da vida (Elkhayma &

Ezzaidi, 2025; Nikolic, J. L., 2025; Travassos, 2019).

2.2 Desenvolvimento de Competéncias para o Trabalho

Segundo Elkhayma & Ezzaidi (2025), o desenvolvimento de competéncias para o
trabalho tem vindo a ganhar importancia no debate académico a medida que o mercado
laboral se torna mais exigente, dindmico e competitivo. As transformacdes tecnoldgicas
e organizacionais alteraram profundamente a forma como se exerce o trabalho,
eliminando algumas func@es e criando novas areas de atuacdo que requerem niveis

elevados de autonomia, criatividade e capacidade de aprendizagem continua (Malykhin
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et al., 2021). Este contexto tem reforcado a importancia de compreender como as
competéncias profissionais sdo adquiridas, como se desenvolvem e quais os ambientes
mais propicios para esse desenvolvimento (Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Malykhin et al.,
2021).

As competéncias para o trabalho sdo geralmente entendidas como um conjunto
integrado de capacidades que permitem aos individuos desempenhar funcGes de forma
eficaz, contribuindo para os objetivos organizacionais (Thornhill-Miller, 2023). Estas
incluem tanto as competéncias técnicas, especificas de determinada profissdo, como
competéncias transversais, que possibilitam ao individuo funcionar de forma eficiente em
maultiplos contextos (Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Thornhill-Miller, 2023). A literatura
mostra que as organizacfes ndo procuram apenas profissionais com conhecimentos
técnicos atualizados; procuram individuos capazes de cooperar, comunicar, resolver
problemas, adaptar-se a mudancas rapidas e tomar decisfes informadas em contextos de
incerteza (Mattajang, 2023; Rodrigues & Dias, 2024 Vazquez-Rodriguez et al., 2025).
Contudo, a literatura tem enfatizado que, embora o trabalho seja um contexto privilegiado
para desenvolver competéncias, ndo deve ser visto como o unico (Moxey & Simpkin,
2021). Ambientes externos ao contexto profissional — como voluntariado, organizacdes
estudantis, atividades artisticas e pratica desportiva — tém mostrado desempenhar um
papel fundamental na formacdo de competéncias relevantes (Giancaspro, 2021; Moxey
& Simpkin, 2021). Estes ambientes oferecem oportunidades ricas de aprendizagem, onde
os individuos experimentam diferentes papéis, lidam com desafios concretos, aprendem
a gerir conflitos e desenvolvem sentido de responsabilidade. (Commers et al., 2022;

Gozzoli et al., 2023; Moxey & Simpkin, 2021).
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Entre os diversos contextos, o desporto destaca-se pela sua estrutura
organizacional formal, pela exigéncia continua de compromisso e disciplina e pela
necessidade constante de trabalhar em equipa (Alagoz et al., 2025; Vilaplana et al.,2025).
A regularidade dos treinos, a participacdo em competicdes, a definicdo de objetivos
individuais e coletivos, bem como a existéncia de momentos frequentes de avaliacdo e
feedback, criam um ambiente sistematico e exigente que favorece o desenvolvimento de
competéncias comportamentais (Commers et al., 2022; Karneli et al., 2024; Jones, 2024).
As interagfes constantes com treinadores e colegas expdem os atletas a situacbes de
cooperacdo, lideranca, gestdo emocional e tomada de decisdo sob pressdo, promovendo
aprendizagens que vao além do desempenho desportivo (Goudas & Giannoudis, 2008;
Gozzoli et al., 2023; Moxey & Simpkin, 2021)). Neste sentido, a pratica desportiva pode
ser entendida como um complemento relevante a formacdo académica e profissional,
contribuindo para a construcdo de perfis mais completos, adpataveis e alinhados com as
exigéncias das organizacdes contemporaneas (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins,
2022; Haas et al., 2023; Kumar et al.,2022; Vilaplana et al.,2025). Adicionalmente, a
transferéncia de competéncias — entendida como a capacidade de aplicar aprendizagens
desenvolvidas num determinado contexto, como o desporto, a outros dominios,
nomeadamente o mercado de trabalho — tem sido amplamente reconhecida como um
processo central na formacéo do capital humano (Scheadler et al., 2024). Elementos como
a pressdo competitiva, a necessidade de cooperacao, a tomada de decisdo sob stress e a
gestdo de sucessos e fracassos estdo presentes tanto no desporto como no contexto
organizacional, reforcando a relevancia da pratica desportiva enquanto espaco de
aprendizagem com potencial de impacto profissional (Alagoz et al., 2025; Scheadler et

al., 2024; Vilaplana et al., 2025). Este processo de transferéncia pode também ser
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interpretado a luz da Social Learning Theory, uma vez que 0S comportamentos
aprendidos em contexto desportivo tendem a ser reproduzidos em novos contextos através
de experiéncias anteriores e padrbes de aprendizagem social ja interiorizados (Akers &
Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977). Assim, 0 desporto assume-se como um
contexto privilegiado para o desenvolvimento de competéncias transferiveis,
contribuindo para trajetdrias profissionais mais consistentes e ajustadas as exigéncias do
mercado de trabalho (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins, 2022; Commers et al., 2022;
Gozzoli et al., 2023; Haas et al., 2023; Kumar et al., 2022; Moxey & Simpkin, 2021;

Scheadler et al., 2024; Vilaplana et al., 2025).

2.3 A Prética Desportiva como Contexto de Aprendizagem

A prética desportiva constitui um ambiente de elevado potencial formativo devido
a sua estrutura organizada e as exigéncias inerentes a participacao formal em competicdes
e treinos (Jones, 2024). As organizacOes desportivas caracterizam-se por normas claras,
objetivos especificos, calendarios competitivos e um enquadramento técnico e disciplinar
que exige o desenvolvimento de diversas competéncias (Walzel et al., 2018). Este
contexto ¢ frequentemente descrito como um “microcosmo social”, onde se reproduzem
dindmicas semelhantes as que se encontram no mercado de trabalho, incluindo lideranca,
cooperacao, pressao, responsabilidade e necessidade de melhoria continua (Alagoz et al.,
2025; Walzel et al., 2018). Neste sentido, a Social Learning Theory ajuda a explicar estas
dindmicas, uma vez que os atletas aprendem esses comportamentos sociais através da
observacao de colegas e treinadores, bem como da repeticdo de interagdes no contexto de
treino e competicdo (Akers & Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977). O desporto

amador, embora seja praticado de forma néo profissional, a participagao exige disciplina
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e compromisso por parte dos atletas (Alvarez Mufioz et al., 2024). Os atletas precisam de
cumprir horérios, planos de treino, regras e padrées de desempenho estabelecidos por
treinadores. Esta disciplina, que se desenvolve de forma gradual e sistematica, contribui
para a construcdo de habitos de responsabilidade que tém grande valor no contexto
profissional (Alagoz et al., 2025; Alvarez Mufioz et al., 2024; Commers et al., 2022;
Jones, 2024). Além disso, 0 processo de treino e competicao pressupde a definicdo clara
de objetivos e indicadores de desempenho, semelhante aos mecanismos utilizados em
muitas organizacgdes para gerir o desempenho dos seus colaboradores (Alagoz et al., 2025;
Commers et al., 2022; Goudas & Giannoudis, 2008; Jones, 2024).

No contexto do desporto amador, a comunica¢do desempenha um papel central,
uma vez que a coordenacdo de a¢des em equipa exige clareza, assertividade e capacidade
de ouvir e interpretar as intengbes dos outros (Bedir et al., 2023). Em modalidades
coletivas como o futebol, a eficacia da comunicacdo é determinante para a organizagédo
tatica, a tomada de decisdo em tempo real e adaptacdo as constantes mudanca de jogo
(Bedir et al., 2023; Walzel et al., 2018). De acordo com a Social Cognitive Theory, esta
aprendizagem comunicacional é influenciada pela interacdo entre fatores pessoais,
comportamentais e ambientais, sendo reforcada pela experiéncia préatica e pelo feedback
continuo recebido no contexto desportivo (Bandura, 2014; Pajares et al., 2009). A
interacdo com colegas e treinadores proporciona aos atletas oportunidades repetidas de
desenvolver competéncias comunicacionais que podem ser transferidas para o contexto
laboral (Alagoz et al., 2025; Bedir et al., 2023; Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023
Walzel et al., 2018). Este processo favorece ainda o desenvolvimento da capacidade de

adaptacdo a diferentes estilos de comunicagéo e contextos interpessoais. Assim, os atletas
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aprendem a comunicar de forma eficaz em ambientes dindmicos e exigentes, competéncia
valorizada no mercado de trabalho (Bedir et al., 2023; Oztirk et al., 2015).

A cooperacdo é igualmente utilizada, uma vez que o sucesso coletivo depende da
contribuicdo de cada membro da equipa e da aceitacdo de papéis especificos,
estabelecendo um paralelo direto no ambiente profissional (Alagoz et al., 2025; Dongoran
et al., 2025; Haas et al., 2023; Walzel et al., 2018). No futebol amador, manifesta-se da
partilha de responsabilidades, do apoio entre colegas e da subordinacdo de interesses
individuais aos objetivos coletivos. Estas experiéncias favorecem competéncias
associadas ao trabalho em equipa, colaboracdo e adaptacdo amplamente valorizadas nas
organizacdes (Alvarez Mufioz et al., 2024; Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023;
Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023).

A resiliéncia constitui outra competéncia amplamente desenvolvida no desporto,
uma vez que os atletas enfrentam derrotas, lesées, falhas, frustracdes e outros obstaculos
ao longo da prética desportiva (Gupta & McCarthy, 2022). Este processo de superagdo
continua contribui para o desenvolvimento de competéncias de regulacdo emocional e de
perseveranca, muito valorizadas pelas organizacdes (Alvarez Mufioz et al., 2024; Gupta
& McCarthy, 2022; Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023). A capacidade de lidar com
a pressao competitiva é particularmente relevante em contextos profissionais que exigem
tomada de decisdo sob stress, cumprimento de prazos apertados e gestdo de
responsabilidades simultaneas (Alvarez Mufioz et al., 2024; Coelho & Martins, 2022;
Gupta & McCarthy, 2022; Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023; Vidal-Vilaplana et
al., 2025).

A lideranca, formal ou informal, também é estimulada no desporto amador. No

futebol, capitdes de equipa ou atletas com maior experiéncia tém frequentemente a
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responsabilidade de orientacdo, motivacdo, mediacdo de conflitos e representacdo da
equipa perante treinadores e arbitro (Alagoz et al., 2025; Fransen et al., 2020). Estas
funcbes favorecem o desenvolvimento de competéncias de lideranga transferiveis para o
contexto organizacional, onde a capacidade de orientar equipas e influenciar
positivamente colegas € fundamental (Alagoz et al., 2025; Coelho & Martins, 2022;
Dongoran et al., 2025; Fransen et al., 2020). A experiéncia de liderar no contexto
desportivo permite aos atletas desenvolver uma maior consciéncia do impacto das suas
acdes no grupo, bem como a responsabilidade associada a orientacao de colegas (Fransen
et al., 2020; Stevens et al., 2021).

Por outro lado, o desporto envolve processos continuos de feedback e avaliacgéo,
que permitem aos atletas identificar pontos fortes e areas de melhoria (Berntzen &
Lagestad, 2025; Dongoran et al., 2025; Yang et al., 2024). No contexto de futebol amador,
este feedback é fornecido de forma sistematica pelos treinadores, e pela observacao do
desempenho em treino e competicdo, promovendo reflexdo, ajustamento de
comportamentos e estratégias e melhoria continua. (Berntzen & Lagestad, 2025; Coelho
& Martins, 2022). Este mecanismo, essencial para a aprendizagem e evolugdo, é
semelhante as praticas de avaliacdo de desempenho presentes nas organizacfes. A
repeticdo deste ciclo — treino, feedback, ajuste e nova execucdo, contribui para o
desenvolvimento de competéncias associadas a autoavaliacdo, a aceitacdo de criticas
construtivas e a capacidade de adaptacao a novas exigéncias (Berntzen & Lagestad, 2025;
Coelho & Martins, 2022; Dongoran et al., 2025; Kumar et al.,2022; Yang et al., 2024).
Este processo promove uma cultura de melhoria continua, na qual o erro é encarado como
uma oportunidade de aprendizagem e ndo apenas como um fator de insucesso. Estas

competéncias revelam-se particularmente relevantes no contexto profissional, onde a
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capacidade de aprender com o feedback, ajustar praticas e procurar a melhoria do
desempenho é cada vez mais valorizada (Berntzen & Lagestad, 2025; Coelho & Martins,

2022; Dongoran et al., 2025; Kumar et al., 2022; Yang et al., 2024).

2.4. Desempenho Profissional

O desempenho profissional é um conceito central para a compreensdo do
funcionamento das organizagdes e da progressdo dos individuos no contexto laboral, uma
vez que influencia diretamente os resultados alcancados e a eficacia das equipas (Akla &
Indradewa, 2022; Shillie & Nchang, 2023). Embora, durante muito tempo, tenha sido
predominantemente associado a execucgdo eficiente de tarefas e ao cumprimento de
objetivos técnicos, o desempenho € atualmente entendido de forma mais abrangente
(Butterworth, 2023; Sesinando et al., 2022). Esta perspetiva alargada reconhece que o
contributo de um colaborador ndo se limita a execucéo das tarefas, mas envolve também
a forma como interage, comunica, coopera e gere as exigéncias emocionais do trabalho,
dimensGes que influenciam diretamente a qualidade do desempenho, a dindmica das
equipas e a capacidade de adaptacdo a contextos profissionais cada vez mais exigentes
(Akla & Indradewa, 2022; Bisschoff, Z. S., & Massyn, L., 2025; Butterworth, 2023;
Mattajang, 2023; Sesinando et al., 2022; Shillie & Nchang, 2023; Silva & Alves, 2022;
Travassos, 2019; Urkia-Basterra et al., 2025).

A evidéncia empirica tem demonstrado que profissionais com competéncias
sociais € emocionais bem desenvolvidas apresentam ndo apenas niveis superiores de
produtividade, mas também maior capacidade de adaptacdo a mudangas, melhor gestdo
de conflitos e uma predisposi¢do mais consistente para o trabalho colaborativo (Kumar et

al., 2022; Mattajang, 2023; Travassos, 2019). Estas competéncias comportamentais
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tornam-se, assim, fatores determinantes para a eficacia individual e coletiva, refletindo-
se diretamente na qualidade das decisbes, na resolucdo de problemas e na capacidade de
enfrentar desafios complexos no contexto organizacional (Travassos, 2019). Por esta
razdo, as organizacOes tém investido cada vez mais em processos de desenvolvimento de
competéncias comportamentais, reconhecendo que estas competéncias influenciam nédo
apenas o desempenho do colaborador, mas também o desempenho global da organizagédo
e a coesdo das equipas (Polakova et al., 2023; Rodrigues & Dias, 2024). Culturas
organizacionais que promovem aprendizagem continua, colaboracéo, bem-estar e partilha
de conhecimentos tendem a valorizar estas competéncias, percebendo gque o sucesso
empresarial depende tanto do dominio técnico quanto da qualidade das interacGes
humanas e das relacdes interpessoais no interior das equipas (Coelho & Martins, 2022;
Dongoran et al., 2025; Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023; Travassos, 2019). Assim, 0
investimento em competéncias comportamentais emerge como um elemento estratégico,
capaz de potenciar a produtividade, melhorar o clima organizacional e sustentar o
crescimento sustentavel das organizacfes em ambientes cada vez mais dinamicos e
exigentes (Coelho & Martins, 2022; Dongoran et al., 2025; Law et al., 2024; Naar et al.,
2023; Travassos, 2019; Zamiri & Esmaeili, 2024).

O desporto apresenta uma forte analogia com estas dindmicas (Haas et al., 2023).
Tal como acontece no ambiente organizacional, o sucesso desportivo ndo depende
exclusivamente do talento técnico ou da capacidade fisica, mas também da habilidade em
trabalhar de forma integrada com outros, gerir eficazmente as proprias emogdes, lidar
com a presséao de forma construtiva e manter niveis consistentes de disciplina e motivagao
(Commers et al., 2022; Goudas & Giannoudis, 2008). Assim, o desporto surge como um

contexto privilegiado de aprendizagem, capaz de moldar competéncias comportamentais
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e socioemocionais que potenciam ndo apenas a performance em campo, mas também a

eficacia e a adaptabilidade dos individuos no mercado de trabalho (Alagoz et al., 2025;

Coelho & Martins, 2022; Dongoran et al., 2025; Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Goudas &

Giannoudis, 2008; Gupta & McCarthy, 2022; Haas et al., 2023; Karneli et al., 2024;

Moxey & Simpkin, 2021; Polakova et al., 2023; Rodrigues & Dias, 2024; Thornhill-

Miller, 2023; Travassos, 2019; Zamiri & Esmaeili, 2024).

Tabela I: Relacdo entre as dimens@es da pratica desportiva e o desenvolvimento de soft

skills com impacto no desempenho profissional

Dimenséo prética
do desporto

Soft skills desenvolvidas

Transferéncia para o
contexto profissional

Referéncias

Treino regular e
sistematico

e  Persisténcia

e Autodisciplina

e Foco

e  Melhoria continua

e Consisténcia no
desempenho

e Compromisso

e Aprendizagem
continua

Coelho & Martins
(2022);

Haas et al. (2023);
Kumar et al. (2022)

Cumprimento de
horarios e rotinas

o  (Gestdo do tempo
e Responsabilidade
e Fiabilidade

e Pontualidade
e  Cumprimento de
prazos

Alvarez Mufioz et al.
(2024);

Commers et al.
(2022); Jones (2024)

Participacdo em
competicdes

e Orientacdo para
resultados

e Controlo
emocional

e Tomada de decisdo
sob pressao

e Desempenho em
contextos
avaliativos

e  Gestdo de metas

Alagoz et al. (2025);
Goudas &
Giannoudis (2008);
Gupta & McCarthy
(2022)

Trabalho em equipa

e Cooperacdo
e Comunicacdo
e Adaptacdo a

e Trabalho
colaborativo
e Coordenagéo entre

Bedir et al., 2023;
Dongoran et al.
(2025);

papéis colegas Walzel et al. (2018)
e Planeamento e  Gestdo por Alagoz et al. (2025);
Definigdo de e Autorregulagéo objetivos Goudas &
objetivos e  Alinhamento de e Monitorizagdo do | Giannoudis (2008);
metas desempenho Kumar et al. (2022)

Gestdo da pressdo
competitiva

e  Gestdo do stress
e [Estabilidade
emocional

e Atuacdo sob
pressédo

Coelho & Martins
(2022);
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e Resiliéncia Cumprimento de Gupta & McCarthy

prazos criticos

(2022);
Vidal-Vilaplana et al.
(2025)

Lideranca (capitées e
atletas experientes)

Lideranca formal e
informal
Influéncia social
Responsabilidade

Coordenagdo de
equipas
Motivacéo e
influéncia positiva

Alagoz et al. (2025);
Fransen et al. (2020);
Stevens et al. (2021)

Experiéncia da
derrota, erro e
frustracéo

Resiliéncia
Toleréncia ao
fracasso
Perseveranca

Aprendizagem
com erros
Recuperacdo ap06s
insucessos

Gupta & McCarthy
(2022);

Mattajang (2023);
Travassos (2019)

Rececdo de feedback

Autoavaliacdo
Abertura a critica

Melhoria continua
Desenvolvimento

Berntzen & Lagestad
(2025); Coelho &

Adaptacdo a decisdes
do treinador

Adaptabilidade
Aceitacdo da
lideranca

organizacionais
Cumprimento de
orientagdes

e avaliacdo continua e Pensamento s Martins (2022):
reflexivo P Yang et al. (2024)
o . Dongoran l.
e  Flexibilidade Ajuste a mudangas | ,or90 ¢ eta

(2025);

Haas et al. (2023);
Scheadler et al.
(2024)

Adversidade, lesbes e
desafios

Persisténcia
Paciéncia
Gestado emocional

Resiliéncia
profissional
Continuidade do
desempenho

Haas et al. (2023);
Gupta & McCarthy
(2022);

Mattajang (2023)

Interagdo com
arbitros e regras
formais

Etica
Autocontrolo
Respeito por
normas

Etica profissional
Compliance
organizacional

Alvarez Mufioz et al.
(2024);

Coelho & Martins
(2022);

Walzel et al. (2018)

3. METODOLOGIA

Fonte: elaboracéo propria, com base nas referéncias mencionadas

O presente estudo assume a forma de estudo de caso o (Green, 2011; Stake, Yin,

2018), de natureza exploratoria (Yin, 2018) e interpretativa (Stake, 1995), com o objetivo

compreender de que forma a pratica de futebol amador influencia o desenvolvimento de

soft skills relevantes para 0 mercado de trabalho. O estudo centra-se no contexto

especifico do clube amador SD76, permitindo uma analise aprofundada de um fenémeno
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inserido num ambiente real e particular. Este desenho metodoldgico foca-se na
compreensdo das praticas desportivas e das vivéncias associadas ao futebol amador,
procurando identificar de que forma estas experiéncias se traduzem em competéncias

valorizadas no contexto profissional.

3.1. Estudo de caso

Esta investigacdo adota uma abordagem qualitativa, de natureza exploratéria (Yin,
2018) e interpretativa (Stake, 1995), estruturando-se como um estudo de caso centrado
no clube amador SD76. Esta opcdo metodoldgica é adequada, por permitir analisar em
profundidade um fendémeno complexo e dependente do contexto, como o
desenvolvimento de soft skills através da préatica de futebol amador (Stake, 1995; Yin,
2018).

A abordagem interpretativa, inspirada em Stake (1995), possibilita captar as
experiéncias subjetivas dos participantes, valorizando as suas percecdes e significados
atribuidos a préatica desportiva. Neste estudo, torna-se essencial compreender como 0s
individuos interpretam o impacto do futebol amador no desenvolvimento de
competéncias interpessoais e emocionais, bem como a forma como estas séo mobilizadas
no contexto profissional (Coelho & Martins, 2022; Mattajang, 2023; Travassos, 2019).
Segundo Green (2011), optou-se por uma estratégia metodoldgica que privilegia a
diversidade de fontes de informacdo, permitindo uma analise mais rica e consistente do
fendmeno em estudo. Neste sentido, recolha de dados seré realizada através de entrevistas
semiestruturadas e andlise documental, possibilitando explorar em profundidade as
experiéncias dos participantes e identificar padrdes relacionados com o desenvolvimento

de soft skills (Bardin, 2016; Gioia et al., 2013). Esta abordagem permite obter uma
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compreensdo detalhada e contextualizada das dindmicas associadas a pratica desportiva
e a sua relacdo com o mercado de trabalho (Bardin, 2016; Gioia et al., 2013).

A selecdo dos participantes incidird sobre o treinador e os jogadores do clube
SD76, permitindo recolher diferentes perspetivas dentro do mesmo contexto desportivo.
Isto possibilita compreender a visdo do treinador enquanto agente de desenvolvimento de
competéncias e as experiéncias dos jogadores enquanto participantes ativos na pratica
desportiva, contribuindo para uma analise mais completa do fenémeno.

A unidade de anélise centra-se nas experiéncias dos participantes no contexto do
futebol amador e no seu contributo para o desenvolvimento de competéncias relevantes
para o contexto profissional (Bardin, 2016). O estudo procura compreender quais as
competéncias desenvolvidas, como emergem e como sdo aplicadas no mercado de
trabalho. A qualidade metodologica sera assegurada através dos critérios de credibilidade,
transferibilidade, fiabilidade e confirmabilidade (Yin, 2018). A credibilidade sera
reforcada pela andlise sistematica das entrevistas, recorrendo ao modelo de Gioia et al.
(2013), garantindo coeréncia na interpretacdo dos dados. A transferibilidade sera
promovida pela descricdo detalhada do contexto e dos participantes, permitindo aplicacao
a contextos semelhantes (Gioia et al., 2013). A fiabilidade resulta de um processo de
analise estruturado e consistente, com registo claro das etapas metodoldgicas. A
confirmabilidade sera garantida através da constru¢do de uma cadeia de evidéncias que
sustente as conclusdes do estudo (Gioia et al., 2013; Yin, 2018). Adicionalmente, sera
assegurada a autenticidade pela representacdo fiel das perspetivas dos participantes,
transparéncia no processo de investigacao e o rigor metodologico, garantindo coeréncia

entre objetivos, metodologia e andlise (Stake, 1995;Yin, 2018).
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3.1.1. Contexto do estudo de caso: SD76

O SD76 € um clube de futebol amador fundado em 1976, que participa atualmente
no campeonanto o Centenario do Club Internacional de Foot-Ball (CIF), fundado em
1924, uma competicdo composta por 17 equipas e que integra campeonato, taca e
supertaca. Apesar da componente competitiva presente ao longo das épocas, este contexto
desportivo caracteriza-se também por um forte espiritio de convivio, companheirismo e
integracdo social, promovendo relacfes de proximidade entre jogadores, treinadores e
restantes equipas. O clube € atualmente constituido por 23 jogadores e 1 treinador, sendo
a gestdo da SAD assegurada por uma Unica pessoa. A pratica desportiva decorre
sobretudo aos fins de semana, permitindo aos atletas conciliar o futebol com a vida
profissional e pessoal. Para além da vertente competitiva, 0s participantes procuram no
clube um espago de lazer, bem-estar, pratica de exercicio fisico e fortalecimento das
relages interpessoais, elementos que contribuem para a criagdo de um ambiente de

equipa proximo, colaborativo e socialmente enriquecedor.

3.2. Recolha de dados

No ambito desta investigacdo, a recolha de dados assenta numa abordagem
predominantemente qualitativa, com o objetivo de aprofundar a compreensdo do
fendmeno em estudo. A utilizacdo de entrevistas semiestruturadas permite explorar
diferentes perspetivas dos participantes, contribuindo para uma andlise mais rica e
detalhada do contexto estudado. Esta estratégia possibilita a comparacédo e cruzamento de
informacdo, refor¢ando a consisténcia dos resultados obtidos, em linha com abordagens
metodoldgicas recomendadas na literatura (Green, 2011; Stake, 1995; Yin, 2018). Para a

realizacdo do estudo, foi obtida autorizacdo junto do clube SD76, sendo assegurado o
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cumprimento dos principios éticos da investigacdo, nomeadamente o0 consentimento

informado, a confidencialidade e a protecdo dos dados dos participantes.

3.2.1. Entrevistas semiestruturadas

No contexto da presente investigacdo, foram realizadas 18 entrevistas
semiestruturadas a 17 jogadores e 1 treinador do clube SD76. O guido de entrevista foi
desenvolvido com base na revisédo da literatura sobre desenvolvimento de competéncias
e soft skills, tendo em consideragéo as especificidades do futebol amador. Os guibes de
entrevista aplicados aos jogadores e ao treinador encontram-se apresentados no Anexo 2
e Anexo 3, respetivamente.

As entrevistas decorreram em formato virtual, através da plataforma Teams e
Whatsapp, entre o dia 6 de abril de 2026 e o dia 16 de maio de 2026, de acordo com a
disponibilidade dos participantes, tendo sido todas gravadas mediante consentimento
informado (Anexo 1), e com duracdo média de 31 minutos.

A recolha de dados foi concluida quando se verificou a saturacéo tedrica, ou seja,
quando as entrevistas deixaram de trazer novos elementos. Nas Ultimas entrevistas
realizadas, observou-se uma repeticdo consistente de ideias e experiéncias, sem 0
surgimento de contributos adicionais significativos. Este fendmeno esta alinhado com a
literatura, que indica que a saturacdo ocorre quando a informacdo recolhida se torna
redundante e deixa de acrescentar valor a compreensao do fendmeno em estudo (Wutich
et al., 2024; Mwita, 2022; Hennink & Kaiser, 2022).

A tabela Il apresenta a duragdo média das entrevistas:
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Tabela I1: Duracdo média das entrevistas

N.° Entrevistas Tempo (minutos)
1 28
2 35
3 21
4 30
5 32
6 41
7 22
8 27
9 20
10 36
11 40
12 39
13 25
14 33
15 21
16 28
17 35
18 50
Média Duracgdo 31

Fonte: elaboracdo propria, com base nos dados das entrevistas

Ap0s a recolha das entrevistas, procedeu-se a organizacdo e analise dos dados,
recorrendo a um processo de codificagdo e identificacdo de ideias principais (Bardin,
2016; Gioia et al., 2013). Numa fase inicial, as respostas dos participantes foram
analisadas de forma aberta, permitindo identificar ideias-chave relacionadas com as
experiéncias no futebol amador e o desenvolvimento de competéncias (Bardin, 2016).

Para alem das entrevistas, foram igualmente recolhidos dados de natureza
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sociodemografica (Anexo 4), com o0 objetivo de caracterizar os participantes e
contextualizar a analise dos resultados (Gioia et al., 2013; Stake, 1995; Yin, 2018).

Posteriormente, essas ideias foram agrupadas em categorias mais amplas,
garantindo uma analise coerente e alinhada com os objetivos do estudo. Este processo foi
conduzido com base numa logica interpretativa, inspirada no método de Bardin (2016),
valorizando a forma como os proprios participantes descrevem as suas experiéncias. Este
procedimento permitiu identificar padrdes relevantes e aprofundar a compreensdo do
fendmeno em estudo, a partir dos quais foi possivel estruturar diferentes dimensdes de
analise, contribuindo para uma interpretacdo mais consistente da ligacdo entre a pratica
do futebol amador e o desenvolvimento de competéncias valorizadas no mercado de
trabalho (Bardin, 2016; Coelho & Martins, 2022; Gioia et al., 2013; Rodrigues & Dias,

2024; Stake, 1995; Yin, 2018).

3.2.2. Caracterizacdo sociodemografica

A caracterizacdo sociodemografica e desportiva dos entrevistados, apresentada na
Tabela 1ll, evidencia que os participantes do estudo sdo maioritariamente jogadores
(94,4%), tendo sido entrevistado apenas um treinador (5,6%). Verifica-se igualmente que
a totalidade dos participantes é do sexo masculino e que a faixa etaria predominante se
situa entre 0s 25 e 0s 34 anos (50%), registando-se uma média de idades de 30,7 anos,
com valores compreendidos entre 0s 19 e 0s 51 anos.

Ao nivel das habilitagbes académicas, observa-se uma predominancia de
participantes com licenciatura (38,9%), seguindo-se 0S gque possuem ensino técnico
(22,2%) e mestrado (22,2%), verificando-se ainda a presenca de participantes com ensino

secundario ou inferior (16,7%). Paralelamente, os entrevistados caracterizam-se por uma
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Administracdo e Gestdo (27,8%), Administracdo Publica/Estado (16,7%) e outras areas
de atividade (16,7%), encontrando-se igualmente representadas areas como Tecnologias

de Informacdo, Marketing e Comunicacdo, Saude, Comércio/Vendas, Turismo/Hotelaria
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e Financeiro/Contabilidade.

diversidade de éareas profissionais,

destacando-se 0s setores da

Tabela I11: Perfil dos entrevistados e estatisticas descritivas das variaveis do estudo

Variavel Categoria Frequéncia % Média ’ Minimo ’ Maximo
Jogador 17 94,4%
Fung&o no clube _
Treinador 1 5,6%
Masculino 18 100%
Género Feminino 0 0%
N&o binario/terceiro género 0 0%
18-24 3 16,7%
25-34 9 50%
Idade 35-44 4 22,2% 30,7 19 51
45-54 2 11,1%
>54 0 0%
Ensino secundario ou inferior 3 16,7%
) Ensino técnico 4 22,2%
Escolaridade _ _
Licenciatura 7 38,9%
Mestrado 4 22,2%
Administracdo publica/ Estado 3 16,7%
Administracdo e Gestdo 5 27,8%
Agricultura/Pesca 0 0%
Comeércio/ Vendas 1 5,5%
Constru¢do Civil/Engenharia 0 0%
3 Educacao 0 0%
Area ou setor de . - —
o Financeiro/ Contabilidade 2 11,1%
atividade _
o Juridico 0 0%
profissional _ _
Marketing/ Comunicagédo 1 5,5%
Saude 1 5,5%
Tecnologias de Informacéo 1 5,5%
Transportes e logistica 0 0%
Turismo/ Hotelaria/ Restauragdo 1 5,5%
Outro 3 16,7%

35




Lisbon School

g of Economics
bf"v‘ & Management
Uriversid ':]d‘:‘ de Lisboa
1-2 4 22,2%
N.° de anos de
3-5 7 38,9%
prética de
6-10 4 22,2% 5,8 1 16
futebol amador
>10 3 16,7%
1-2 5 27,8%
N.° de épocas no 3-5 6 33,3%
SD76 6-10 5 27,8% 5 1 12
>10 2 11,1%

Fonte: elaboracgdo prépria, com base nos dados sociodemograficos

Relativamente ao percurso desportivo, os participantes apresentam, em média, 5,8
anos de pratica de futebol amador, com um minimo de 1 ano e um méaximo de 16 anos.
Quanto ao tempo de permanéncia no SD76, observa-se uma média de 5 épocas
desportivas, existindo atletas com apenas 1 época no clube e outros com um percurso
mais prolongado de até 12 épocas. Estes dados demonstram a existéncia de diferentes
niveis de experiéncia e envolvimento desportivo entre os participantes.

De forma geral, a caracterizagdo dos entrevistados, realizada através do anexo 4,
permite compreender o contexto humano, académico, profissional e desportivo dos
participantes, contribuindo para uma leitura mais aprofundada das experiéncias relatadas
nas entrevistas. A diversidade etéaria, académica e profissional dos atletas revelou-se
importante para interpretar as diferentes perspetivas sobre o desenvolvimento de soft

skills no contexto do futebol amador e a sua transferéncia para o desempenho profissional

3.2.3. Pesquisa documental

A analise documental assume um papel relevante na investigacdo, na medida em
que permite complementar e contextualizar a informacéo recolhida, contribuindo para
uma compreensao mais abrangente do fendmeno em estudo (Bardin, 2016; Junior et al.,

2021). Este procedimento implica a selecdo de documentos, bem como a sua analise
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sistematica, de forma a extrair informacéo pertinente para os objetivos da investigacédo
(Junior et al., 2021; Yin, 2018).

No contexto do presente estudo, a pesquisa documental revelou-se importante
para enquadrar o fenomeno do futebol amador e compreender melhor o ambiente em que
se desenvolvem as experiéncias dos participantes (Bardin, 2016). Para tal, foram
considerados documentos relevantes relacionados com a pratica desportiva,
nomeadamente materiais de carater informativo, regulamentar e descritivo. A selecdo
destes documentos teve em conta critérios como a pertinéncia para o tema em analise, a
fiabilidade das fontes e a sua ligacdo ao contexto do estudo (Green, 2011; Junior et al.,
2021).

Deste modo, a analise documental contribuiu para enriquecer a investigacao,
permitindo complementar os dados obtidos nas entrevistas e reforcar a consisténcia da
interpretacdo dos resultados, numa perspetiva integrada e alinhada com os objetivos do

estudo (Bardin, 2016; Janior et al., 2021; Stake, 1995; Yin, 2018).

4. ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

4.1. Codificacdo e andlise de conteudo das entrevistas

A codificacdo dos dados foi realizada com base nos principios da analise de
conteldo propostos por Bardin (2016), permitindo transformar as respostas dos
participantes em elementos de andlise relevantes. Este processo incluiu uma fase inicial
de codificacdo aberta, orientada para a identificacdo de ideias-chave, seguida de uma
organizacdo mais estruturada dos dados, de acordo com os objetivos do estudo (Bardin,

2016; Gioia et al., 2013).
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Posteriormente, a analise de conteddo seguiu 0 modelo de Gioia et al. (2013),
sendo estruturada em trés niveis: conceitos de 1.2 ordem (correspondentes as expressoes
dos entrevistados), temas de 2.2 ordem (resultantes da interpretacdo desses conceitos) e
dimens@es agregadas (com base na agregacdo dos temas de 2.2 ordem): experiéncia no
futebol amador, desenvolvimento de soft skills, transferéncia de competéncias para o
contexto profissional e impacto no desempenho profissional.

A organizacdo dos dados foi realizado através de tabelas de analise seguindo o
modelo de Gioia et al. (2013), permitindo estruturar os conceitos identificados nas
entrevistas e agrupa-los em temas e dimensdes de analise. Este processo permitiu uma
interpretacdo mais organizada das experiéncias dos participantes no contexto do futebol
amador e da sua relagdo com o desenvolvimento de competéncias relevantes para o
contexto profissional (Bardin, 2016; Gioia et al., 2013; Stake, 1995; Yin, 2018). Esta
abordagem contribuiu para assegurar coeréncia metodoldgica, rigor interpretativo e

profundidade analitica ao longo da investigacdo (Bardin, 2016; Gioia et al., 2013).

Tabela IV:Entrevistas — Codificacdo analise conteido

“O futebol ensina mais do que

colegas e treinador”

Conceitos de 12 ordem Temas de 22 Dimensdes .. .
N Referéncias aos entrevistados
(citacOes) ordem agregadas

JOG1;J0G2;JO0G3;J0G4;

“Aprendi muito dentro e fora de JOG5;J0G6,J0GT;J0GE,
P . ) JOG9;JOG10;J0G11;J0G12;
campo Aprend_lzagem JOG13:J0G14;J0G15;
experiencial JOG16;J0G17;TRE

JOG2Z; JOGS8;TRE

parece”
“Cada treino ¢ uma Aprendizagem JOG3;JOG5;J0G6;J0G12;
aprendizagem” continua TRE
. . ; Aprendizagem JOG2; JOG11;J0G12
“Aprendi com os erros nos jogos’ através do erro J0G17
- . - - Prética desportiva
O ambiente da equipa ensina como contexto de JOG4; JOG9
muito” Contexto social de aprendizagem
“Aprendo muito com todos os aprendizagem JOG2:J0G6;J0G7;JOG10;

JOG11; JOG15
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“O treinador teve um papel

. . . Papel do treinador
importante na minha evolugio

“Aprendi a observar e a

JOG3; JOGS; JOG12

JOG1;JO0G11;J0G16
melhorar”
Desenvolvimento JOG1;J0G2;J0G4;JOGS;
“ O futebol ajuda a crescer pessoal JOG7:J0G9:J0G10;J0G11;
enquanto pessoa” JOG12;J0G13;JOGG17,
TRE
JOG1;J0G2;J0G3;J0G4;
«O trabalho em equipa é JOG5;J0G6;J0G8;J0G10;
essencial” JOG11;J0G12;J0G13;
JOG14;J0G15;J0G16;
JOG17; TRE
“No futebol, tal como no
trabalho, ninguém faz nada JOG11
— sozinho Trabalho em
Temos de confiar uns nos outros equipa JOG2: JOG12:J0G17:TRE

para ganhar”

“No SD76 todos tém a mesma
importancia”

“ Todos contam”

“ A opinido de todos é
importante”

“ A comunicagdo ¢ essencial
dentro de campo”

- Comunicagéo
“Temos de comunicar

constantemente”

“Temos de tomar decisoes

rapidas” Tomada de

“Em campo nio ha muito tempo decisao

para pensar”

“Aprendemos a lidar com a

pressdo em todos os jogos” Gestdo de stress e

“Os momentos decisivos exigem pressao

controlo emocional”

“O futebol ensinou-me a
persistir”

- Resiliéncia
“ Nunca dou um jogo como
perdido”

“Ser capitdo deu-me
responsabilidade”

“Nos momentos dificeis, tento dar
o exemplo”

Lideranca

“Tive de orientar a minha equipa”

“Tento transmitir a minha energia

e contagiar a equipa”

Desenvolvimento
de soft skills

JOG6;J0G11,JOG14;,TRE

JOG1;JOG6;J0G11;J0G12;
JOG17;TRE

JOG14;TRE

JOG2; JOG8;JOG11;
JOG16;TRE

JOGT7,JOG17;TRE

JOG1,J0G2;J0G10;J0G14

JOG2;J0G10;J0G14;J0G17

JOG3; JOG7; JOG11,
JOG15; JOG17

JOG4,JO0G8;JOG11,;
JOG12;TRE

JOG1;,J0G2;J0G5;J0G9;
JOG13;J0G16;J0G17

JOG6;JOG8; TRE

JOG1,J0G2

JOG1;,J0G2; JOG11; TRE

TRE

JOG1,; JOG8;JOG12; TRE
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“Horarios e regras sdo vitais para Disciolina JOG1;J0G2;JO0G5;JOGT;
0 sucesso” P JOG12;J0G14;JOG15;TRE
“Nem sempre estamos de acordo,
mas temos de resolver para o bem JOG4;TRE
da equipa” Gestio de
“Tenho de lidar com conflitos
personalidades diferentes da JOG13
minha”
« Respeito o treinador” JOG1;J0G4;J0G7;JOG10;
espetio o fremacor JOG11;J0G15;,J0G16,J0G17
a » hierarquia JOG11,J0G17
concordamos
A decisdo do tre’:’madore JOG1:J0G8:J0G11
soberana
“Cada jogador tem a sua fungdo” JOG3;JOG6;JOG15;TRE
Responsabilidade
“Se um falha, todos falham” JOG2;J0G11;J0G12, TRE
“Aprendi a adaptar-me a
diferentes posicdes e diferentes JOG5;J0G17
situagdes” Adaptabilidade
Cadajpgo EXIgS coisas TRE
diferentes
A dlstra.c;a}olpo:le custar JOG6:J0G16:TRE
vitorias Foco e
“E preciso manter foco durante o concentragao JOG1;J0G2;J0G6;J0G12;
jogo todo” JOG15;TRE
“Aprendi a controlar as minhas JOG4;J0G6;J0G8;J0G10;
emocdes” JOG12;J0G13
Nem sempre & facil lidar comas | o1z omocional J0G2;J0G15,J0G17
frustragdes
Aceito muito melhor os me},ls e J0G4:10G12
os erros dos meus colegas
“Uso no trabalh rendi JOG1;JOG6;J0G7;JOG8;
sono fozltzbe}?e apre JOG10;J0G11;J0G12;J0G15;
Aplicacdo diaria JOG16;JOG17;TRE
“Mui i i no trabalh
oo miconomendaadn | o 1061,10620G5
P P JOG8;J0G14
profissional
Ajuda me a trabalhar melhorem | 0o oa JOG4;J0G5;J0G6:10G16
equipa
“Consigo comunicar melhor com Comunicacio JOG2;J0G8;JOG11;
colegas” ¢ JOG12;J0G13
Lido melh.or 09m situagdes JOG6:J0G10:J0G14
dificeis” .
- - Adaptabilidade
Consigo reagir melhor perante JOGIL:TRE

os problemas”
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“ Adapto-me mais facilmente a

mudangas no trabalho” Transferéncia para JOG5
A i - 0 contexto
Juda-me a ficar Comapressao | - zoqras de stress profissional JOG2;10G6
no trabalho”
“ O futebol, ajuda a limpar a
cabeca e a tornar a semana de JOG13
trabalho mais leve” Bem-estar fisico e
psicoldgico
“ Emocionalmente encaro o . .
trabalho com melhor disposigdo” JOG5J0G14,J0G15
“Sei lidar melhor com as criticas” G d JOGLJOG4,J0GE;
estdo de .
JOG12;J0G16
- feedback e da
“O futebol ensinou-me a aceitar critica JOG7-JOGS
opinides e melhorar” '
“ Se ha problemas, tento sempre Resolucéo de TRE
encontrar solugdes” problemas
“ Melhorou o meu desempenho JOGZJOGSI0G8,I0GY;
profissional” JOGlO;i(é(é]ﬁ;JOGlG;
“Sinto-me mais produtivo” JOG8;J0G10;J0G12;J0G14
“ Adapto-me melhor ao trabalho” JOG6
“ Organizo melhor o meu tempo” JOG3;JOG7;JOG13
: Impacto no
Consigo trabalhar melhor sob Produtividade desempenho JOG2-JOGE-JOG12 TRE
pressao profissional
JOG1;J0G2;J0G6;J0G9;
“ Trabalho melhor em equipa” JOG11;J0G12;J0G13;
JOG14;J0G16;J0G17
“ Consigo integrar-me facilmente JOG5
em equipas”
“Concentro-me melhor no JOG8-JOG12
trabalho” '
“Estou mais focado no trabalho” JOG1;JO0G9
Apresento-me mals bem- Bem-estar JOG12;)0G14

disposto no trabalho”

“Faz parte do meu crescimento”

“ E um dos pontos altos da minha
semana”

“O futebol e 0 SD76 tem grande
impacto na minha vida”

“Da-me muitas aprendizagens”

Desenvolvimento
pessoal

JOG2;J0G4;J0G5;J0G6;
JOGY9;JOG11,J0G17

JOG1,J0G2;JOG3;JOG4;
JOG6;J0G7;J0G8;JOGY;
JOG11;J0G12;J0G15;
JOG16;JOG17;TRE

JOG6;J0G8;JOG10;
JOG14;J0G15

JOG1;J0G2;J0G3;J0G4;
JOG5;J0G6;J0G7;JOGS;
JOGY;J0G10;J0G11;J0G12;
JOG13:J0G14;J0G15;
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Experiéncia no JOG16;JOG17;TRE
futebol amador
«Aprendi muit derrotas” JOG5;J0G9;JOG10
prendl muito com as derrotas JOGlS,JOGlG
JOG1;J0G2;J0G4;JOGS5;
“«Fi i izad SD76” JOG6;J0G7;J0G8;JO0GY;
12 MuTtas amizades no Relacdes JOG10;J0G11;J0G12;J0G14;
“As pessoas do SD76 sdo o
JOG1;JOG11
melhor que se tira do futebol” '
“E al 1 it ério” Compromisso JOGLJOG2JOGLL;
algo que 1evo muito a serio p JOG].?,TRE

Fonte: elaboracdo propria, com base nos dados dos entrevistados

4.2. Analise documental: evidéncias e contributos

A andlise documental centrou-se em varios documentos associados ao
funcionamento do SD76 e a participagdo dos atletas no futebol amador, tendo os
documentos sido organizados em diferentes categorias: administrativos, desportivos,
competitivos, regulamentares e comunicacionais, organizacionais. Entre os documentos
analisados incluiram-se fichas de inscricdo dos jogadores, dados estatisticos relativos ao
desempenho desportivo, informagdes institucionais do clube, calendario competitivo,
regulamento do campeonato CIF e contedos comunicacionais associados a atividade do
clube.

Segundo Janior et al. (2021), a analise documental é uma técnica complementar
de recolha de dados, permitindo aprofundar a compreensao do contexto estudado através
da consulta e interpretacdo sistematica de documentos relevantes para os objetivos da
investigagdo. Este procedimento possibilitou enquadrar melhor a realidade do SD76 e
reforgar a contextualizagdo das informagdes recolhidas nas entrevistas realizadas aos

participantes.
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Com objetivo de garantir consisténcia metodoldgica e uma andlise estruturada dos
dados documentais (Junior et al., 2021), foi elaborada uma grelha de analise documental,
apresentada na Tabela V, através da qual os diferentes documentos foram organizados
segundo a sua natureza, objetivo e relevancia para a investigacao. Esta analise permitiu
compreender de que modo os varios documentos contribuiam para a caracterizacdo do
contexto desportivo, organizacional e social do SD76, bem como a participacdo dos

atletas e as dindmicas associadas a préatica do futebol amador.

Tabela V:Anélise documental

Tipo de
documento

Documento

Objetivo da analise

Contributo para o
estudo

Administrativo

Ficha de inscrigdo dos
jogadores

Confirmar participacéo
dos atletas no clube e
caracterizar o grupo

Validacédo do perfil dos
participantes

Desportivo Estatisticas dos Identificar nivel de Contextualiza¢do da
jogadores participacdo competitiva experiéncia desportiva
dos atletas dos entrevistados
Competitivo Calendario e Caracterizar exigéncia Contextualizacdo das
classificacdo do competitiva da dindmicas de competicdo
campeonato modalidade € Compromisso

Regulamentar

Regulamento do
campeonato CIF

Identificar regras e
funcionamento
competitivo

Compreensdo das
exigéncias formais do
contexto desportivo

Comunicacional

Publicacbes/redes
sociais do clube

Observar interacéo,
identidade e cultura do
clube

Complemento a analise
das dindmicas sociais e
de grupo

Organizacional

Informacé&o relativo ao
SD76

Compreender estrutura e
funcionamento do clube

Enquadramento do
contexto organizacional
do estudo

Fonte: elaboracéo propria
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Os documentos administrativos, como as fichas de inscricdo dos jogadores,
possibilitam validar a participacdo dos atletas no clube e caracterizar o grupo de
participantes. Paralelamente, os documentos desportivos, como as estatisticas individuais
dos jogadores, permitiem analisar o grau de participacdo competitiva, regularidade
desportiva e envolvimento dos atletas ao longo da época, fornecendo indicadores
relevantes sobre compromisso, responsabilidade e dedicacdo a pratica desportiva. Os
documentos organizacionais, relacionados com o funcionamento interno do SD76,
contribuem para compreender a estrutura do clube, a sua dimensdo amadora e as
dindmicas de cooperacéo, convivéncia e interacdo existentes entre os membros da equipa.
Ja os documentos competitivos, como calendario e classificacdo do campeonato,
permitiem enquadrar o contexto desportivo em que os atletas se inserem, evidenciando
0s niveis de exigéncia, compromisso e continuidade associados ao campeonato. Por sua
vez, 0os documentos regulamentares, incluindo o regulamento do campeonato CIF,
possibilitaram compreender as regras formais, normas de participacdo e
responsabilidades inerentes a competicdo. Finalmente, os documentos comunicacionais,
associados a divulgacdo de informac@es internas e interacdo entre elementos do clube,
permitem identificar praticas de comunicacdo, coordenacdo e partilha de informacao
entre atletas, treinador e estrutura organizativa. No seu conjunto, estes documentos
revelaram-se importantes para compreender o futebol amador enquanto contexto de
desenvolvimento de competéncias interpessoais.

Para além da caracterizagdo do contexto proporcionada pelos diferentes
documentos analisados, o cruzamento entre a analise documental e as entrevistas permitiu

identificar os principais momentos vivenciados no futebol amador que contribuem para o
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desenvolvimento de competéncias relevantes para o contexto profissional, como se

observa na Tabela VI.

Tabela VI:Analise documental e das entrevistas

Momentos Transferéncia
no futebol | Desenvolvimento | Desempenho Soft skills Resumo do
A L para o contexto . Impacto
amador de competéncias profissional L associadas momento
profissional
Treinos Maior
. T regulares com organizagéo,
Treinos v v v Disciplina e gu! - g ¢
. exigéncia responsabilidad
COMpromisso o x
técnica e e e cooperagdo
comportamental no trabalho
Tomada de N Melhor
L Situacdes
decisdo; competitivas desempenho
Jogos v v v gestéo de P . sob presséo e
com pressao . .
stress; foco; decisdes mais
competicdo rapidas
Comunicagéo Melhoria da
Balneéario v v v - rela 6e§ Interagdes antes | comunicagio no
! ¢ . e ap6s jogos contexto
interpessoais .
profissional
Melhoria da
Conversa N . comunicagao e
Comunicacéo Partilha de - ¢
com ; Cooperagao; experiéncias maior
colegas de v v v ' M . capacidade de
. empatia entre jogadores
equipas trabalho em
equipa
Orientagdes e
N (;~ Melhor
Feedback Aceitagdo da corregdes o
v v v P - aceitacdo de
do critica técnicas e o
. . criticas no
treinador comportamentai
trabalho
S
Melhor
Situaces . Desentendiment capacidade de
. Gestéo de «
de conflito v v v . 0s entre resolugdo de
. conflitos .
em equipa jogadores problemas
interpessoais
I Melhor
Resiliéncia; Momentos de
Jogos N desempenho em
e v v v controlo elevada pressdo - ~
decisivos . . situacoes
emocional competitiva .
exigentes
Processos de Maior
LesoOes v v v Persisténcia; N capacidade de
A recuperagdo x
resiliéncia - superacgdo no
fisica e mental
trabalho
Capitania/L .
. P v v v Desenvolviment
ideranca

ode
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Lideranca; Coordenacéo da competéncias
responsabilid equipa e apoio de lideranga no
ade aos colegas trabalho
Organizacd
g G L . Melhor gestéo
ode v Organizagéo; Gestdo de
L . . de tarefas e
treinos/jogo planeamento | treinos ou jogos
tempo
S
Resiliéncia; .
aprendizay er’n Situagbes de Capacidade de
Momentos v P g g aprender com
€om 0 erro; insucesso
de derrota espirito de competitivo falhas e
P . P adversidades
equipa
Aumento da
Momentos R . ~ .
de vitéria v Motivagéo; Situagbes de confianca
autoconfianga | sucesso coletivo profissional;
autoconfianca
Melhor
Relagéo . x adaptacdo a
¢ Respeito pela Interacdo com P .(;
com v . . . chefias e
. hierarquia; figura de
treinador S ; estruturas
disciplina autoridade R
organizacionais
Integracéo Empatia; Melhor
de novos v comunicacdo: | Acolhimento de integragdo em
jogadores espirito de novos colegas equipas de
equipa trabalho
L ~ . Melhor
Dinamica Cooperacéo; Funcionamento
. v . . desempenho em
de equipa espirito de coletivo da .
equina equina ambientes
quip quip colaborativos

Fonte: elaboracédo prépria

4.3. Triangulacéo

Com base nos contributos de Green (2011), Stake (1995) e Yin (2018), recorreu-
se a triangulacdo metodoldgica como forma de articular e confrontar os dados obtidos
através das entrevistas semiestruturadas e da andlise documental. Este cruzamento de
dados permitiu identificar padrbes comuns entre as diferentes fontes utilizadas e
aprofundar a compreensédo do fenémeno estudado.

A conjugacdo destas diferentes fontes possibilitou confirmar tendéncias

identificadas na revisdo da literatura, compreender de que forma o futebol amador
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contribui para o desenvolvimento de soft skills e analisar a transferéncia dessas
competéncias para o contexto profissional. Em simultaneo, permitiu contextualizar as
experiéncias relatadas pelos participantes através dos documentos associados ao
funcionamento do SD76 e do campeonato CIF.
Assim, a Tabela VII sintetiza os principais resultados obtidos atraves das
diferentes técnicas de recolha de dados, permitindo sustentar as conclusdes deste estudo

de caso realizado no SD76.

Tabela VII:Triangulacdo (entrevistas, analise documental e revisdo de literatura) — para

responder a questao investigacdo

Questao de investigagdo

Entrevistas
semiestruturadas

Analise documental

Revisdo da literatura

Qual é a aprendizagem
que os atletas de futebol
amador conseguem
desenvolver no contexto

As entrevistas realizadas a
17 jogadores e 1 treinador
permitiram identificar
diferentes aprendizagens
desenvolvidas através da
prética regular do futebol
amador no SD76.

Os participantes destacam
sobretudo:

— Desenvolvimento da
comunicacdo interpessoal;
— Trabalho em equipa e
cooperagéo;

— Lideranca e capacidade
de orientacdo do grupo;

— Disciplina e
Ccompromisso;

— Gestdo da pressdo
competitiva;

— Resiliéncia perante
erros, derrotas e
dificuldades;

— Capacidade de
adaptacdo a diferentes
contextos e colegas;

— Resolucéo de conflitos;

A analise documental

os resultados obtidos nas
entrevistas, através da
observacéo de diferentes

com o funcionamento do
SD76 e do campeonato
CIF.

Os documentos

inscrigdo) permitem:
— Validar a participagdo
dos atletas;

participantes;
— Confirmar o

Os documentos
desportivos (estatisticas
individuais) evidenciam:
— Regularidade
competitiva;

— Compromisso
desportivo;

reforcou e contextualizou

documentos relacionados

administrativos (fichas de

— Caracterizar o grupo de

enquadramento do clube.

A revisdo da literatura
permitiu sustentar os
resultados obtidos ao
longo da investigagéo,
demonstrando que o
contexto desportivo
constitui um espago
relevante para o
desenvolvimento de
competéncias pessoais,
sociais e profissionais.

A Social Learning Theory
(Akers & Jennings, 2015;
Bandura & Walters,
1977) evidencia que a
aprendizagem ocorre
através da observacao,
interacdo social e
experiéncia vivida em
grupo, aspetos presentes
no contexto do futebol
amador.

Paralelamente, a Social
Cognitive Theory
(Bandura, 2014) explica o
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desportivo que contribui
para o desenvolvimento
de soft skills relevantes
para o mercado de
trabalho?

— Responsabilidade
individual e coletiva.

Diversos entrevistados
referiram que estas
competéncias foram
sendo adquiridas de forma
natural ao longo das
épocas desportivas,
através da convivéncia
com colegas, treinadores
e adversarios.

O treinador destacou
igualmente o papel do
futebol enquanto espaco
de aprendizagem
informal, promovendo
valores associados ao
compromisso, a
disciplina, a cooperacéo e
a gestdo emocional.

As entrevistas permitem
ainda compreender que
muitas destas
competéncias sdo
posteriormente
transferidas para o
contexto profissional.

— Responsabilidade
competitiva.

Os documentos
regulamentares e
competitivos
(regulamento CIF,
calendario e classificacéo)
permitem identificar:

— Regras e normas
competitivas;

— Exigéncias de
compromisso e disciplina;
— Objetivos coletivos;

— Contextos de presséo e
responsabilidade
associados a competigdo

Os documentos
organizacionais e
comunicacionais
demonstram:

— Existéncia de relagfes
de cooperagdo;

— Dinémicas de grupo e
convivéncia;

— Organizacéo interna do
clube;

— Interacdo frequente
entre atletas e treinador.

desenvolvimento de
competéncias como
adaptacéo, confianca,
autorregulacdo e gestao
comportamental perante
diferentes desafios
competitivos e sociais.

A literatura relacionada
com soft skills e
aprendizagem
experiencial reforga
igualmente a importancia
do desporto na promogao
de competéncias
transferiveis para o
mercado de trabalho.

Fonte: elaboragéo propria

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O estudo permitiu compreender de forma aprofundada como a pratica do futebol
amador, no contexto do SD76, contribui para o desenvolvimento de soft skills relevantes
para o mercado de trabalho. Através da analise das entrevistas realizadas a jogadores e
treinador, analise documental e guido sociodemografico aplicado aos participantes, foi
possivel identificar experiéncias, competéncias e dinamicas associadas ao contexto

desportivo que influenciam o desempenho profissional dos individuos. Os resultados
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obtidos demonstram que o futebol amador ultrapassa a dimensdo recreativa ou
competitiva, assumindo-se como um espaco de aprendizagem informal, desenvolvimento
pessoal e construcdo de competéncias comportamentais valorizadas em contexto laboral
(Coelho & Martins, 2022; Dongoran et al., 2025; Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Haas et al.,
2023; Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023; Travassos, 2019; Vilaplana et al., 2025). Estes
resultados reforcam os pressupostos da Social Learning Theory e da Social Cognitive
Theory, evidenciando que muitas das competéncias desenvolvidas pelos participantes
resultam da observacdo de comportamentos, da interacdo continua com colegas e
treinador e da experiéncia pratica acumulada no contexto desportivo (Akers & Jennings,
2015; Bandura & Walters, 1977; Bandura, 1986).

A andlise de conteudo das entrevistas, permitiu organizar os resultados em
diferentes dimensdes: experiéncia no futebol amador, pratica desportiva como contexto
de aprendizagem, soft skills, transferéncia para o contexto profissional e impacto no
desempenho profissional. Estas dimensGes encontram-se interligadas, demonstrando que
as vivéncias no futebol amador influenciam o desenvolvimento de competéncias pessoais
e sociais posteriormente mobilizadas no mercado de trabalho (Coelho & Martins, 2022;
Haas et al., 2023; Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023; Rodrigues & Dias, 2024).
Verificou-se ainda que este desenvolvimento ocorre de forma progressiva e continua ao
longo do percurso desportivo dos participantes (Alagoz et al., 2025; Commers et al., 2022;
Walzel et al., 2018).

Relativamente a dimensdo da experiéncia no futebol amador, os participantes
atribuiram forte significado as vivéncias no SD76, identificando-as como marcantes no
seu percurso pessoal e social. O ambiente de equipa, a convivéncia constante entre

colegas, os momentos de competicdo e a relacdo estabelecida com o treinador surgiram
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repetidamente como elementos centrais das experiéncias vividas no clube. Muitos
entrevistados referiram que o futebol amador representou um espago importante de
crescimento pessoal, permitindo-lhes desenvolver maior maturidade, sentido de
responsabilidade e capacidade de lidar com diferentes desafios (Alagoz et al., 2025;
Commers et al., 2022; Jones, 2024). Para além disso, as experiéncias associadas as
vitdrias, derrotas, momentos de superacdo e exigéncia competitiva foram frequentemente
apontadas como situacdes que contribuiram para a construcdo da sua forma de estar
perante dificuldades e desafios futuros (Alvarez Mufioz et al., 2024; Gupta & McCarthy,
2022; Travassos, 2019). Estes resultados reforcam a perspetiva presente na literatura de
que o desporto coletivo constitui um contexto relevante de socializacao, aprendizagem e
desenvolvimento humano (Alagoz et al., 2025; Commers et al., 2022; Goudas &
Giannoudis, 2008; Walzel et al., 2018).

Quanto as competéncias desenvolvidas, destacam-se trabalho em equipa,
comunicacdo, lideranca, disciplina, responsabilidade, resiliéncia, capacidade de
adaptacdo e gestdo da pressdo. O trabalho em equipa foi amplamente referido pelos
participantes, sendo associado a necessidade de cooperacdo e confianca entre colegas
(Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023; Kumar et al., 2022; Walzel et al., 2018). A
comunicacgdo surgiu como competéncia central, sobretudo pela importancia do dialogo,
na coordenacdo e na partilha de informacao dentro e fora de campo (Bedir et al., 2023;
Dongoran et al., 2025). Para além disso, varios entrevistados destacaram que o futebol os
ajudou a desenvolver maior capacidade de lideranca, principalmente através da
experiéncia de orientar colegas, assumir responsabilidades e tomar decisbes em
momentos exigentes (Fransen et al., 2020; Stevens et al., 2021).0s resultados

demonstraram igualmente que a resiliéncia e a gestdo da pressdo assumem um papel
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particularmente relevante no contexto do futebol amador. Muitos participantes referiram
que aprenderam a lidar com criticas, derrotas, frustracbes e momentos de elevada
exigéncia emocional, desenvolvendo maior capacidade de superacdo perante situacdes
adversas (Alvarez Mufioz et al., 2024; Gupta & McCarthy, 2022; Haas et al., 2023). A
experiéncia competitiva foi frequentemente associada a aprendizagem da persisténcia, do
controlo emocional e da capacidade de continuar focado perante dificuldades (Rodrigues
& Dias, 2024; Travassos, 2019). Paralelamente, varios entrevistados referiram que o
futebol os ajudou a desenvolver maior disciplina, organizacédo e compromisso, sobretudo
através do cumprimento de horérios, regras e responsabilidades associadas a préatica
desportiva. Estes resultados reforcam a ideia de que o futebol amador contribui
significativamente para o0 desenvolvimento de competéncias comportamentais
valorizadas no mercado de trabalho atual (Coelho & Martins, 2022; Kumar et al., 2022;
Mattajang, 2023; Vazquez-Rodriguez et al., 2025).

Na transferéncia para o contexto profissional, os participantes reconhecem uma
forte ligacdo entre as competéncias desenvolvidas no futebol amador e as exigéncias
presentes no mercado de trabalho. Competéncias como comunicagdo interpessoal,
cooperacéo, lideranca, responsabilidade, gestéo de conflitos e capacidade de trabalhar sob
pressao foram frequentemente identificadas como aprendizagens diretamente aplicaveis
ao contexto laboral (Coelho & Martins, 2022; Rodrigues & Dias, 2024; Thornhill-Miller,
2023). As entrevistas revelaram ainda que a experiéncia no futebol permitiu aos
participantes adaptar-se mais facilmente a ambientes profissionais exigentes, lidar de
forma mais eficaz com situac@es de presséo e colaborar melhor em equipa. Paralelamente,
os resultados evidenciaram que os participantes estabelecem uma relacdo clara entre as

dindmicas vividas no futebol amador — como o cumprimento de objetivos coletivos, 0

51



Lisbon School
):‘ : of Economics

v potibmrios. e

respeito por regras, a tomada de decisdo rapida e a gestdo de responsabilidades — e
situacbes semelhantes enfrentadas no contexto profissional (Gozzoli et al., 2023;
Polakova et al., 2023; Scheadler et al., 2024; Vilaplana et al., 2025). Neste sentido, varios
entrevistados consideraram que o futebol amador desempenhou um papel importante na
preparacdo para a vida profissional, contribuindo para o desenvolvimento de
competéncias Uteis na integracao e adaptacdo ao mercado de trabalho (Alagoz et al., 2025;
Commers et al., 2022; Moxey & Simpkin, 2021). Esta transferéncia de competéncias
reforca a ideia de que o futebol amador pode funcionar como um importante espaco
complementar de preparacgdo para a vida profissional (Scheadler et al., 2024; Vilaplana et
al., 2025).

Outro aspeto particularmente relevante identificado nas entrevistas foi o papel
desempenhado pelo treinador no desenvolvimento destas competéncias. Os participantes
reconheceram que a forma como o treinador comunicava, orientava 0 grupo e geria 0s
diferentes jogadores teve influéncia direta no desenvolvimento de competéncias como
lideranca, responsabilidade, disciplina, compromisso e capacidade de trabalhar em equipa
(Fransen et al., 2020; Stevens et al., 2021). Para além da componente técnica, o treinador
surgiu frequentemente como uma figura de referéncia ao nivel da motivacao, gestdo de
conflitos e promocédo de um ambiente positivo dentro da equipa (Coelho & Martins, 2022;
Dongoran et al., 2025; Haas et al., 2023; Kumar et al., 2022; Mattajang, 2023). Alguns
entrevistados referiram inclusivamente que determinadas aprendizagens relacionadas
com lideranga e comunicacdo foram influenciadas diretamente pela forma como o
treinador geria 0 grupo e incentivava os jogadores perante situacoes de dificuldade ou

pressdo competitiva.
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A analise documental permitiu reforcar varios dos resultados identificados nas
entrevistas, sobretudo no que diz respeito aos valores associados ao contexto do futebol
amador. Os documentos analisados evidenciaram principios como espirito de equipa,
respeito, cooperacdo, compromisso, responsabilidade e desenvolvimento humano,
aspetos que surgiram igualmente valorizados pelos participantes ao longo das entrevistas
realizadas (Bardin, 2016; Junior et al., 2021). Esta coeréncia entre os diferentes
instrumentos de recolha de dados contribuiu para reforcar a consisténcia dos resultados
obtidos, permitindo uma compreensdo mais contextualizada e aprofundada do fenémeno
em estudo (Gioia et al., 2012; Yin, 2018).

Relativamente ao impacto no desempenho profissional, os resultados
evidenciaram que as competéncias desenvolvidas no futebol amador influenciam
positivamente a forma como os participantes lidam com desafios no contexto de trabalho.
A capacidade de adaptacdo, a confianca, a gestdo emocional, a facilidade em trabalhar
em equipa e a capacidade de resolver problemas surgiram como alguns dos principais
impactos identificados pelos entrevistados (Mattajang, 2023; Rodrigues & Dias, 2024;
Travassos, 2019). Varios participantes referiram ainda que o futebol contribuiu para
melhorar a sua forma de comunicar, reagir perante situacdes dificeis e assumir
responsabilidades profissionais. Alguns entrevistados destacaram igualmente que a
experiéncia desportiva os tornou mais resilientes e mais preparados para lidar com
contextos de exigéncia, pressdo e competitividade no mercado de trabalho. Estes
resultados reforcam a literatura que associa o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais a niveis superiores de adaptacdo, desempenho e eficacia profissional

(Law et al., 2024; Mattajang, 2023; Rodrigues & Dias, 2024).
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Adicionalmente, o0s resultados permitiram perceber que muitas destas
competéncias sdo desenvolvidas de forma natural e progressiva, através da experiéncia
acumulada no contexto desportivo. A convivéncia constante com colegas, a necessidade
de superacdo e a gestdo de situacGes de pressdo criam oportunidades continuas de
aprendizagem pessoal e interpessoal (Coelho & Martins, 2022; Haas et al., 2023; Kumar
et al., 2022). Neste sentido, o futebol amador revelou-se um espaco importante de
aprendizagem informal, onde os participantes desenvolvem competéncias aplicaveis para
além do contexto desportivo e relevantes para diferentes dimensdes da vida pessoal e
profissional Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Travassos, 2019).

Por fim, os resultados obtidos reforcam o potencial do futebol amador enquanto
contexto de desenvolvimento de competéncias valorizadas pelas organizacdes e pelo
mercado de trabalho, contribuindo para a empregabilidade e desenvolvimento humano
(Dongoran et al., 2025; Elkhayma & Ezzaidi, 2025; Gupta & McCarthy, 2022; Haas et
al., 2023; Kumar et al., 2022). Desta forma, o estudo contribui para aprofundar a
compreensdo da relacdo entre pratica desportiva e desenvolvimento de soft skills,
evidenciando a importancia do desporto amador enguanto contexto potenciador de
empregabilidade e desenvolvimento humano Coelho & Martins, 2022; Rodrigues & Dias,
2024; Travassos, 2019; Vilaplana et al.,, 2025). Os resultados reforcam ainda a
aplicabilidade da Social Learning Theory e da Social Cognitive Theory ao contexto do

futebol amador (Akers & Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977; Bandura, 1986).

6. CONCLUSOES
O presente estudo permitiu perceber que o futebol amador, no contexto do clube

SD76, representa muito mais do que uma simples atividade desportiva. Através das
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entrevistas realizadas, da analise documental e da caracterizacdo dos participantes
(Bardin, 2016; Gioia et al., 2012; Green, 2011; Stake, 1995; Yin, 2018), verificou-se que
as experiéncias vividas neste contexto contribuem significativamente para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos atletas. O estudo demonstrou que o ambiente
criado no futebol amador favorece processos continuos de aprendizagem, interacao social
e construcdo de competéncias relevantes para diferentes contextos da vida.

Foi identificado que a pratica regular do futebol amador promove o
desenvolvimento de soft skills valorizadas no mercado de trabalho, nomeadamente
comunicacdo, cooperacdo, lideranca, disciplina, responsabilidade, resiliéncia e
capacidade de adaptacdo. As dinamicas de equipa, de tomada de decisdes sob pressdo, o
contacto entre colegas e treinadores e os desafios competitivos surgiram como
experiéncias fundamentais neste processo de aprendizagem. Os participantes reconhecem
ainda a transferéncia destas competéncias para o contexto profissional, sobretudo ao nivel
do trabalho em equipa, gestdo de conflitos, comunicacdo interpessoal e resposta a
contextos exigentes. O treinador assume igualmente um papel importante enquanto
agente de desenvolvimento de competéncias comportamentais, através da lideranca,

orientagdo do grupo e promocao da coeséo e disciplina coletiva.

6.1. Contribuicdes tedricas

Esta investigacdo contribui para o aprofundamento do conhecimento sobre o
desporto amador enquanto contexto de aprendizagem ndo formal e de desenvolvimento
de soft skills relevantes para o mercado de trabalho. Através da analise das experiéncias
dos jogadores e do treinador do SD76, foi possivel compreender de que forma as

dindmicas associadas a pratica do futebol amador influenciam o desenvolvimento de

55



Lisbon School
):‘ : of Economics

v potibmrios. e
competéncias comportamentais e socioemocionais posteriormente transferidas para o
contexto profissional. O estudo permitiu estruturar este fendmeno em diferentes
dimensGes agregadas — experiéncia no futebol amador, desenvolvimento de soft skills,
transferéncia de competéncias e impacto no desempenho profissional — contribuindo
para uma compreensao mais organizada e aprofundada da relacdo entre pratica desportiva
e desenvolvimento profissional.

Do ponto de vista tedrico, esta investigacdo contribui para a Social Learning
Theory (Akers & Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977), segundo a qual a
aprendizagem ocorre através da observacdo, interacdo social, imitacdo de
comportamentos e experiéncias vividas em contexto social. Este estudo aumenta a
aplicacdo da Social Learning Theory (Akers & Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977)
para 0 @mbito da transferéncia de aprendizagem do ambito desportivo amador para o
ambito profissional.

Os resultados obtidos reforcam esta perspetiva ao demonstrarem que os atletas
desenvolvem competéncias como comunicacdo, lideranca, cooperacdo e gestdo
emocional através da convivéncia constante com colegas e treinadores, da observacédo de
comportamentos dentro da equipa e da participacdo em situacBes competitivas (Akers &
Jennings, 2015; Bandura & Walters, 1977). A influéncia do treinador enquanto modelo
de comportamento, orientacdo e gestdo do grupo revelou-se particularmente relevante,
evidenciando processos de aprendizagem social associados a observacdo, reforco e
reproducdo de comportamentos em contexto desportivo (Bandura & Walters, 1977).

Paralelamente, os resultados trazem contributos para a Social Cognitive Theory
(Bandura, 2014; Lively, 1994; Pajares et al., 2009), ao evidenciar que o desenvolvimento

de competéncias resulta ndo apenas da observacao social, mas também da interacéo entre
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fatores pessoais, comportamentais e contextuais. O estudo demonstra que os atletas
desenvolvem capacidades como resiliéncia, adaptacdo, gestdo da pressdo e confianca
através da experiéncia acumulada no futebol amador, interpretando e ajustando
continuamente os seus comportamentos perante diferentes desafios competitivos e sociais
(Bandura, 2014; Coelho & Martins, 2022; Gupta & McCarthy, 2022; Haas et al., 2023;
Pajares et al., 2009). Neste sentido, o conceito de autoeficacia assume particular
relevancia, uma vez que varios participantes reconheceram que as experiéncias
desportivas contribuiram para aumentar a confianca nas suas capacidades de agir
eficazmente perante situacdes exigentes, tanto no contexto desportivo como profissional
(Bandura, 2014; Lively, 1994; Pajares et al., 2009).

A combinacao da Social Learning Theory com a Social Cognitive Theory permitiu
compreender que o desenvolvimento de soft skills no futebol amador resulta
simultaneamente da interacdo social, da observacdo de modelos de comportamento e da
construcdo progressiva de competéncias através da experiéncia pratica e da reflexdo
individual. Desta forma, o estudo contribui teoricamente para mostrar a aplicacdo
conjunta destas teorias ao contexto do desporto amador, demonstrando que este funciona
como um espaco relevante de aprendizagem, socializacdo e desenvolvimento humano,
com impacto direto na preparacdo dos individuos para o mercado de trabalho e para
diferentes contextos profissionais.

Além disso, a utilizacdo da abordagem qualitativa, do estudo de caso e da analise
de conteddo inspirada no modelo de Gioia et al. (2012) permitiu aprofundar a
compreensdo das percecles e experiéncias dos participantes, contribuindo para uma
anélise mais consistente e contextualizada do fendmeno em estudo. A triangulacdo

metodoldgica, sustentada nas entrevistas semiestruturadas, analise documental e dados
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sociodemograficos, reforcou igualmente a robustez da investigacao e permitiu obter uma
visdo integrada sobre a forma como o futebol amador contribui para o desenvolvimento

de competéncias transferiveis para o desempenho profissional.

6.2. Implicacbes praticas

Com base nos resultados obtidos, foi possivel identificar diferentes implicacGes
praticas relevantes para clubes desportivos, treinadores e organizac¢des, evidenciando o
potencial do futebol amador enquanto contexto de aprendizagem e desenvolvimento de
competéncias transferiveis para 0 mercado de trabalho. O estudo demonstra que o futebol
amador ndo se limita a dimensdo competitiva ou recreativa, funcionando igualmente
como um espago de desenvolvimento pessoal, social e profissional, onde os atletas
desenvolvem competéncias valorizadas em diferentes contextos da vida quotidiana e
profissional.

Ao nivel dos clubes desportivos, sugere-se a implementacdo de préticas que
valorizem n&o apenas o rendimento desportivo, mas também o desenvolvimento pessoal
dos atletas. Neste sentido, os clubes poderdo promover momentos de reflexdo apés treinos
e jogos, incentivar atividades de grupo focadas na cooperacdo e comunicagdo, criar
dindmicas que reforcem o espirito de equipa e envolver os atletas em processos de tomada
de decisdo dentro da equipa. Paralelamente, podera ser util implementar acGes de
formagéo sobre liderancga, gestdo emocional e comunicacdo interpessoal, contribuindo
para o desenvolvimento de competéncias relevantes para o contexto profissional. Os
clubes poderdo ainda promover programas de mentoria entre atletas mais experientes e
atletas mais jovens, favorecendo o desenvolvimento de competéncias de lideranca,

responsabilidade, empatia e apoio interpessoal. A implementacdo de momentos regulares
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de autoavaliacdo e reflexdo individual poderd igualmente permitir que os atletas
identifiqguem progressos pessoais, dificuldades e estratégias de melhoria ao nivel
comportamental e emocional. Além disso, torna-se pertinente desenvolver estratégias de
preparacdo para a transicdo de carreira dos atletas, ajudando-os a reconhecer e transferir
as competéncias adquiridas no desporto para o contexto académico e profissional. Os
resultados demonstram ainda a importancia do treinador neste processo, pelo que se torna
pertinente investir na formacéo de treinadores ao nivel das competéncias relacionais, da
lideranca e da gestdo de grupos, permitindo que estes assumam um papel mais ativo no
desenvolvimento pessoal e comportamental dos atletas.

Ao nivel organizacional, os resultados sugerem que a experiéncia no futebol
amador pode constituir um indicador relevante em processos de recrutamento, uma vez
que estd associada a competéncias como disciplina, trabalho em equipa, lideranca,
resiliéncia, gestdo da pressdo e capacidade de adaptacdo. Paralelamente, as organizacGes
poderdo desenvolver programas internos inspirados em dinamicas do desporto,
nomeadamente atividades de team building, workshops de lideranca colaborativa,
exercicios de resolucdo de problemas em grupo e acdes focadas na comunicagdo
interpessoal e gestdo emocional. Estas iniciativas poderdo contribuir para melhorar o
desempenho das equipas, fortalecer relagbes interpessoais e aumentar a capacidade de
cooperacdo entre colaboradores. Além disso, os resultados sugerem que ambientes
organizacionais que incentivem o feedback continuo, a cooperacdo e a aprendizagem
através da experiéncia poderdo facilitar o desenvolvimento de competéncias
comportamentais semelhantes as observadas no contexto desportivo.

Por fim, esta investigacédo reforca a necessidade de reconhecer o futebol amador

como um contexto legitimo de aprendizagem informal, capaz de contribuir para o
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desenvolvimento integral dos individuos. O estudo fornece indicadores Uteis para clubes,
treinadores e organizacbes compreenderem de que forma a pratica desportiva pode
potenciar competéncias valorizadas em ambientes profissionais, promovendo
simultaneamente o desenvolvimento pessoal, social e profissional dos atletas. Além disso,
os resultados evidenciam que as aprendizagens desenvolvidas no contexto desportivo ndo
permanecem limitadas ao futebol, sendo frequentemente transferidas para outros
contextos da vida dos participantes, particularmente para o desempenho profissional e

para a capacidade de adaptacdo as exigéncias do mercado de trabalho atual.

1. LII\/IITAQ@ES E PROPOSTAS PARA INVESTIGAQ@ES FUTURAS

Apesar dos contributos obtidos, esta investigacdo apresenta algumas limitacoes.
Em primeiro lugar, o estudo incidiu exclusivamente sobre a realidade do clube SD76, o
que significa que as conclusbes obtidas refletem um contexto especifico do futebol
amador, ndo podendo ser automaticamente extrapoladas para outros clubes, modalidades
ou realidades desportivas. As caracteristicas organizacionais, 0 ambiente de equipa, 0
perfil dos atletas e a propria cultura do clube poderdo influenciar as aprendizagens
identificadas ao longo do estudo. Por outro lado, a natureza qualitativa e interpretativa da
investigacdo permitiu aprofundar as experiéncias e percecfes dos participantes, mas
implica igualmente um maior nivel de subjetividade na recolha e analise dos dados. As
informacdes obtidas dependem da forma como o0s entrevistados interpretam as suas
vivéncias no futebol amador e da forma como expressam essas experiéncias durante as
entrevistas. Adicionalmente, alguns participantes poderdo ter procurado valorizar os
aspetos positivos da pratica desportiva, influenciando parcialmente as respostas

fornecidas dando respostas socialmente desejaveis. Ainda assim, procurou-se reduzir este
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risco através da garantia de anonimato, confidencialidade e criacdo de um ambiente de
dialogo informal e confortavel ao longo das entrevistas. Importa ainda referir que a
investigacdo incidiu apenas sobre a perspetiva de jogadores e treinador, ndo integrando
outros intervenientes que poderiam enriquecer a compreensdao do fendmeno, como
dirigentes, antigos atletas ou entidades empregadoras. A inclusdo destes participantes
poderia permitir uma visdo mais abrangente sobre a forma como as competéncias
desenvolvidas no contexto desportivo sdo reconhecidas e aplicadas no mercado de
trabalho.

Face a estas limitagdes, considera-se pertinente o desenvolvimento de futuras
investigacOes nesta area. Seria relevante realizar estudos semelhantes noutros clubes de
futebol amador ou em diferentes modalidades desportivas, permitindo comparar
contextos e compreender se 0s resultados identificados se mantém em realidades distintas.
Podera igualmente ser interessante analisar atletas com diferentes niveis competitivos,
idades ou percursos profissionais, aprofundando a relacdo entre préatica desportiva e
desenvolvimento de competéncias transferiveis. Paralelamente, futuras investigacdes
poderdo recorrer a metodologias quantitativas ou mistas, permitindo analisar relacfes
entre variaveis como pratica desportiva, desenvolvimento de soft skills e desempenho
profissional. Por fim, considera-se importante aprofundar o estudo do papel do treinador,
das dindmicas de grupo e dos processos de aprendizagem social e cognitiva no

desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais através do desporto.
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