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Glossario

BV — Buen Vivir

CJ — Comeércio Justo

ES — Economia Solidaria

GATT - General Agreement on Tariffs and Trade

IS — Impacto Social

SEAS — Social Economic Accounts System

SROI — Social Return of Investment

FLO — Fairtrade Labelling Organization International
NEWS! — Network of European Worldshops

EFTA — European Fair Trade Association



Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social iv
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

Resumo

A luz do modelo econdémico vigente, entende-se uma profunda desigualdade, pobreza
e caréncias sociais, onde prevalecem os interesses econémicos em detrimento do valor do
ser humano na sociedade (Polany, 2016). O comércio internacional provoca um fosso
constante entre pobres e ricos e aumenta a dicotomia Norte/Sul. Existe um aumento das
tensbes e divergéncias teoricas entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento,
precisamente pelo modelo de desenvolvimento implementado no ambito internacional,
através da perspetiva ocidental, industrial e capitalista. Com o agravamento das
problematicas sociais, econdémicas e politicas, reconhece-se a importancia de modelos
econdmicos alternativos e o uso dos respetivos instrumentos. E através desta realidade
que se pretende avaliar o impacto social da pratica de Comércio Justo (CJ) em grupos de
artesdos no Peru, o que implica um estudo de caso no terreno e deslocacdo de Portugal
para a América Latina. Assim sendo, a presente analise tem como objetivo o
enquadramento tedrico da Economia Solidaria (ES), na explorac¢do do uso do CJ como
instrumento para alcangar uma melhoria na qualidade de vida dos arteséos de téxtil. Esta
visdo fundamenta-se na visao do Buen Vivir (BV), defensor do respeito muatuo entre seres
humanos, equilibrio com o meio ambiente, respeito pelas culturas indigenas e técnicas
ancestrais, centrado no cariz social ao invés da dimensdo econdémica. Apresenta-se cComo
uma teoria de p6s-desenvolvimento (Acosta, 2009; Amaro, 2018).

Através dos resultados obtidos e apesar da composicdo do caso de estudo ser
diminuta, entende-se um impacto positivo da pratica de CJ no ambito de melhoria de
rendimentos dos artesaos, o que gera, consequentemente, melhoria de habita¢do, aumento
de poder de compra, entre outros. Todavia, existem indicadores de descontentamento e
problematicas que servem como sugestdes para alteracGes e recomendacdes. A analise
centraliza o conceito de BV e sugere mudancas. Prossupde-se ainda uma transformacéo
na sociedade através da ES e uma mudanca profunda que cologue o ser humano no centro,
com o equilibrio pelos recursos naturais, respeito pelas culturas e técnicas tradicionais,
direitos humanos, empoderamento das mulheres, promovendo a constru¢cdo de uma

sociedade mais igualitaria, equitativa e justa.

Palavras-chave: Economia Solidaria; Comércio Justo; Impacto Social; Buen Vivir.
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Abstract

Regarding the current economic model, there is a profound inequality, poverty
and social needs. In society, the economic interests prevail over the human’s value
(Polany, 2016). International trade is the origin of a deep moat between rich and poor and
increases the dichotomy North/South. There is also an increase in tensions and theoretical
divergences between developed and developing countries, considering the development
model implemented in the international arena, through the western, industrial and
capitalist perspective. The aggravation of social, economic and political tensions gives
now a recognition of the importance of alternative economic models and the use of those
instruments. Is throughout this reality that the measuring of the social impact of Fair Trade
is important in artisans’ groups in Peru, which implies a case study in loco. Therefore, the
present analysis has the purpose of a theoretical framework on Solidary Economy and
how the Fair Trade contributes to an increase on this artisans’ life.

This vision is based on the Buen Vivir theory which defends the respect between
human beings and mother nature, indigenous cultures and ancestors’ techniques, focused
on the social impact instead of the economic dimension. It is presented as a post-
development theory, as an alternative model of development, considered as a failure by
some (Acosta, 2009; Amaro, 2018). Through the obtained results and knowing that the
demonstration is in a small scale, it is possible to comprehend the positive value of the
impact of Fair Trade, in the better income of the artisans group and the consequences of
it in their own life (habitational, purchasing power and many other). Nevertheless, there
are some complains and discontent which serve as suggestions and improvement
recommendations. This analysis centralizes Buen Vivir, good life, cultural respect and the
return to tradition. It suggests political and economic changes. Changes in the
international system in an international way and in local development policies. It suggests
also a transformation through Solidarity Economy, a profound change that will put
mankind in the center, that respects the natural balance of resources, environment, respect
cultures and ancestral craft techniques, Human Rights, women empowerment and

promotes a more egalitarian, equitable and fair society.

Key words: Solidarity Economy; Fair Trade; Social Impact; Buen Vivir.
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l. Introducao

A presente dissertacdo, elaborada no &mbito do Mestrado de Desenvolvimento e Cooperacéo
Internacional, foca trés conceitos base: Economia Solidaria (ES), Comércio Justo (CJ) e Impacto
Social (IS). Séo desenvolvidas as correlagdes entre 0s conceitos e agrega ainda o conceito acessorio
pos-desenvolvimentista Buen Vivir, através da andlise de impacto do Comércio Justo no

desenvolvimento de determinadas comunidades de artesédos nos andes peruanos.

Pertinéncia do tema:

O tema apresenta pertinéncia do ponto de vista cientifico, social, politico e pessoal. No que diz
respeito ao ponto de vista cientifico, contribuird para o reconhecimento do conceito de ES através
das suas dimensBes socioeconémicas e sociopoliticas, tendo em conta que questiona a economia
atual. Pretende-se igualmente uma clarificacdo do conceito de CJ como um instrumento da ES. A
pertinéncia do tema evidencia-se na necessidade de reflexdo sobre o conceito de ES e as suas
caracteristicas diferenciadoras nos movimentos pds-capitalistas e alternativos. Relativamente ao CJ,
interessa uma compreensao acerca do seu surgimento, das suas préticas, beneficios e a importancia
do conceito nas intervencdes publicas (Laville, 2018). E através dos conceitos mencionados que se
compreende um movimento alternativo, possibilitando praticas econémicas, sociais e politicas que
beneficiem o equilibrio social e o respeito pela dignidade humana (Hespanha & Santos, 2011). Do
ponto de vista social, espera-se aferir o contributo do CJ como mecanismo da ES e de que forma as
mesmas poderdo impactar a vida social dos intervenientes no estudo de caso. Evidenciar-se-4 o
contributo que o CJ pode ter na melhoria das condig@es de vida dos arteséos, no desenvolvimento
dos paises e ainda na cooperacdo internacional. Consequentemente aponta a importancia da ES
como um instrumento na luta contra problemas sociais.

Relativamente a0 modelo econémico vigente, evidenciam-se desigualdades, pobrezas e
caréncias na qualidade de vida, onde prevalecem os interesses econdmicos (Polany, 2016). De frisar
que o comércio internacional provoca um fosso constante entre pobres e ricos e aumenta a
dicotomia Norte/Sul, sendo através desta realidade que se pretende avaliar o impacto do CJ em
determinados grupos de artesdos na América Latina, especificamente no Peru. Atraves de uma
perspetiva dos intervenientes de um pais em desenvolvimento espera-se alcancar uma anélise do

IS, a nivel qualitativo. Esta analise podera representar recomendac@es na elaboracdo de politicas
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econdmicas, sociais e politicas, reconhecendo a importancia de atividades e movimentos
alternativos no &mbito do desenvolvimento local.

A relevancia pessoal do tema diz respeito a experiéncia pessoal no ambito de voluntariado, no
reconhecimento das disparidades profundas entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento,
agregando ainda a vivéncia, durante um determinado periodo, no Peru, com o objetivo de focalizar
0 objeto de estudo da investigacdo. A presente investigagao apresenta pertinéncia igualmente para

um projeto futuro de empreendorismo social em CJ.

Objetivo e objeto de estudo

O objetivo da presente dissertacdo constitui a analise do IS da pratica do modelo de
CJ no Peru, através do enquadramento do conceito de ES e do entendimento da teoria de
Buen Vivir (teoria alternativa ao desenvolvimento) (Amaro, 2018), tendo em conta que a
analise se sustenta nas caréncias sociais e dicotomia Norte/Sul, associadas ao modelo
capitalista (Polany, 2016). Como tal, o objeto de estudo engloba os grupos de artesdos de
CJ peruanos, pertencentes a Red Uniendo Manos (entidade parceira) e a0 movimento

Bridge of Hope.

O objetivo da dissertacdo aponta para a seguinte pergunta de partida:

“Qual o impacto social que 0 modelo de Comércio Justo (instrumento da Economia
Solidaria) tem na qualidade de vida e no desenvolvimento local de grupos de arteséos do

Pera?”

Dificuldades e limitacoes

A analise apresenta diversos obstaculos e limitacGes que prejudicaram o sucesso
dos resultados. O estudo de caso no Peru implicou a deslocacdo da autora para o terreno,
0 que acarretou maltiplas dificuldades. Exemplo disso é a rececdo negativa dos artesdos
a investigacdo, a fraca abertura para obtencdo de respostas, dificuldade de coordenacédo

com a associagdo parceira e o curto periodo de tempo para realizacdo do estudo de caso.
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Il. Revisao de Literatura

1. Economia Solidaria
1.1. Surgimento da Economia Solidaria: contexto histrico

Entenda-se que falar de ES ¢ falar da “outra” economia, da alternativa sustentada
pelas préticas econdémicas, fundamentadas pela procura da transformacéo sustentavel no
sistema econémico vigente. ES surge como uma necessidade de metamorfose, uma
resposta aos problemas sociais, desafios politicos e questdes estruturais da sociedade
(Amaro, 2010). Para entendimento desta transformacao € necessaria a interpretacdo do
seu contexto. Os primeiros movimentos associativos e cooperativos que deram origem
aos novos movimentos solidarios surgiram em Franca, de 1830 até 1852, através da luta
para novas formas de organizacdo de trabalhadores com o foco na questdo social,
individual e na sustentabilidade da vida econémica, denunciando pobreza e desigualdades
(Hespanha & Santos, 2011). Apds a revolucdo francesa, bem como a inglesa, 0s
respetivos movimentos sdo proibidos. Ainda assim, a luta pela democracia e 0s
movimentos operarios mantém-se, como se justifica nas palavras de Laville (2018: 26)
“os lugares de producéo sdo lugares de expressao politica”. No final do séc. X1X e inicio
do XX criam-se sociedades de socorro mutuo, atividades de defesa coletiva e sistemas de
apoios e solidariedade, que mais tarde constituem movimentos de associativismo
solidario (Laville, 2018).

O quadro social altera-se profundamente ap6s a revolucdo industrial. Ainda no
séc. XIX, surge um novo modelo de produgdo em massa no Reino Unido, com a utilizagao
de maquinaria pesada que substitui o ser humano, ao que Polany chama de “moinho
saténico ”, referindo que as condi¢des sociais da era industrial sdo “verdadeiros abismos
de degradacdo humana” (Polany, 2016: 170). Através desta nova era inicia-se um
processo de economia de producdo, inseridos num sistema de economia de mercado,
vibrante na sua caracteristica competitiva. O mercado é autorregulado e a motivacao é
Unica e exclusivamente o lucro e ndo a qualidade de vida humana. A introducdo deste
novo modelo econémico do livre comércio e a producgéo industrial com o modelo fordista-

taylorista® da revolucdo industrial levou a uma crise na estrutura social com o aumento de

! Modelo fordista-taylorista é um modelo de producdo em massa de produtos homogééneos, através de uma linha de montagem, com

base no parcelamento extensivo de atividades e tarefas, através do operério desqualificado, denominado operario em massa (Santos,
2009)
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desemprego, pobreza e exclusdo social. Este sistema capitalista faz surgir ondas de
solidariedade entre os mais pobres. As condicGes de vida extremas levaram a uma cultura
de entreajuda que naturalmente se desenvolveu (Singer, 2001). Apesar dos objetivos
solidarios, “os efeitos destrutivos da industrializacdo ndo puderam ser mascarados”
(Laville, 2018: 39) e para contrariar a onda de miséria sentida, no final do séc. XI1X surge
o0 Estado-Social devido a necessidade de normas sociais com a intervengdo de um Estado
reparador (Laville, 2018).

No séc. XX surge um novo impulso relativamente aos movimentos sociais como
resposta as problematicas da sociedade, que dara origem a ES (Laville, 2018; Amaro,
2010). As associacOes e cooperativas passam a deter uma presenca consistente no seio
econdmico e politico. A sociedade civil internacional é representada por grupos informais
coletivos, organizacdes, cooperativas ou associacdes que, separadamente dos Estados e
das empresas, formam movimentos sociais defensores de uma vontade de mudanca. A
grande insurreicdo de maio de 68 fez surgir empresas com modelo cooperativo,
representadas por coletivos ativistas para alcancar a mudanca com foco na democracia,
igualdade, erradicacdo da pobreza e preservacdo do meio ambiente (Laville, 1994; 2018).

A conjuntura econdmica altera-se nos anos 80: a liberalizacdo dos movimentos de
capitais, o aumento do desemprego e o aumento dos problemas sociais levam a
deslocalizacdo de empresas e de grandes producfes para paises com mao-de-obra mais
barata e sem protecdo social. A sociedade centra-se no sistema capitalista e na
competicdo. E através da industrializacdo globalizada e do liberalismo de mercado que se
abrem as portas a grandes monopo6lios e a competicdo entre gigantes empresariais. O
capital sobrepde-se ao consumidor. (Polany, 2016). Desde os anos 80 que se vive 0
aparecimento crescente de trabalhos cooperativos e de autogestdo, novos movimentos
populares com tracos sociais de solidariedade e entreajuda, com novas tomadas de
consciéncia social. Esta alteracdo leva a uma alternativa nas politicas publicas com o
objetivo de diminuir a pobreza e a exclusdo social, servindo de base para a inser¢ao de

novos mecanismos econdémicos (Laville, 1994; Amaro, 2010).

1.2. Definicao do conceito de Economia Solidaria
A ES é um campo conceptual em construgdo que passa pelas praticas e lutas

politicas, sociais e econdmicas em busca de um equilibrio social justo no que diz respeito
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a vivéncia com dignidade humana (Hespanha & Santos, 2011). E uma expressio que
reporta as suas raizes no socialismo, sendo que o proprio Marx destaca a importancia das
cooperativas de producao na melhoria das condicdes de vida e de trabalho (Zaar, 2013).
N&o obstante, existem diversas formulacGes tedricas em torno do conceito de ES. A
proposta ideoldgica central pode-se definir como atividades econémicas que procuram
praticas de solidariedade, numa logica de cooperagdo. A ES €é vista como uma
transformacéo social, econdémica e politica (Amaro, 2010; Pinheiro, 2013). Como se
verificard de seguida, observa-se esta concecdo tedrica em autores como Paul Singer,
Jean-Louis Laville ou Rogério Roque Amaro.

Jean-Louis Laville, socidlogo francés, foi pioneiro na conceptualizacdo da ES, a
partir do qual se categoriza como versdo francofona, sendo a mais utilizada no seio
europeu. Laville foca a ES no surgimento de formas associativas na Europa que procuram
responder a problematicas locais, associando a nogdo de solidariedade e de iniciativa. O
autor sugere a “inscricdo da solidariedade no centro (...) da elaboragdo coletiva de
atividades economicas” (Filho & Laville, 2004: 109, 110), com o objetivo de tornar as
relacBes economicas mais humanas. Um dos tracos conceptuais da ES € a definicdo de
atividades por atores coletivos (cooperativas, mutualidades, movimentos associativos,
grupos informais ou empresas de cariz social) independentes dos governos em que
inserem a nogdo de reciprocidade e democracia aos movimentos econémicos (Laville,
2004). Um dos tragcos mais importantes no conceito na concecao de Laville (2018) € a sua
dupla dimensdo: socioecondmica e sociopolitica, onde se define a necessidade que o
associativismo e cooperativismo tém de pressionar 0S compromissos institucionais,
questionando as categorias econdémicas.

Na versao ibero-americana denota-se pequenas alteracdes em compara¢do com o
modelo europeu, tendo em conta as disparidades de contexto. Na América Latina, ES €
muitas vezes denominado como Economia Popular e, recorrendo a visdo do economista
brasileiro Paulo Singer (2002) a praticabilidade da ES refere um modo de produgéo que
se rege pela igualdade de direitos dos coletivos que trabalham nessa mesma producgéo e a
prépria autogestdo dos mecanismos econdémicos. Foca as atividades para 0s grupos mais
desfavorecidos como um conceito de assisténcia e de sobrevivéncia.

Através da nogcdo do autor Rogério Roque Amaro, observa-se a versdo

Macaronésia, com base nas experiéncias que se iniciaram nos anos 90 na regido
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autonoma dos Acores, Madeira, llhas Canarias e Cabo Verde, em que 0 conceito € exposto
como a criacdo de “(...) atividades econdmicas, a partir da natureza essencialmente
social inicial, com vista sobretudo a criacdo de emprego para estes grupos
desfavorecidos e de condicdes de sustentabilidade (incluindo econémica) para as
organizacdes, tendo a expressao “Economia Solidaria”. Tem como objetivo desenvolver
oito projetos: econdmico (producgdo de bens, servigos e rendimentos); social (promover a
melhoria das condi¢bes sociais); cultural (valorizacdo das culturas e identidades);
ambiental (protecdo ambiental); territorial (contribuir para o desenvolvimento local);
gestdo (gestdo rigorosa para as atividades de Economia Solidaria) e cientifico (promocéo
da reconstrucdo constante do conceito: processo de investigacdo — acdo) (Amaro, 2010:
21-26).

Em sintese apresentam-se trés versdes do conceito de ES que expdem 0 mesmo
quadro tedrico a partir da concecdo do conceito como uma transformacéo da sociedade
em ambito social, politico e econémico. A mudanga da sociedade tem como base o
individuo, a melhoria das condi¢bes de vida e as mudancas das relacbes econdmicas
centradas no cariz social, confrontando o modelo capitalista. Contudo, é possivel
distinguir o conceito de Laville pelo seu foco na transformacdo da sociedade através de
acOes coletivas de autogestdo e independentes, com mecanismos democraticos e
diferentes recursos econdémicos, através da unido dos individuos (associativismo e
cooperativismo) e ainda pela sua critica a economia e a sua dupla dimensédo
(socioecondmica e sociopolitica), agregando importancia institucional e politica a ES. A
visdo de Singer centra a questdo da ES na base tedrica da economia popular, no apoio aos
mais desfavorecidos, como modelo de assisténcia, acreditando que as organizagoes
solidarias podem ser uma viadvel alternativa, capazes de provocar por si s a
transformacédo necesséria, através do financiamento e apoio do Estado. Séo atividades
econdmicas focadas no coletivo, com o objetivo na forca laboral e na vontade de viver.
N&o existe assim uma separacdo clara entre familia, empresa e vida social (Pinheiro,
2013; Laville, 2018). Por ultimo, a versdo Macaronésia converge com a versao de Laville
pela producdo de um projeto econdmico através da democracia e, igualmente com a
versdo de Singer, pelo foco na solidariedade com os mais desfavorecidos. Contudo,
distingue-se pelo seu cariz de sustentabilidade através da formacé&o e criacdo de emprego,

pela preocupacdo ambiental, onde conjuga a economia com a ecologia, pela defesa
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cultural e apoio ao desenvolvimento local, pela necessidade de uma gestéo eficiente e
promocao da constante andlise do conceito (questdes ndo afirmadas nas primeiras duas
versoes). (Laville, 2014, Singer, 2002; Amaro, 2010).

A complexidade do conceito de ES tem a sua génese na diversidade de atividades
econdémicas que se inserem no mesmo sector. Contudo, para a pertenca no sector da
economia alternativa, as atividades econdmicas regem-se segundo 0s principios de
cooperacdo, solidariedade e autogestdo, seja com o objetivo de produzir algo inovador ou
manter as praticas tradicionais (Hespanha & Santos, 2011). Pode-se dizer que atualmente
existe uma transformagéo na consciéncia coletiva na arena internacional, por meio das
preocupacdes ambientais, sociais, politicas ou econdmicas, que levam os grupos de redes
em que as pessoas colaboram entre si a lutarem por um novo contrato social, garantindo
as condicdes dignas de cada ser humano como membro integrante da sociedade (Mance,
2002). Em suma, é um conceito em constante construcio e reconstru¢do. E uma nova
forma de pensar sobre a economia, apoiada na esperanca de uma sociedade mais
sustentavel, justa, democratica e equilibrada. Um novo movimento na sociedade civil com
espaco para a construcdo de uma economia fundamentada por valores partilhados pelos

seres humanos (Miller, 2010).

2. Comérecio Justo
2.1. Dialética: Comércio Justo como mecanismo da Economia Solidaria
Considerando a exposicdo teorica apresentada previamente, denota-se que a ES
representa um sistema econdémico alternativo ao capitalista, com base nos movimentos
sociais de antiglobalizacdo. De frisar que o capitalismo se apresenta como uma economia
de mercado, com foco na permuta da troca, em que visa 0 ser humano como instrumento
de propenséo para negociar nos mercados e onde prevalecem os interesses privados sobre
a justica social (Polany, 2016). Consequentemente, o comércio torna-se um pilar
fundamental da economia, produzindo um desequilibrio nas relacbes comerciais,
favorecendo os atores mais ricos (Norte). O associativismo, como base conceptual da ES,
representa uma importante intervencédo nas falhas do Estado em responder aos problemas
do mercado (Laville, 2018), onde coloca a economia em prol do individuo, do bem-estar

social e da solidariedade. Urge uma necessidade de criar uma alternativa ao sistema
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comercial capitalista. Esta necessidade de transformacdo reporta aos principios
conceptuais da ES, efetivando o Comércio Justo (CJ) como uma alternativa comercial?.

2.2. Do sistema atual de Comeércio Internacional a necessidade de um Comércio Justo

A importéncia do plano do comércio internacional obrigou a cooperacao entre 0s
paises, surgindo a World Trade Organization (WTQO) com o objetivo de melhorar o fluxo
comercial®. Através da WTO reconhece-se a ligagio entre o comércio e o
desenvolvimento dos paises, sendo esta ligagdo evidente a partir da Ronda de Doha*. A
mesma originou a Agenda de Desenvolvimento de Doha, que enfatiza questdes de
desenvolvimento e os interesses dos paises mais pobres e fracos. Através de acordos
comerciais, a arena internacional tentava alcancar um equilibrio comercial que nédo
prejudicasse 0s paises menos desenvolvidos, visto que estes receavam serem forcados a
acordos que os colocassem em desvantagem em prol dos paises industrializados,
detentores, na sua maioria, de um poder superior de negociacdo. Este sentimento de
desvantagem alterou-se a partir da Ronda de Doha, em que “ (...) um novo consenso
global para confrontar os desafios econémicos enfrentados pelas na¢des mais pobres
parecia estar a desenvolver-se. ” (Stiglitz & Charlton, 2009: 41).

Todavia, a Ronda de Doha néo foi suficiente para se alcancar um equilibrio justo e
equitativo entre o Norte e 0 Sul. Apesar de existir um progresso no desenvolvimento,
surgiram questdes de desequilibrio onde paises com posi¢des de negociacdo mais fracas
eram sujeitos a acordos desvantajosos. A nivel comercial o Norte mantinha uma posi¢do
de supremacia em relacdo ao Sul (Naisbitt, Naisbitt, 2016). A caréncia de recursos para
novas industrias no Sul danifica a capacidade de exportacdo, apesar de possuirem vastos
recursos de mao-de-obra, representados, na sua maioria, por trabalhadores em condicdes
precarias (Stiglitz & Charlton, 2009). A abertura comercial sem controlo legislativo
internacional permite disparidades Norte/Sul: “(...)82% do comércio internacional é
controlado por paises onde vive um quinto da populacdo mundial, enquanto os paises do

quintil mais pobre controlam pouco mais de /% "~ (Laville, 2018: 71)

2 \Ver Esquema do Comércio Justo como mecanismo da Economia Solidaria in Moyers et. al (2014: 457)2

3 A OMC (inicialmente denominada GATT) representa atualmente 164 membros e 98% do fluxo comercial na esfera global, veja-se
em World Trade Organization — “Who we are”, disponivel em https://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/who_we_are_e.htm
(acedido a 27/05/2018)

4 Decorreram varias Rondas de negociagdo entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento de forma a se encontrar um equilibrio
no comércio internacional, veja-se em World Trade Organization, em “History of multilateral trade system”, disponivel
https://www.wto.org/english/thewto_e/history_e/history e.htm (acedido a 27/05/2018)
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2.3. Emergéncia e Defini¢do do Conceito de Comércio Justo

O ClJ inclui-se numa alternativa ao modelo de comércio internacional, complexo e
confuso na sua compreensdo pratica, inserido num mundo globalizado alicercado ao
liberalismo econdmico. Este caracteriza-se pela liberdade de escolha dos agentes
econdmicos no que diz respeito ao estabelecimento de trocas comerciais, que resulta
numa economia de mercado livre, centralizada na competicdo, na vantagem comparativa
e num plano de comércio internacional com menores restricdes (Silva, 2012). O teor da
economia global reside nas teorias classicas, caracterizadas pelo mercado livre e
autorregulado, verificavel nas teorias originais de comércio internacional de Adam Smith
e David Ricardo. Atendendo ao facto de que o liberalismo visa facilitar as trocas
comerciais entre 0s respetivos paises, a consequéncia expectavel seria a melhoria do bem-
estar social (International Review of Management and Business Reasearch, 3: 454-464).
Consequentemente o comércio internacional representa-se como um motor para 0
desenvolvimento das nagdes, sendo, contudo, um conceito dicotomizado, na medida em
que depende da gestdo cautelosa da liberalizacdo, que ira condicionar o desenvolvimento
de um determinado pais (Stiglitz & Charlton, 2009).

E a partir dos anos 80 que se consolida como um modelo comercial alternativo (CJ)
como mecanismo da ES, alicercado na defesa das condicGes laborais, na promocao dos
direitos humanos e respeito pelo meio ambiente, questfes basilares do desenvolvimento
sustentavel (Coelho, 2017). E igualmente neste periodo que se unem atores da sociedade
civil com foco em formalizar o CJ. Exemplo disso é a Conferéncia de Berlim em 1987,
onde as organizagdes se comprometem a uma estratégia mundial, com o objetivo de
desenvolver uma Federacdo para 0 Comércio Alternativo, que viria a consolidar-se em
1989° (atualmente apelidada de WFTO). Este movimento tem a visdo de unir o maior
nimero de membros com o propasito de desenvolver um mundo com estruturas e praticas
comerciais que promovam o desenvolvimento sustentavel e a justica, através da
capacitacdo de produtores e das comunidades mais fracas e pobres.

Nos anos posteriores e até aos dias de hoje mantém-se um esforco para divulgar e

aclamar a atividade do CJ e, por sua vez, melhorar a cooperagéo internacional com o

> WFTO - World Fair Trade Organization, disponivel em https://wfto.com/about-us/history-wfto (acedido a
20/05/2018)



https://wfto.com/about-us/history-wfto

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 10
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

objetivo de se alcangar um comércio internacional justo e equitativo. Tal é Verificavel na
mensagem mundial no novo milénio da WFTO, em que define o percurso do CJ como:
“(...) uma viagem para o Comércio Justo e Justica Comercial. N&o justica

para alguns. Justica para todos. Atualmente, o comércio internacional, permite que

os mais fortes explorem os mais fracos e que 0s ricos permanegam mais ricos as

custas dos pobres. Os lucros das corporagfes multinacionais séo considerados mais

importantes que condicdes de trabalho decentes e pagamento justo. O resultado €

pobreza e sofrimento a grande escala. Isto deve mudar. (...) .

Atualmente sdo varias as Organiza¢6es Mundiais que contribuem para uma nova
estratégia comercial, oposta ao modelo tradicional, sendo algumas delas a WFTO; FLO;
NEWS! e EFTA./

Em suma, e através da defini¢do reconhecida e estabelecida pelas Organizacoes de
Comeércio Justo, o CJ define-se como:

“Uma parceria comercial, com base no didlogo, transparéncia e respeito, que

procura maior equidade no comércio internacional. Contribui para o

desenvolvimento sustentavel através da oferta de melhores condi¢cBes comerciais

para, e assegurando os direitos dos produtores e trabalhadores marginalizados —

especialmente nos paises do Sul. As OrganizacGes de Comércio Justo (apoiadas

pelos consumidores) comprometem-se ativamente no apoio aos produtores, na

promogao de sensibilizagdo e campanhas para a mudancga nas regras e praticas do

comércio internacional convencional” (FINE®, 2001).

2.4. Prética de Comércio Justo: Principios
No que concerne a pratica de Comeércio Justo, a WFTO definiu dez principios que
as OrganizacOes devem seguir para assegurar o respeito pela mesma®. Sio eles: criacéo
de oportunidades; transparéncia e prestacGes de contas; praticas de comércio justas;

pagamento de um preco justo; abolir o trabalho infantil e o trabalho forcado; compromisso

6 WFTO - World Fair Trade Organization, disponivel em https://wfto.com/about-us/history-wfto (acedido a
20/05/2018). Traduc&o elaborada pela autora.

! Organizagdes que constituem a FINE: WFTO; FLO; NEWS!; EFTA, informagdo disponivel em FINE (2001) “Fair
Trade Definition and Principles ”, disponivel em http://onevillage.org/fairtradedefinition.pdf (acedido a 18/05/2018).
8 FINE é uma rede de organizagdes de Comércio Justo, que concebeu uma definicdo de Comércio Justo mais ampla e
aceite mundialmente. Para mais informag@es ver FINE (2001) “Fair Trade Definition and Principles ”, disponivel em
http://onevillage.org/fairtradedefinition.pdf (acedido a 18/05/2018). Para mais informagdes sobre a definigdo do
conceito ver MOORE, Geoff (2004) 'The Fair Trade movement : parameters, issues and future research.’, Journal of
business ethics., 53 (1-2), 73-86, disponivel em http://dro.dur.ac.uk/6787/1/6787.pdf (acedido a 20/05/2018)

9 vVer esquema Principios de Comercio Justo : World Far Trade Organization — WFTO, “10 Principles of Fair Trade”,
disponivel em https://wfto.com/fair-trade/10-principles-fair-trade (acedido a 21/05/2018).
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com a néo discriminagdo; assegurar condicdes de trabalho dignas; desenvolvimento das
capacidades; promocdao do CJ; respeito pelo ambiente.l® (World Fair Trade Organization,
2017; Revista da Plataforma das ONGD, 2017).

Verifica-se que os objetivos, a nivel pratico, focam-se no melhoramento do bem-
estar social dos produtores locais, através do pagamento justo, do comércio transparente
e honesto, negociacdes que respeitem os colaboradores envolventes, tendo em conta a
igualdade e ndo discriminacdo dos trabalhadores e consequente respeito pelo meio
ambiente. Promove oportunidades de desenvolvimento a areas mais desfavorecidas ou
produtores marginalizados, protegendo criangas e respeitando os direitos humanos.
Consequentemente, sensibiliza os consumidores dos efeitos negativos do comércio
internacional e promove a justica social, a seguranca economica e o desenvolvimento
sustentavel (Redfern & Snedker, 2002). Procura-se encontrar mecanismos comerciais
justos que eliminem ao méaximo o nimero de intermediarios entre o produtor e o
consumidor tornando o comércio uma via de equilibrio entre paises desenvolvidos e
paises em desenvolvimento (Laville & Franca Filho, 2004).

Neste sentido, 0 CJ pode-se considerar como um importante mecanismo alternativo,
tendo em consideragcdo que é uma vertente comercial, com pilares e objetivos de cariz
social e ambiental, ao invés de apenas econémico. A ES é um projeto socioeconémico e
sociopolitico que ndo se caracteriza por fornecer a resposta clara as problematicas sociais
existentes. Como tal, o CJ ndo representard uma resposta direta. O movimento da ES
caracteriza-se por unir praticas de solidariedade com objetivos de bem-estar social,
apontando para a necessidade de praticas que foquem o bem-estar social, tendo em conta
que o comércio pode constituir um motor positivo para o desenvolvimento (Miller, 2010;
Stiglitz & Charlton, 2009)

2.5. Beneficios do Comércio Justo para o desenvolvimento

Como verificado anteriormente, a pratica de CJ surge pela caréncia de produtores do
Sul e o surgimento de movimentos sociais com respeito pelos direitos humanos e pelo
ambiente dos paises do Norte, esta interligacdo leva a um desenrolar de novas

metodologias comerciais e principalmente de novos pensamentos teoricos e politicos

10 vser Figura 2: Principios do Comércio Justo
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(Laville & Franga Filho, 2004). A necessidade de equilibrio, respeito e cooperagédo urge
numa altura em que os valores humanos devem ser sobrepostos aos valores econdmicos.

No teor alternativo do CJ verificam-se beneficios que ndo se iriam verificar no
comeércio convencional. O facto de ser uma prética de desenvolvimento local, sustenta o
beneficio para pequenos produtores e por sua vez defende as culturas ancestrais
representadas no comércio. Promove a cooperagdo comunitaria € o seu poder de
negociacdo, sendo que esta € transparente, justa e oferece capacitacdes para o surgimento
de novos projetos e oportunidades nos paises em desenvolvimento com impacto nos
beneficios sociais, como por exemplo, a construcdo de infraestruturas (escolas, servigos
de saude, etc), instalacGes de saneamentos béasicos, fundacdo de novos negocios, entre
outros. A prética protege os direitos humanos, os direitos das criancas e das mulheres.
Atendendo ao facto de que 1.2 bilibes das pessoas mais pobres do mundo sdo mulheres e
raparigas, o CJ oferece a este nimero uma nova realidade. De frisar que a sustentabilidade
é o pilar na producdo da préatica, onde se promove o respeito pelo planeta e pelas pessoas.

No plano internacional, o CJ sensibiliza para a justica comercial, com base no
beneficio de todos os envolventes e através da competicdo aberta e justa, alterando as
medidas comerciais que mantém as pessoas pobres sob situagdes de pobreza e as ricas
cada vez mais ricas. Desafia as grandes corporagdes multinacionais, que controlam a
maior parte do comércio, no sentido em que questiona as praticas comerciais das mesmas
e podera criar pressdo para que estas respeitem os valores humanos no ambito das
condicdes dos seus trabalhadores e no controlo do aumento do seu lucro através da
exploragdo laboral. A prética comercial justa aproxima produtores e consumidores onde
promove igualmente a interligacdo entre o Norte e o Sul, promovendo a cooperagdo ao
invés da dicotomia paises desenvolvidos/atrasados. Deste modo, o CJ pode ser visto como
uma historia de sucesso considerando 0 seu impacto nos ultimos anos (Litvinoff &
Snedker, 2007; Revista da Plataforma das ONGD, 2017).

3. Impacto Social
3.1. Defini¢do de Impacto Social e a sua importancia
Os conceitos desconstruidos anteriormente pressupem uma necessidade de
mudanca social. Para isso, é necessario analisar o problema, desconstrui-lo, usar

indicadores, medi-los e avaliar o seu impacto, com o objetivo de se elaborar uma proposta
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de valor que v& ao encontro da solugdo. Depreende-se deste modo a importancia da
analise do IS como instrumento fundamental na investigacdo de problemaéticas e na
construcdo de solucdes que ddo origem a mudancas sociais (Santos, 2013). O IS € um
conceito que se refere a consequéncias sociais de acdes de individuos, grupos,
organizacgdes, comunidades ou outras unidades sociais (Finsterbusch, 1982). Através de
instrumentos e ferramentas de medigdo mais eficientes permite-se que as comunidades,
0S governos e agentes do terceiro sector consigam alcancar as melhores estratégias para
abordar problematicas sociais (Flatou et. all, 2015)

A atuacdo na esfera social prende-se na sua medicdo, com 0 objetivo de
providenciar uma série de variaveis quantificaveis e/ou qualificaveis, que guiem e apoiem
os decisores na tomada de deliberacdes e na definicdo de diretrizes. O seu desenlace
reporta a andlise positiva e/ou negativa de impactos que fornecam a identificacdo e
informacdo de fatores conclusivos ou de recomendacdes, apesar de ndo constituir
continuamente uma resposta clara a uma matéria (Tamborra, 2002). O autor Kurt
Finsterbusch, a partir da analise de diferentes sistemas de indicadores do Sistema de
Contas Economicas Sociais (SEAS), desenvolvido por Fitzsimmons e Lavey (1976),
definiu sete formas principais em que os individuos sdo impactados por ac¢Ges, sendo
estes: economicamente; ambientalmente; comercialmente; no d&mbito dos transportes;
socialmente; biologicamente ou psicologicamente. Apresentando assim a complexidade
do IS. (Finsterbusch, 1982).

De forma sucinta, o impacto social € uma transformacdo, uma mudanca social, uma
aquisicdo de novos conhecimentos; através de um processo de identificacdo das
consequéncias de uma ac¢do (Santos, 2013). Considerando a complexidade da medicgéo do
impacto social, sdo imperativos novos instrumentos e ferramentas. Um dos mais
completos que surgiu no final da década de 90 é o SROI (social return on investment).
Um novo quadro de medi¢gdo com a capacidade de demonstrar os custos e beneficios
sociais, econdémicos e ambientais, de acdes de investimento e tomadas de decisdo de uma
organizagdo ou empresa, admitindo que estas afetam diretamente os individuos (Nicholls,
2016). A SROI reporta a uma preocupacdo das empresas e organizagdes no impacto
holistico.

Um fator que importa referir no contexto do IS é o capital social, sendo este um

conceito imprescindivel a coesdo comunitaria, ao bem-estar, a cooperacao e colaboragéo,
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fundamental para o entendimento do impacto social do CJ. Putman definiu capital social
como “as caracteristicas da organizacao social, como a confianga, normas e redes que
melhoram a eficiéncia da sociedade através de acdes coordenadas ” (Putman, 1993: 167).
Por conseguinte, as comunidades com alto capital social correspondem as comunidades
detentoras de resultados positivos, para além das suas capacidades econdémicas (Onyx,
2014).

Posto isto, a definicdo de IS podera variar consoante a sua area de atuacao,
dependendo igualmente da sua avaliacdo. O impacto social ndo corresponde a uma
resposta clara, mas a sua avaliagdo podera surtir o efeito de assisténcia no que diz respeito
ao processo de tomada de decis@es e elaboracdo de politicas (Tamborra, 2002).

3.2. Discussdo do conceito de Impacto Social no ambito do Desenvolvimento: Desafios

A importancia da analise do impacto € axiomatica para a avaliacdo de
desenvolvimento e “modernizacdo™ de um pais. Todavia, esta analise de impacto nédo é
simples de ser alcancada. Existem indicadores necessarios a serem verificados, como a
quantidade, o tempo e a qualidade. Sem embargo, a qualidade é um indicador muitas
vezes visto como inabil nas abordagens de avaliacdo, verificavel quando Kumar (1989)
manifestou a necessidade de transformar os indicadores qualitativos em informacoes
quantitativas para se obter a melhor anélise. A dimensdo quantitativa e qualitativa € a
ferramenta fulcral para se alcancar a avaliacdo de desenvolvimento, sendo que o IS tem
uma correlacdo direta com o desenvolvimento dos paises e este ndo se pode basear apenas
em indicadores quantificaveis (Walker, 2002).

As condi¢des contextuais, relativamente a cada pais ou a cada categoria em que se
inserem dao origem a uma determinada avaliacdo do IS. Condi¢6es como o nivel de
qualidade de vida, questdes de emprego, precariedade laboral, acesso a condic¢des basicas,
a fraca oferta do Governo de servigcos publicos e sociais (saude, educacdo, seguranca
social entre outros), pobreza; que consequentemente afetardo o equilibrio psicolégico dos
individuos e o espirito comunitario (Pichardo, 1993). Relativamente as condi¢bes
mencionadas, é notavel uma avaliacdo de desenvolvimento de um pais que ndo se
encontre apenas no contexto de crescimento economico, apesar da necessidade de
recursos econdémicos para melhorar a qualidade de vida das populagdes. Esta necessidade

de recursos ndo representa um indicador suficiente para se alcancar um equilibrio do bem-
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estar social, as politicas governamentais tém de responder apropriadamente ao ambiente
comunitario e as necessidades da populacdo (Worl Trade Report, 2014). Existe uma
necessidade de entender o IS como um fator qualitativo, considerando que para avaliar o
impacto de uma acdo ou atuacdo na qualidade de vida da populacdo implica um

entendimento qualitativo do mesmo e ndo uma anélise apenas numérica (Walker, 2002).

3.3. Alternativas ao Desenvolvimento: Buen Vivir

Para se alcancar uma analise do IS de um modelo comercial justo importa estabelecer
a base tedrica, ou seja, qual o conceito de medicdo para se alcancar respostas e desenhar
recomendagdes.

Importa ter em consideracdo que o conceito de desenvolvimento € visto atualmente
por muitos tedricos como ultrapassado (Acosta, 2014). Através das palavras de José
Maria Tortosa, aquando da metafora do viver mal, indicando que “mau desenvolvimento
tenta referir-se ndo a um Bem Viver que se deveria procurar sendo na constatagao,
primeiro, do fracasso do programa do desenvolvimento e, segundo, do Mal Viver que se
pode observar no funcionamento do sistema mundial (...) ”** (Tortosa, 2011: 40), retira-
se 0 encanto do desenvolvimento. S8o varios os autores que partilham as criticas ao
conceito, sendo as trés principais sdo o facto de ser um conceito que se baseia na
industrializacdo e no crescimento econémico, nos valores culturais do Norte e do
Ocidente e ainda que assenta numa logica patriarcal, promovendo a desigualdade. Ao
promover uma natureza imperialista, colonial e capitalista, agregando o
descontentamento dos paises subdesenvolvidos, bem como o descontentamento dos
paises desenvolvidos (Amaro, 2018) ndo é de estranhar que o conceito de
desenvolvimento esteja no seu fim. Através da obra de Wolfgang Sachs, denominada
“Diciondrios do desenvolvimento”, demonstra-se que desenvolvimento é um conceito
falhado. Tendo em conta os fracos resultados do desenvolvimento (pobreza, precariedade,
diminuicdo na diversidade cultural, entre outros), ao fracasso das tentativas de reanimagéo
do conceito com os desenvolvimentos alternativos (como por exemplo o desenvolvimento
sustentavel) varios autores defendem o nascimento do denominado pds-desenvolvimento
(Gudynas, 2014).

11 Tradugéo elaborada pela autora
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Sdo0 vaérios 0s conceitos que surgem inseridos no pos-desenvolvimento,
maioritariamente dos povos do Sul, com o objetivo de indicar uma alternativa ao
desenvolvimento e providenciar uma resposta. O conceito relevante, de forma a
enriquecer a respetiva andlise, € o de Buen Vivir (BV), originario das culturas de
comunidades indigenas nos andes e zonas amazonias da América Latina. Este propde uma
ideologia de boa vida e de viver bem (Amaro, 2018).

O mexicano Gustavo Esteva (2009) elaborou um artigo demonstrando que a “vida
boa” seria a forma de ir além do desenvolvimento, dando origem ao dialogo sobre o novo
conceito de BV. Este constitui um processo de construgdo e reconstrugdo de povos
historicamente marginalizados. Propde que as experiéncias, conhecimentos e
aprendizagens das comunidades indigenas, bem como a forma como se relacionam com
0 meio ambiente (respeito visivel a Pachamama — Mae Natureza), o equilibrio e respeito
entre os seres humanos e complementaridade com o meio envolvente, devem ser a base
para se alcancar a mudanca necessaria (Acosta, 2009). BV surge dos conceitos Sumak
Kawsay e Suma Qamafa. O primeiro, em quichua equatoriano, refere-se a vida digna em
que o individuo se encontra em equilibrio com o universo (Acosta, 2009) e promove a
ideia de uma vida simplesmente boa e que nenhuma vida é melhor ou pior. O termo Suma
Qamaria, em ayamara boliviano, introduz a componente comunitaria, sendo que refere o
bom conviver, promovendo a vivéncia em comunidade, em harmonia e equilibrio. Um
ponto importante deste conceito € o facto de se encontrar, respetivamente, na Constituicdo
do Equador de 2008 e na Constitui¢do da Bolivia de 2009. Nestas, reconhecem o direito
da populagdo viver em pleno equilibrio, com respeito a cultura das comunidades e
equilibrio com o meio ambiente, sendo que o Estado se responsabiliza em promover a
vida boa dos seus individuos. De frisar que BV é um conceito transversal as culturas
presentes no Peru, Argentina, Chile, entre outros, ndo se fixando apenas no Equador e na
Bolivia (Tortosa, 2009; Amaro, 2018).

Em suma, o BV é uma alternativa ao desenvolvimento que assume um caracter
comunitario ao invés do individual, tem como objetivo a ética do suficiente para a
comunidade, representa uma visdo holistica do desenvolvimento, da interligacdo do ser
humano e do meio ambiente e respeita a diversidade das culturas como as comunidades

indigenas andinas e amazonicas latino-americanas (Acosta, 2009). Para 0 BV “o
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importante é que provenha do vocabuldrio de povos originalmente marginarios 2
(Tortosa, 2009:4).

1. Caso de Estudo: Metodologia e Dados
1. Metodologia

O objetivo metodologico da seguinte investigacdo prende-se com a analise do
impacto social da pratica de CJ em grupos de artesdos no Peru, tendo em conta o fato de
ser considerado um pais em desenvolvimento. Trata-se de uma investigacdo em ciéncias
sociais, 0 que sugere compreender os significados de um acontecimento, refletir o ponto
de situacdo, captando as ldgicas de funcionamento, pensamentos e opinides,
demonstrando com nitidez os resultados do estudo (Quivy & Campenhoudt, 2005).

O primeiro estagio da metodologia consolida-se na analise e pesquisa bibliogréafica
no ambito da ES, CJ, IS e ainda o conceito pds-desenvolvimentista de BV, com o objetivo
de cruzar informacdes para providenciar um melhor entendimento dos conceitos e
conhecimentos. O segundo diz respeito a elaboracdo de um estudo de caso no Peru com
a cooperacdo da Associacdo Bridge of Hope — Red Uniendo Manos, sediada em Lima,
que serve de ponte de ligagdo com os grupos de arteséos que participam na investigagéo
e trabalham diretamente no CJ. Enfatiza-se que a selecdo dos grupos de artesdos
selecionou-se pela disponibilidade demonstrada no curto periodo de investigacdo (2
semanas), capacidade de mobilizar varios membros para colaborar, abertura para falar
sobre o seu trabalho no comércio justo e procurou-se alcancar artesdos que detenham a
priori experiéncia no artesanato e no CJ. Os grupos encontram-se geograficamente perto
uns dos outros, na cordilheira dos Andes peruanos, de forma a melhorar a fluidez da
investigacao.

Através da visdo de Robert Ying (1994) entende-se que um estudo de caso é a procura
do entendimento de uma tomada de decisdo, os motivos da decisdo, como seré
implementada e quais os seus resultados. Especificamente, pretende-se usar o estudo de
caso para se alcangar uma resposta e uma correlagdo entre o fendmeno de CJ e as
condic@es de vida dos artesdos, tendo como base a teoria do BV, implicando uma analise

subjetiva e dedutiva.

12 Tradugéo elaborada pela autora
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A andlise de resultados foi realizada de forma qualitativa, tendo em conta que se
baseia em significados e conceptualizagfes escritas (Sauders et al, 2011). Nesta fase
utiliza-se a observacdo direta intensiva, com técnicas de observacdo assistematica
(informal, simples e livre) e entrevistas semiestruturadas (com perguntas abertas e
fechadas num contexto de conversa informal) aos artesdos e a associacdo parceira.
(Marconi & Lakatos, 2003; Sauders et al, 2011). E necessaria a observacéo e interacio
do autor sobre o fendmeno, expondo a complexidade dos dados e variaveis, de forma a
garantir uma analise transversal a diferentes indicadores. Tal significa que entrevistas,
observagodes e consultas de documentos funcionam como pecas complementares durante

a investigacao (Quivy & Campenhoudt, 2005).

2. Caracteristicas da composi¢io do estudo de caso

A composicgéo do estudo de caso representa grupos de arteséos de produtos téxteis,
localizados na Cordilheira dos Andes no Peru. Este fator torna o acesso bastante dificil,
contudo, como se pdde aferir, sdo comunidades representativas da cultura andina peruana.
A composicao apesar de diminuta (10 artesédos em 8 entrevistas e a Associa¢do Bridge of
Hope — Red Uniendo Manos), engloba grupos de artesdos de produtos téxteis, de dificil
acesso relativamente a situacdo geogréafica, os quais sdo representantes da cultura andina
peruana. Foram entrevistadas 9 mulheres (de frisar que 3 foram entrevistadas em
conjunto, devido a barreira linguistica do Quechua) e 1 homem, com idades
compreendidas entre 0s 25 e 0s 71 anos. No que diz respeito as fung¢bes que desempenham
no grupo de artesdos ndo € realizado qualquer critério, dado que cada membro

desempenha diversas funcées, dependendo dos pedidos

2.1. Caracteristicas da Associa¢do parceira no estudo de caso: Bridge of Hope — Red
Uniendo Mano
A Bridge of Hope € uma iniciativa da Red Uniendo Manos Peruana, uma network
composta por grupos comunitarios e ONG’s que acreditam na importante acdo de apoio
para provocar impacto real nas politicas que definam o contexto em que vivem 0s mais
pobres e marginalizados. Tém como objetivo facilitar e desenvolver melhores condi¢des

de acesso ao mercado a nivel local, regional e internacional. Promovem o CJ de forma a
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melhorar as condigcdes dos produtores e artesdos do Peru.l® De frisar dispdem do
certificado de Comércio Justo da WFTO.

2.2. Caracteristicas dos Grupos de Artesdos

2.2.1. Warmipa Makin

O grupo Warmipa Makin tem o0 nome Quechua que em Portugués significa “As mdos
das mulheres”. Este foi 0 nome escolhido tendo em conta que o grupo € formado apenas
por mulheres na regido de La Oroya, uma cidade localizada a uma altitude de 3 657
metros e a quinta cidade mais contaminada do mundo, devido a exploracdo mineira na
regido que provocou doengas cancerosas na populacdo. Hoje em dia a industria mineira
encontra-se inativa na regido, ainda se sentem repercussdes na satde dos habitantes. Este
grupo de mulheres, desde jovens maes a avos, participam no CJ e tentam criar
mecanismos que as capacite a desenvolver algum rendimento para as suas familias.
Simultaneamente lutam por uma cidade mais limpa e justa no &mbito social. S&o mulheres
que lutam pelo término da violéncia doméstica e pela igualdade de género. Na sua
maioria, antes de pertencerem ao grupo sofriam de violéncia domestica e descriminacéo.
O grupo junta-se para trabalhar uma vez por semana e dependendo do pedido, podem-se
juntar todos os dias.

2.2.2. LaEsperanza
O grupo La Esperanza surge através dos antecessores da Sr? Graciela, sendo que

estes ja eram artesdos e donos da loja artesanato Tahuatinsuyo, integrante do circuito
turismo da zona de Hualhuas, Huancayo. Através da sua familia, a Sr2 Graciela comecgou
a tecer numa idade bastante jovem, tal como acontece na sua generalidade com os jovens
das zonas nos andes peruanos. E essencialmente composto pela familia da Sr? Graciela
Maldonado Lazo e do Sr. Victor Tupac Yupanki, os restantes membros da familia que
constituem o grupo de artesdos sdo Lucia Yupanki, Georgina Hinostroza, Agripina
Carrrasco, Glider Maldonado Lazo.

Atualmente, o grupo dispde de 1 workshop na casa da Sr2 Graciela e do Sr. Victor,
sendo este o lider do grupo. A sua casa € igualmente o espaco de tecelagem, de tratamento

da matéria-prima, de producéo e ainda loja onde vendem os seus produtos e conseguem

13 Bridge of Hope “About Us”, em https://fairtradeperu.com/bridge-of-hope/about-us/ (acedido a 10/10/2018)

19


https://fairtradeperu.com/bridge-of-hope/about-us/

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 20
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

receber turistas de forma a promover o trabalho de artesanato téxtil. Outro workshop que
o0 grupo dispde € artesanias tahuantinsuyo, sendo este partilhado com diferentes membros

da familia e do grupo.

2.2.3. Llamkay Tuki
O grupo de Cochas Chico, em Tambo, Huancayo, nos andes peruanos, € constituido

oficialmente por 4 artesdos. O lider € o Sr. Daniel, com 34 anos, contudo quem muitas
vezes representa 0 grupo é a sua esposa, a Sr. Rosalinda. Os restantes dois membros € o
Sr. Virgilio e o Sr. Joel. O grupo tomou forma devido ao facto dos seus membros ja
trabalharem em artesanato, numa empresa de artesanato com fabrica em Cochas Chico, a
aldeia muito pequena onde vivem, nas montanhas andinas. Apds encontrarem o conceito
de CJ e de adquirirem novas técnicas de producdo como o mate burilado (no qual focam

a sua producdo neste momento), decidiram formar um grupo de artesdos fora da fabrica.

2.2.4. Tupaq Yupangui

O grupo “Tupaq Yupanqui” reside perto de Yauli, Huancavelica, uma pequena
vila nos andes peruanos. Os membros do grupo vivem em casas isoladas nas montanhas
andinas e o seu trabalho é feito no campo, onde vivem. Normalmente ndo se reinem para
trabalhar no artesanato sendo que as suas casas sd@o consideravelmente longe e cada
membro tem os seus deveres para com o trabalho no campo. Contudo esporadicamente
trabalham o artesanato em conjunto. O grupo é composto por 10 membros, sendo o lider
o0 Senhor Ezequiel, de 71 anos, e os restantes membros do género feminino: Concepciona,
Claudia, Juanita, Niry Luz, Lucy, Suna, Claudia, Emilia, Dina. O grupo iniciou em 2007,
dado que os membros ja trabalhavam na rede de CJ a titulo individual e ndo como grupo.
A particularidade que se apresenta € a lingua e a heranca cultural que sustentam ainda nos
dias de hoje. A lingua materna do grupo é o Quechua e sdo poucos 0s membros que se

conseguem expressar em castelhano, o que dificulta as interagdes.

2.25. ElMercdrio
O grupo EI Mercurio trabalha em Huancavelica, conhecida pela cidade do
mercurio, pela extracdo mineira do mercurio, que deu 0 nome ao grupo de artesdos. A

fundacdo do grupo deu-se no ano de 2002, atraves do apoio de um membro da Red
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Uniendo Manos e da motivacdo de 3 mulheres que gostariam de formar o seu proprio
negdcio. Atualmente o grupo é composto por mais de 20 mulheres, sendo elas: Yody,
Sandra, Rosita, Rufina, Tomotea, Julia, Juanita, Antonia, Hayde, Sixta, Rosalina, Rebeca,
Reyna, Eusebia, Tanita, Paulina, Tania, Silvia, Domitila, Aydeé Riveros, Aydee Romo,

Elisa, Reneé, Luzmila.

IVV. Analise de Resultados

Serve 0 seguinte ponto para apresentar e analisar os resultados das entrevistas
realizadas. Pretende-se avaliar o IS que o CJ teve nas suas vidas, com base no quadro
tedrico de BV. Para obter a melhor andlise, as questfes foram divididas em 5 topicos:
perspetiva da Associacdo de apoio ao CJ Bridge of Hope — Red Uniendo Manos; Conceito
e principios de CJ; Préatica do CJ; qualidade de vida; satisfacdo e bem-estar e 0
funcionamento dos grupos de artesdos. De referir que ndo se elaborou uma analise por
entrevistado ou por pergunta devido a natureza da investigacdo e ao resultado das
entrevistas. Torna-se mais pertinente uma analise abrangente, em blocos de questdes, com
capacidade de alcancar resultados mais objetivos e diretos, sem incorrer a repeticao (que

aconteceria através de uma analise por entrevistado).

1. Perspetiva da Associacdo de apoio ao CJ: Bridge of Hope — Red

Uniendo Manos: Comércio Justo no Peru

Apos didlogo com alguns funcionérios da Red e da entrevista com a responsavel
pela iniciativa Bridge of Hope, Daniela Gamarra, entende-se que o objetivo da iniciativa
¢ apoiar os artesaos na producdo, aproveitando e melhorando as técnicas artesanais, de
maneira a que provoque uma melhoria na qualidade de vida e satisfagdo dos mesmos. A
Red Uniendo Manos providencia capacitacGes de gestdo, administracdo, contabilidade,
técnicas de producdo e ainda desenvolvimento pessoal e autoestima. Estas pequenas
intervencdes provocam algumas melhorias na vida dos artesdos dos grupos e no geral, 0
CJ tem gerado um impacto positivo, como explica a responsavel. Importa referir que o
CJ no Pert comecgou por ganhar relevancia atendendo ao facto do elevado numero de
artesdos e movimentos de artesanato. De forma a melhorar a qualidade de vida dos

mesmos, ofereceu-se apoio na entrada de um novo mercado, como indica Daniela
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Gamarra “Se vamos a oferecer ajuda para entrarem no mercado tinha de ser um mercado
diferente .

Entenda-se que o CJ € um conceito ainda em expansdo no Perl. EXxistem
iniciativas de sensibilizacdo contudo o mercado ainda se encontra bastante pequeno e o
que dificulta a comercializacdo de produtos. As dificuldades do mercado de CJ consistem
no encarecimento dos produtos, o que faz com que se tornem em produtos de luxo e o
mercado nacional peruano, ndo sendo controlado, tem valores muito inferiores o que nao
permite uma concorréncia justa. Assim sendo, demonstra-se uma vontade de apostar na
Economia Solidaria, num sistema inclusivo para todos os atores locais e por uma
sociedade mais justa, valores subjacentes ao objetivo do Buen Vivir como se verifica na

revisao bibliogréfica.

2. Conceito e principios de CJ:

No que concerne o conceito de CJ, € possivel aferir que os artesdos demonstram
um conhecimento basico sobre o mesmo. Existe um entendimento do seu funcionamento
e para além disso, existe uma perspetiva positiva aquando das opinides acerca do
conceito. Nas palavras do Sr.° Victor do grupo La Esperanza, CJ é “algo essencial {(...)
tanto para o cliente como para o produtor, o cliente pode adquirir os produtos com
facilidade e para nés (os produtores), os mesmos vendem-se melhor”, o que reporta a
uma transparéncia e facilidade comercial. A Sr.2 Soledad, do grupo Marmipa Maki
acrescenta como sendo “uma oportunidade de crescer como pessoa, familia, com a
capacidade de fornecer para o nosso lar” e ainda a Sr® Rosalinda, de Llankay Tuki, indica
que o CJ “é um apoio para todo o grupo”, 0 que sugere capacitagdes sociais, crescimento
individual e comunitario. Esta vertente de apoio do CJ reporta diretamente a teoria do
Buen Vivir, aquando da defesa e respeito pelas comunidades andinas e da mudanca
centrada no cariz social, apoiando-se no comércio justo e transparente que apoia 0s
produtores locais (Acosta, 2009), como indica o Sr.° Victor. Demonstrou-se que o facto
de pertencerem a um grupo de artesanato que trabalha diretamente neste contexto melhora
as suas capacidades como individuos, sendo que detém um conhecimento dos principios
do CJ e capacitagOes dos mais variados temas (desde gestdo a autoestima). Todos 0s
artesdos, quando questionados, responderam afirmativamente ao conhecimento sobre os

principios do CJ, ao que o Sr° Victor acrescentou “se ndo aceitarmos os principios ndo
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podemos trabalhar no ambito do CJ. O que significa que somos capacitados para 0s
principios e estes sdo passados para a familia (...) ”. A observacgao do Sr.° Victor refere
o fator de expansdo de impacto do CJ, dado que as praticas e conhecimentos passam de

geracio em geracdo.'

3. Pratica de CJ:

Ap0s o entendimento da perspetiva do conceito de CJ importa compreender a sua
praticabilidade no terreno. Relativamente ao ciclo de producdo, este inicia-se no pedido
do cliente através da associacdo parceira e 0s artesdos em questdo analisam a quantidade
de matéria-prima, o preco, a mao-de-obra e o tempo de producdo, de forma autbnoma,
para que seja enviada a informacédo ao cliente. Apds confirmacéo, iniciam a producéo,
dado que cada artesdo faz um produto (por norma). Contudo, esta divisdo de tarefas difere
de grupo para grupo. De frisar que o controlo de qualidade é realizado igualmente pelos
artesdos, visto serem capacitados para o efeito. Apds término do produto é enviado para
cidade de Lima, para a sede da Bridge of Hope, de forma a seguir para a exportagéo. Este
processo é uniforme a todos os grupos da amostra, com pequenas distincdes em que
alguns artesdos trabalham em casa e outros em workshops do grupo respetivo. A
expectativa inicial seria de que os artesdos trabalhassem em produtos para 0 mercado de
CJ diariamente ou de forma constante que lhes permitisse sustentabilidade. Porém,
dependem sempre dos pedidos dos clientes, que sdo bastantes escassos, 0 que significa
gue tém menos trabalho e que se trabalharem apenas no mercado do CJ ndo é suficiente
para a subsisténcia de uma familia. Exemplo disso é o grupo La Esperanza que dispdem
de uma loja de artesanato independente.

Um dos fatores que importa ressaltar neste topico é a atividade a que se dedicavam
apriori. Sendo a amostra na sua maioria mulheres, antes de trabalharem no CJ dedicavam-
se as lides domésticas, como esposas e maes, numa sociedade extramente patriarcal (que
ainda hoje o €). Neste sentido, era-lhes induzida uma dependéncia relativamente aos seus
cbnjuges terminando maioritariamente em casos de violéncia doméstica aquando da
decisdo de trabalhar em tecelagem, que era visto como um hobby, como indica a Sr2

Soledad “dedicava-me a casa, tecia mas era hobby”.

14 Ver anexo x: ficha técnican® 1 e 2.
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4, Qualidade de vida:

Relativamente ao tema da qualidade de vida que o CJ pode ou nao providenciar,
representa um dos pontos mais importantes do estudo de caso, em complementaridade
com o seguinte ponto da satisfagdo e bem-estar. Tendo em conta que o conceito de Buen
Vivir representa uma vida boa, utilizando conhecimentos culturais indigenas, ou seja,
técnicas ancestrais, com aspetos de respeito pelo individuo em equilibrio com a natureza,
criando formas alternativas de desenvolvimento anticapitalistas (Acosta, 2009). Na
andlise das condic6es de vida incluiu-se a questdo do rendimento, capacidade de compra,
habitacdo, saneamento basico, educacéo e salde.

No que concerne o rendimento, todos os entrevistados demonstraram sentir uma
melhoria econdémica, 0 que por sua vez melhorou a sua capacidade de compra, como
indica a Sr.2 Soledad “Economicamente mudou porque comecei a ter capacidade de

’

comprar coisas para casa’, € igualmente a Sr.2 Yody e a Sr® Sandra (do grupo El
Mercurio), e as trés entrevistadas do grupo Tupag Yupanqui. Importa frisar, que
relativamente ao poder de compra, mais uma vez, na sua maioria sendo mulheres, ndo
dispunham do mesmo, dependendo dos seus esposos. O CJ permitiu-lhes independéncia
financeira, permitiu-lhes serem autonomas e permitiu o empoderamento do papel destas
mulheres em sociedade e na familia. Como indica a Sr* Yody “passamos a conseguir
comprar as coisas para a casa, para filhos e os bens essenciais.”. Continuando no
parametro econémico do CJ, todos os entrevistados revelaram um problema existente,
relativamente a existéncia de poucos pedidos. Denotou-se alguma frustracdo por o CJ
deter poucos pedidos o0 que se traduz em pouco trabalho. Todos 0s grupos demonstraram
um certo descontentamento, transversal as diversas questdes do estudo de caso.

Quando questionados se gostariam de alterar algum pardmetro nas suas habita¢des
nenhum dos entrevistados demonstrou essa necessidade. Vivem ligados as suas casas
como da sua cultura. Sdo habitacGes humildes e apesar de estarem em condic¢Ges bésicas
na sua maioria, extremamente frias e consideradas inapropriadas para aguentar as
condigdes andinas de altitude, sdo as suas habitacdes de origem andina e antigas, ndo
demonstrando qualquer vontade de alterar essa realidade. Apreciam a vida andina simples

e gostam das suas habitacdes simples sem almejarem por mais. Ao contrario da cultura

24



Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 25
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

consumista e capitalista dos paises do Norte, ndo pretendem ter muito, pretendem viver
bem e ter uma vida boa. Relativamente ao saneamento bésico, apenas um artesdo ndo
dispunha do mesmo, Sr.2 Rosalinda do Pueblo de Cochas Chico. Contudo e devido ao
apoio do CJ, decidiu viver com 0 seu esposo, apos decidirem iniciar 0 seu negdcio
independente de artesanato, devido aos mecanismos e instrumentos de capacitacao
fornecidos pelo CJ.

No que diz respeito a educacdo, apontou-se para a alteracdo de valores na
educacdo e na defesa dos préprios direitos, contrariamente ao acesso a escolarizacao,
visto que todas as criangas e jovens envolventes ja dispunham de acesso a escola. Nas
palavras da Sr.2 Soledad, os seus filhos “passaram a estar dentro do CJ, tém de nos ajudar
e acabam por crescer e aprender. Aprenderam a ter no¢ao de que é preciso trabalhar e
ajudar em casa para ter mais dinheiro. Contribui para a educacdo dos nossos filhos.
Limpam, trabalham e aprendem outra nocdo da familia e da casa”. Respetivamente e
como indica a Sr.2 Jacqueline do mesmo grupo “o CJ capacita-nos para tratarmos melhor
dos nossos filhos. Transmite-nos formacdes .

Na questdo da saude, todos os artesdos manifestaram quase uma descrenca na
questdo, dado que, na sua maioria, ndo adoecem. Apesar de contarem com um sistema
nacional de saude peruano, demonstraram um certo “a vontade” no que diz respeito a
saude. A expressdo “nds aqui ndo adoecemos” foi repetida em algumas conversagoes
informais, seguida de algumas risadas, refletindo a condicdo fisica de quem vive nas
montanhas. A ter em conta que a cultura andina é extremamente conectada com a
natureza, cada ma-disposicao ou dor de cabeca é rapidamente curavel com chas (mates),
sopas ou pratos tipicos, que todos conhecem, desde a crianca ao avd. Deteta-se assim, um
dos indicadores do BV, o respeito pela cultura andina e a sua passagem de geracdo em

geracao.

5. Satisfacio e bem-estar:
Como mencionado anteriormente, o tépico da satisfacdo e do bem-estar possui um
elevado grau de importancia na analise do impacto social do CJ. Assim sendo, serdo
apresentados excertos das respostas dos entrevistados no que concerne a melhoria de vida,

0 bem-estar e a satisfacao apos trabalharem no CJ.
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A prética de CJ assegura determinados beneficios. Nomeadamente, garante
sustentabilidade econdmica aos artesdos (apesar de providenciar poucos pedidos),
providéncia empoderamento as mulheres numa sociedade patriarcal, promove valores de
defesa dos direitos humanos e promove o desenvolvimento individual e comunitario.
Como se pode verificar nas seguintes citagdes:

“Sempre melhora. Ainda que existam poucos pedidos, mas quando
existem temos a certeza que nos vamos sustentar. Vender na nossa loja € por
unidade, no que diz respeito ao comércio justo é por quantidade.” — Sr.
Victor, grupo La Esperanza.

“Quando comecei a minha vida era diferente, existiam discussoes (...).

Hoje em dia j& aceita e ja me respeita, ja vé como o meu trabalho. Temos

tranquilidade, ja ndo ha violéncia familiar. Tudo estd a melhorar” — Sr.2

Soledad, grupo Warmipa Maki

“Nao dependemos dos nossos esposos. Ficamos mais independentes.

Como mulher posso trabalhar, posso sustentar os meus filhos. Como grupo

tambem nos ajudamos, sempre ha alguns problemas e ajudamos-nos. Sempre

estamos juntas. ” — Sr.2 Yody, grupo El Mercurio.
“Melhorou. Em tudo na vida, seja a controlar as emogoes, criatividade

e familia.” — Sr.2 Rosalinda, grupo Llankay Tuki

Todos os entrevistados demonstraram uma satisfacédo positiva relativamente
ao CJ. Numa escala de 0 a 10 no que concerne o grau de satisfacdo, trés entrevistas
registam o valor 10, dois registam 9 e os Gltimos trés registam o valor 8. Contudo,
o0 aspeto que melhorariam no CJ, de forma unanime, e jA mencionado anteriormente,
reflete-se na falta de pedidos, falta de clientes, correspondente ao mercado diminuto

ainda existente.
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V. Conclusoes, Contributos e Recomendacoes

Neste Ultimo capitulo apresenta-se 0 objetivo do estudo e as principais conclusdes, respondendo
diretamente & questdo de partida. Aponta-se o contributo tedrico, relacionando-o0 com pequenas
recomendag@es possiveis, inseridos no tema da investigacéo.

Pretendeu-se compreender as vertentes tedricas da ES, a sua interligacdo com o CJ e, por sua
vez, relacionar e verificar qual o IS que 0 mesmo apresenta nos grupos de artesdos peruanos que
trabalnam diretamente no mercado do CJ. O objetivo da investigagdo foca a relacdo entre a
qualidade de vida, satisfacdo e bem-estar social dos artesdos, através de uma logica do conceito pds-
desenvolvimentista de BV, com a introducdo de ferramentas de ES, como € o caso do CJ.

A existéncia de um numero elevado de artesdos no Peru, cuja maioria habita em comunidades
isoladas, na selva amazoénica ou nos andes peruanos, que trabalham em condicdes precarias, tendo
em conta a alta competitividade do comércio peruano e a venda de produtos por valores baixos,
demonstram a necessidade de existéncia de um mercado alternativo que justifica a pratica de CJ.
Denota-se a vulnerabilidade dos artes&os no mercado, numa economia capitalista, que centra apenas
0 cariz econdmico e ndo o social. Para a andlise considerou-se a ES como uma outra economia de
dupla dimenséo socioecondmico e sociopolitica, que centra a sua agao no cariz social de equilibrio
entre os seres humanos e meio ambiente, respeito pelos direitos humanos e luta pela igualdade
(Laville, 2018), esta adquire um lugar de destaque na assisténcia e melhoria de qualidade de vida
dos pequenos artesdos, incapazes de fazer frente ao sistema capitalista de “tubardes” (empresas)
monopolistas. O CJ neste aspeto € um mecanismo comercial da ES a que facilmente os artesdos
poderdo aceder, se Ihes forem fornecidos o0 apoio necessario e as ferramentas corretas.

A questdo de partida é: “Qual o impacto social que o modelo de comércio justo, cOm base
tedrica na Economia Solidaria, tem na qualidade de vida e no desenvolvimento local de grupos de
artesaos do Peru? . Apos a anélise, aferem-se impactos sociais bastante substantivos em diferentes
vertentes. Verifica-se que a préatica de CJ aumenta o desenvolvimento individual de cada artesao e
a capacidade de, por si s6, melhorarem as suas vidas. Tendo em conta que lhes é providenciado
diferentes temaéticas (através de formacdes) que lhes permite adquirir conhecimentos de gestdo,
administracdo, mercado, direitos laborais, subjacente aos direitos humanos, valores de respeito e
equilibrio, entre outros. Desenvolve-se, paralelamente, uma unido comunitaria, onde a partilha de
conhecimentos e valores comuns fomenta a no¢do de pertenca a um grupo, respeito mutuo e
respeito cultural. Referente a préatica do CJ, concluiu-se que o0 mesmo néo garante sustentabilidade

aos artesdos, sendo esta uma frustragdo constante ao longo do estudo. O facto de ser um mercado
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pequeno, ainda com pouca procura, resulta na fraca producéo, ndo garantindo a capacidade de
melhoria de qualidade de vida dos artesdos. Contudo, a parte positiva € a transparéncia do ciclo de
producdo e capacitacao dos arteséos para definirem o justo que tém a receber (matéria-prima e mao
de obra). O CJ oferece ainda as mulheres capacidade de independéncia e emancipagao. Através do
conceito de BV, depreende-se a relevancia da prética de CJ, o respeito pela cultura indigena,
técnicas ancestrais, 0 equilibrio e o respeito entre 0 ser humano e o ambiente (Pachamama) (Acosta,
2009), comprovada pelo respeito de todas as técnicas ancestrais demonstradas pelos artesaos através
da observacao participante. O CJ impactou positivamente o rendimento das familias de artesdos,
considerando que o mercado “normal” paga valores inferiores. Detetou-se que o CJ funcionou
como um mecanismo de emancipacdo, providenciando ferramentas econdémicas e tedricas as
mulheres, de forma a ndo serem dependentes dos seus conjuges e poderem melhoraras suas vidas.
Verifica-se assim, um dos objetivos da ES: a luta contra o patriarcado e a desigualdade (Amaro,
2010). O aumento de rendimento provoca ainda um aumento do poder de compra o que leva,
consequentemente, a melhorias nas habitagdes. Relativamente a educacdo néo se aferiu melhorias,
tendo em conta que as criangas e jovens relacionadas com a amostra dispunham de acesso a
escolarizacdo. Contudo, a andlise demonstrou alteragdes nos valores adquiridos, tanto nos
familiares, como nos valores de respeito pelo meio ambiente e ainda conhecimento dos direitos
humanos, valores educacionais adjacentes aos principios do CJ, que passam de geracdo em
geracéo/que sdo transmitidos ao longo das geracoes.

Pelo fato da composicéo do estudo de caso ser diminuta e 0 tempo no terreno curto, levando a
uma incapacidade de se obter a realidade especifica, a presente analise ndo pode ser considerada
conclusiva. N&o obstante, a analise dos dados demonstra a existéncia de um IS na qualidade de vida
dos artesdos, através de determinados beneficios que se gerou nas suas vidas.

Assim, coloca-se a seguinte questao: se 0s pedidos enquadrados no CJ aumentassem, sera que
a qualidade de vida dos arteséos poderia melhorar exponencialmente, tendo em conta que € o ponto
negativo mais indicado? Por sua vez, surge a necessidade de apoio das instituicdes para melhorar o
reconhecimento do CJ. Exemplo disso é a lei do arteséo peruana, que demonstra 0 pouco apoio das
instituicBes publicas e intervencdo do Estado. Apesar de ter sido criada para operar como um
instrumento de gestdo que permitisse facilitar as técnicas aos artesdos, melhorar a gestéo,
administracdo e poder de negociacdo dos pequenos produtos, carece de capacidade préatica, ndo
existindo regulamentacéo para a prover de capacidade de atuacéo. Tendo em conta a relevancia do

BV, inserido nas Constitui¢des da Bolivia e Equador, indica-se uma necessidade de colocar uma
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nova perspetiva pos-desenvolvimentista na dimenséo politica, através de mecanismos alternativos
como o CJ, que promovam uma melhoria direta no desenvolvimento local, apoiando a prdpria
cultura e as comunidades. Sugere-se, assim, a concecéo de regulamentacdes que respeitem o BV
como medida de melhoramento das comunidades e dos individuos.

A aplicagdo do CJ, almejando alcangar a ideologia de BV, podera surtir os efeitos necessarios
na transformagc&o rogada pela ES, com mudangas politicas, econdmicas, no sistema comercial local
e internacional e nas politicas de desenvolvimento local. Com o CJ torna-se possivel uma
transformacéo na sociedade que coloque o ser humano no centro, que promova o equilibrio com os
recursos naturais, respeito pelas culturas e técnicas tradicionais, direitos humanos, empoderamento

das mulheres e possibilite a construgdo de uma sociedade mais igualitéria, equitativa e justa.

29



Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 30
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

Referéncias Bibliograficas

ACOSTA, Alberto (2014) Cap.1: El Buen Vivir, mas alla del desarrollo. in G. Ramos
(ed.), “Buena Vida, Buen Vivir: Imaginarios alternativos para el bien comiin de la -

humanidad”. (1%d.)(pt. 21-60)

AMARO, Rogério Roque (2003) “Desenvolvimento — um conceito ultrapassado ou
em renovacdo? Da teoria a préatica e da pratica a teoria”, Cadernos de Estudos
Africanos, disponivel em http://cea.revues.org/1573

AMARO, Rogério Roque (2010) ““A Economia Solidaria da Macaronésia — Um Novo
Conceito”, Revista de Economia Solidaria, N°1, 11-29. Editora ACEESA

AMARO, Rogério Roque (2018) “Desenvolvimento ou Pds-Desenvolvimento?
Desenvolvimento e... Noflay!” in Cadernos de Estudos Africanos, Dossier temético
N°34 “Desenvolvimento e a Coeréncias das Politicas”, p 75-111, Centro de Estudos

Internacionais

COELHO, Sandra (2017) “Um movimento social em ‘movimento’: as (re)
configuragdes do Comércio Justo” in Revista da Plataforma Portuguesa das ONGD,
N°14, 5-7

ECONOMIA Solidéria — ““A crise atual e as respostas da Economia Solidaria” (2010)
Revista de Economia Solidaria, N°2 Editora ACEESA

ECONOMIA Solidaria — “Apresentagdo do Conceito” (2010) Revista de Economia
Solidaria, N°1 Editora ACEESA

ESTEVA, Gustavo (2009) “Mas alla del desarrollo: la buena vida”em Revista
América Latina em Movimento, No0.445, disponivel em
http://www.uasb.edu.ec/UserFiles/369/File/PDF/CentrodeReferencia/Temasdeanalis
is2/buenvivirysumakkawsay/articulos/Esteva.pdf (acedido a 20/09/2018)

FINE (2001) “Fair Trade Definition and Principles”, disponivel em
http://onevillage.org/fairtradedefinition.pdf (acedido a 18/05/2018)

FINSTERBUSCH, Kurt (1982) PSYCHOLOGICAL IMPACT THEORY AND
SOCIAL IMPACTS, Impact Assessment, 1:4, 71-89, disponivel em
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/07349165.1982.9725491 (acedido a
20/05/2018)

FRANCA FILHO, Genauto C. de., LAVILLE, Jean-Louis. “Economia Solidaria:
uma abordagem internacional . Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2004

30


http://cea.revues.org/1573
http://www.uasb.edu.ec/UserFiles/369/File/PDF/CentrodeReferencia/Temasdeanalisis2/buenvivirysumakkawsay/articulos/Esteva.pdf
http://www.uasb.edu.ec/UserFiles/369/File/PDF/CentrodeReferencia/Temasdeanalisis2/buenvivirysumakkawsay/articulos/Esteva.pdf
http://onevillage.org/fairtradedefinition.pdf
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/07349165.1982.9725491

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 31
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

GUDYNAS, Eduardo (2014) Cap. 2: El postdesarrollo como cr’ticia y el Buen Vivir
como alternativa. In G. Ramos (ed.), “Buena Vida, Buen Vivir: Imaginarios

alternativos para el bien comun de la -humanidad”. (1%d.)(pt. 61-96)

HESPANHA, Pedro; SANTOS, Aline Mendonca dos (Org.) (2011) “ Economia
Solidaria: Questdes Tedricas e Epistemoldgicas”, Almedina: Coimbra

KUMAR, Krishna (1989) “Impact Indicators: General Issues and Concerns” em
A.1.D. Program Design and Evaluation Methodology, No 12, U.S. Agency for
International Development: Washington

LAVILLE, Jean-louis (2009) “4 Economia Solidaria: Um movimento Internacional”
disponivel em http://rccs.revues.org/381

LAVILLE, Jean-Louis (2018) “A Economia Social e Solidaria”, Almedina: Coimbra

LITVINOFF, Miles; SNEDKER, Paul (2007) “10 Reasons to Buy Fairtrade”,
disponivel em
http://clients.squareeye.net/uploads/global/resources/10 Reasons to Buy Fair Tra

de.pdf
MARCONI, Marina de Andrade, LAKATOS, Eva Maria (2003) “Fundamentos de

metodologia cientifica”, Atras: Séo Paulo, disponivel em

https://docente.ifrn.edu.br/olivianeta/disciplinas/copy of historia-i/historia-ii/china-
e-india (acedido a 25/08/2018)

MILLER, Ethan (2010), “Solidarity Economy: Key Concepts and Issues” in
KAWANO, Emily, MASTERSON, Tom, TELLER-ELLSBERG (Org.) “Solidarity
Economy: Key Concepts and Issues” Amherst: Center for Popular Economics

MOORE, Geoff (2004) 'The Fair Trade movement: parameters, issues and future
research.' Journal of business ethics. 53 (1-2), p 73-86.

MOYERS, Carlos, BLANCO, Joel, NORIEGA, Claudia, MEZA, Alba (2014) “Fair
Trade — Social Solidarity Economy: an Alternative of Economic Integration” in
INTERNATIONAL Review of Management and Business Research, Vol.3 Issue. 1,
p 454-464

NAISBITT, John, NAISBITT, Doris (2016) “Mudan¢a no Jogo Global” Gradiva:
Lisboa

NICHOLLS, John (2016) “Social return on investment — Development and
converge” em Evaluation and Program Planning, 64 (2017) 127-135, disponivel em
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0149718916302361?token=7180319481A
34C2EAF3ASEE11D5EBS5F2A626A8A53C211ECFCD83ESFESA9ED0226C8A9
E287C7F5BCA0A4323B907387C5E (acedido a 20/08/2018)

31


http://rccs.revues.org/381
http://clients.squareeye.net/uploads/global/resources/10_Reasons_to_Buy_Fair_Trade.pdf
http://clients.squareeye.net/uploads/global/resources/10_Reasons_to_Buy_Fair_Trade.pdf
https://docente.ifrn.edu.br/olivianeta/disciplinas/copy_of_historia-i/historia-ii/china-e-india
https://docente.ifrn.edu.br/olivianeta/disciplinas/copy_of_historia-i/historia-ii/china-e-india
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0149718916302361?token=7180319481A34C2EAF3A5EE11D5EB5F2A626A8A53C211ECFCD83E8FE5A9ED0226C8A9E287C7F5BCA0A4323B907387C5E
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0149718916302361?token=7180319481A34C2EAF3A5EE11D5EB5F2A626A8A53C211ECFCD83E8FE5A9ED0226C8A9E287C7F5BCA0A4323B907387C5E
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S0149718916302361?token=7180319481A34C2EAF3A5EE11D5EB5F2A626A8A53C211ECFCD83E8FE5A9ED0226C8A9E287C7F5BCA0A4323B907387C5E

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 32
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

ONYX, John (2014) “A Theoretical Model of Social Impact” in Cosmopolitan Civil
Societies Journal, Vol.6, No.1, University of Sydney

PICHARDO, Arlette Mufiiz (1993) “Evaluacion del impacto social. El valor de lo
humano ante la crisis y el ajuste ”, Humanitas: Buenos Aires

PINHEIRO, Daniel Calbino (2013) “Economia Solidaria: Uma Revisdo Tedrica a
Partir dos seus “Muiltiplos Conceitos” em Revista NAU Social - v.3, n.5, p. 87-105

POLANY, Karl. (2016). “A Grande Transformag&o: As Origens de Nossa Epoca”,
Rio de Janeiro: Elsevier Editora.

QUIVY, Raymond, CAMPENHOUDT, Luc Van (2005) “Manual de Investigacdo
em Ciéncias Sociais”. Traducdo de Jodo Minhoto Marques, Maria Amalia Mendes e

Maria Carvalho, Revisdo Cientifica de Rui Santos, Gradiva: Lisboa, disponivel em

https://www3.ufpe.br/moinhojuridico/images/pesquisa/manual quivy.pdf (acedido a

25/08/2018)

REDFERN, Andy, SNEDKER, Paul (2002), “Creating market opportunities for
small enterprises: experiences of the Fair Trade movement”, International Labout
Office: Geneva, disponivel em http://www.oit.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_117707.pdf (acedido a
20/05/2018)

SANTOS, Filipe, CARVALHO, Isabel Lopo, SALVADO, Jodo Cotter (2013).
“Manual para Transformar o Mundo 22 Ed. ” Lisboa, Fundacgdo Calouste Gulbenkian:
Lisboa

SANTOS, Vinicios Correia (2009) “Da era fordista ao desemprego estrutural da
forca de trabalho: mudancas na organizacdo da producdo e do trabalho e seus
reflexos” in VI Coldquio Internacional Marx e Engels, Grupo Tematico 9 — Trabalho
e producéo no capitalismo contemporaneo, disponivel em

https://www.ifch.unicamp.br/formulario cemarx/selecao/2009/trabalhos/da-era-

fordista-ao-desemprego-estrutural-.pdf (acedido em 25/05/2018)

SILVA, José-Luis Vaz (2012) “Liberalismo Economico”, European Liberal Forum
asbl: Faster Print, disponivel em
file:///C:/Users/sonia/Desktop/Liberalismo%20economico-PT.pdf  (consultado a
14/05/2018)

SINGER, Paul (2001) “Economia Solidaria versus Economia Capitalista”, Jornal
Sociedade e Estado

32


https://www3.ufpe.br/moinhojuridico/images/pesquisa/manual_quivy.pdf
http://www.oit.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_117707.pdf
http://www.oit.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_117707.pdf
https://www.ifch.unicamp.br/formulario_cemarx/selecao/2009/trabalhos/da-era-fordista-ao-desemprego-estrutural-.pdf
https://www.ifch.unicamp.br/formulario_cemarx/selecao/2009/trabalhos/da-era-fordista-ao-desemprego-estrutural-.pdf

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 33
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

SINGER, Paul (2002) “Introdugdo a Economia Soliddria”, Fundagdo Perseu
Abramo: Sao Paulo

STIGLITZ, Joseph; CHARLTON, Andrew (2009) “Comercio Justo para todos”,
Texto Editores: Lisboa

TAMBORRA, Maria Luisa (2002) European Commission: Directorate-General for
Research — Environment and sustainable development programme, “Socio-Economic
tools for Sustainability Impact Assessment — The Contribution of EU Research to
Sustainable Development”

TORTOSA, José Maria (2009) “SUMAK KAWSAY, SUMA QAMANA, BUEN
VIVIR”, Instituto Universitario de Desarrollo Social y Paz, Universidad de Alicante,
Fundacion Carolina

TORTOSA, José Maria (2011) “Maldesarrollo como Mal Vivir: Pobreza y violencia
a escala global”, Abya-Yala: Quito

WALKER, Robert K. (2002) “Produzindo Impacto Social”, E.P.U: Lisboa

WORLD TRADE ORGANIZATION (2014) “World Trade Report”, disponivel em
https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/wtr14-2b e.pdf (acedido a 25/05/2018)

YING, Robert K. (1994) “Case study research — Design and Methods”, Sage:

London

33


https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/wtr14-2b_e.pdf

Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 34
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

Anexos A

Guides de Entrevistas:
Guido de Entrevista a Associacao Bridge of Hope — Red Uniendo Manos:
1. Em que consiste a Associacao Bridge of Hope — Red Uniendo Manos?
2. Porqué trabalhar com o Comércio Justo?
3. Como surgiu 0 movimento do Comércio Justo no Perl e em que consiste?
4. No que concerne a Sociedade Civil, tem existido um aumento da pratica de Comércio
Justo no Peru?
5. Quiais sdo as resisténcias/dificuldades as praticas de Comércio Justo?
6. Qual a posicdo da Administracdo Publica para o0 Comércio Justo?
7. Quais eram as principais problematicas das comunidades de pequenos
produtores/artesdos que foram identificadas e que poderiam ser colmatadas com a
utilizagdo do Comércio Justo?

7.1. Como foram localizadas as comunidades para trabalhar no CJ?

7.2. Quais os critérios de avaliacdo?
8. As comunidades e areas que trabalham atualmente com o Comércio Justo detinham
alguma relagdo com empresas? Se sim, como reagiram as empresas?
9. Apds implementacéo da pratica de Comercio Justo foram identificadas melhorias no
bem-estar das pessoas afetas a0 mesmo?

10. Acredita que o Comércio Justo pode servir como um motor de Desenvolvimento?

Guiéo de Entrevistas aos Artesaos:

1. Introducéo da pratica de Comércio Justo

1.1. O que significa para si Comércio Justo?

1.2. Como comecou a trabalhar numa comunidade de Comércio Justo?

1.3. Quando comecou a trabalhar foi-lhe transmitido os principios do Comércio Justo?
2. Realidade do trabalho no Comeércio Justo

2.1. O que fazia antes de trabalhar no artesanato de Comércio Justo?

2.2. Como ¢é o seu dia-a-dia no trabalho? Que tipo de atividades faz?

3. Rendimentos

34



Sénia Simdes da Costa, Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 35
MA DCI, ISEG do Comércio Justo em Grupos de Artesios no Peru

3.1. Quanto era o seu rendimento antes de trabalhar no Comércio Justo?

3.2. Quanto é o seu rendimento depois de trabalhar no Comercio Justo?

4. CondicGes de Vida: Acesso a bens essenciais:

4.1. Habitacdo: A sua habitagdo melhorou depois de comecar a trabalhar no Comércio
Justo?

4. Condicdes de Vida: Acesso a bens essenciais:

4.1. Habitacéo:

4.1.2. Gostaria de alterar a sua habitacdo? (Se for pertinente)

4.2. Saneamento basico: As condigdes de saneamento basico alteraram-se quando passou
a trabalhar para o0 Comércio Justo?

4.3. Bens de Consumo

4.3.1. Conseguia comprar bens essenciais antes do Comércio Justo?

4.3.2. Depois do Comercio Justo aumentou o seu poder de compra? Se sim, que alteragdes
teve nas compras que faz?

4.4. Acesso a escolarizacdo: Houve alteragcdes na educacdo das criangas e jovens com o
Comercio Justo?

4.5. Acesso a saude: Houve alteragBes no acesso a saide com o Comercio Justo?

5. Satisfacdo (Bem-estar social)

5.1. O seu bem-estar melhorou ou piorou quando comecou a trabalhar através do
mecanismo de Comercio Justo?

5.2. Sente satisfacdo no trabalho que faz com o Comércio Justo? Escala de 0 a 10

5.3. O que gostaria de acrescentar ou mudar no Comercio Justo?

6. Pratica de Comércio Justo: Como funciona na comunidade (questdes que se fazem
apenas aos lideres dos grupos de artesdos)

6.1. Como ¢é o ciclo de producéo do que faz? (pedido, producéo, envio)

6.2. Como ¢ a divisdo de trabalhos no &mbito de Comércio Justo?

6.3. Quantas horas trabalha por dia atualmente?

6.4. Quantas horas trabalhava antes de trabalhar no Comércio Justo?
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Anexos B

Tabela B.1: Ficha técnica horizontal N°1: “Introdu¢do da pratica de Comércio Justo”.

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 1
1. Introdug&o da prética de Comércio Justo

1.1. O que significa para si Comércio Justo?

Ficha técnica por pergunta
Pergunta
1. Introdug&o da pratica de Comércio Justo
1.2. Como comegou a trabalhar numa comunidade de Comércio
Justo?

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 1:
1. Introdugéo da pratica de Comércio Justo
1.3. Quando comecou a trabalhar foi-lhe transmitido os principios
do Comércio Justo?

Entrevistados

N°

Ideias-chave

E uma ponte onde os trabalhos artesanais sdo
valorizados. E um espago onde temos a
possibilidade de valorizar o nosso préprio
trabalho feito & méo. E uma oportunidade de
crescer como pessoa, familia, coma capacidade
de fornecer para o nosso lar. Posemos ajudar
todas as pessas e partilhamos experiéncias, novas
histérias. Um espaco para socializar.

CJ d4-nos o mais importante como mulher, faz
comque sejamos valorizadas e nos
desenvolvamos como mulheres

E uma ajuda que nos assiste nas nossas
necessidades para o grupo, da-nos apoio

E algo essencial porque tanto para o cliente como
para o produtor, o cliente pode adquirir os
produtos com facilidade e para nés (0s
produtores), os mesmos vendem-se melhor.

Umapoio para todo o grupo. Agora baixou... no
inicio tinhamos muito trabalho. H& 7 anos tinha
pedidos 2, 3 vezes por ano.

Querem mais comércio justo. Da-nos mais clientes

e mais artesanato. Mais dinheiro, o prego
aumenta.

Temque ser justo. Os precos e a quemse dirigem,
semdiscriminagdo

Como indica é umcomércio que é justo.

Entrevistado

s N° Ideias-chave

Através da radio. Ouvi umaviso pela radio para
1 tecedores para casacos € a partir dai comegou o
Comércio Justo.

Vimviver para aqui (La Oroya) por causa dos
estudos dos meus filhos (vivia num Pueblo ainda

2 mais pequeno). Conheci a Sr Soledad que me
convidou e ensinou (a tecer)
3 Contacto da Senhora Soledad, é prima.

Bxistia independencia em Huancayo e procuravam
pequenos “pueblos” de artesdos — Associagdo
contectada como Comércio Justo.

4 CEPRO/CEDRO - institui¢ao publica (ONG) —
Procuravamartesdos que ndo detivessemuma
loja fisica para que estes trabalhassemno
Comércio Justo. A ONG ja trabalha ha 12 anos.

Um jovem de Huancayo procurava pessoas que
5 faziam artesanato. Da mesma associagdo que
trabalham hoje- red uniendo manos peru.

Associagdo primeiro de artesanato — sr ezequiel e
depois comegaram a trabalhar emcj.

O grupo comegou por necessidade econémica. Ha
alguns anos: 2000/2004/2005 — ATIPA, uma ONG
comuma professora que era socia na Rede
(Associacéo) de Comercio Justo. Tivemos de
aprender o que era o artesanato, novos estilos e
formas de trabalhar durante 1 ano e depois desse
ano fizemos umas amostras de natal. Ruth dos

7 EUA, fez o pedido e nessa altura eramos 2
pessoas. Um pedido de 300 pacotes e
necessitdvamos gente. Aio grupo cresceu até 7
pessoas. Aprendemos a mexer na internet, no
telemével para comunicarmos como cliente.
Através da rede mas coma Sr Ruth. Chegdmos
até 40 pessoas a trabalhar com o Comercio Justo.
Sempre brinquedos.

Foi convidada por uma senhora quando o grupo
ja produzia bastante.

Entrevistado

s N° Ideias-chave
1 Sim
2 Sim
3 Sim

Sim. Se aceitamos 0s principios estamos a trabalhar
no CJ, se ndo aceitarmos 0s principios ndo

4 podemos trabalhar no ambito do CJ. O que significa
que somos capacitados para 0s principios e estes
sdo passados para a familia e altera a educagéo

Sim foram capacitados com os principios.
Aprenderama melhorar a qualidade dos productos.

5 Néo sabiam como fazer os produtos e foram
ensinados os valores dos direitos humanos e
direitos dos trabalhadores.

6 Sim
7 Sim
8 Sim
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Tabela B.2: Ficha técnica horizontal N°2: “Realidade do trabalho no Comércio Justo”

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 1:

2. Realidade do trabalho no Comércio Justo
2.1. O que fazia antes de trabalhar no artesanato de Comércio

Justo?

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 1:
2. Realidade do trabalho no Comércio Justo
2.2. Como ¢ o seu dia a dia no trabalho? Que tipo de atividades
faz?

Entrevistad
os N°

Ideias-chave

Dedicava-se a casa, tecia mas era hobby.

Trabalhava em casa e tomava conta dos filhos.

Tecia. Fazia pedidos ja para outras pessoas, que
Ihe pagavam um pouco menos (que o Comércio
Justo)

Sempre trabalhou no arteanado. “Alfombras” -
Producéo para os Estados Unidos (como
empresario Jonathan Adler)

Ja exportavam os produtos numa outra empresa
que tinha trabalhadores de artesanato. Existem
pessoas que continuama trabalhar Ia. Sairam
porque queriam ser mais independentes — pela
familia e para melhorar um o nivel de vida.

Sempre trabalharam em artesanato. Mas 0s precos
eram mais baixos.

Tinha tecidos, vendia em Huancavelica. la vender
ao mercado, o prego dos produtos era mais
barato.

Era doméstica.

Entrevistad
0s N° Ideias-chave

O dia a dia é procurar mais amostras (novas ideias
de produtos e designs) para colocar no mercado.

Semtrabalho. Comegou a limpar (é preciso alguém
que limpe os trabalhos das mulheres que tecem) e
agora faz “acabados” nos produtos que sdo
pedidos. E umtrabalho temporério e depende de
pedidos.

O dia-a-dia é passado a tecer. Trabalhava na
tecelagem durante a tarde e pela manha nas “suas
coisas” (lides domesticas e filhos)

Seleccionam os materiais e comegama trabalhar
para produzir mais produtos para a loja fisica.
Contudo se existe algum pedido do CJ comegama
trabalhar no pedido.

Todos os dias fazemartesanato. Ha sempre onde
vender, ndo sé para o CJ.

Depois das 9h e até as 16h estdo sempre a tecer,
maioritariamente em casa.

Cada elemento trabalha e tece na sua casa.

Todos os dias trabalnamos na elaboracdo de
produtos das 15h as 19h.

37




So6nia Simdes da Costa,
MA DCI, ISEG

Contributo da Economia Solidaria: O impacto social 38
do Comércio Justo em Grupos de Artesdos no Peru

Tabela B.3: Ficha técnica horizontal N°3: “Rendimentos”

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 3:
3. Rendimentos

3.1. Quanto era o seu rendimento antes de

trabalhar no Comércio Justo?

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 3:
3. Rendimentos

3.2. Quanto é o seu rendimento depois de trabalhar no

Comercio Justo?

s N°

Entrevistado

Ideias-chave

Nao tinha rendimentos

N&o tinha rendimentos. Dependia
do esposo.

Né&o trabalhava e ndo tinha
rendimentos.

Complementa-se o trabalho coma
loja fisica onde vendem os
produtos que elaboram. Antes do
ClJ ja detinha rendimento da loja
fisica que possuem. (Importa referir
que trabalhamha 12 anos no CJ)

Por dia ganhavam 15, 20 soles, mais
ou menos, como o saldo minimo.

Recebemmenos em artesanato
normal (mercado peruano) do que
quando trabalham com pedidos do
Cl.

Tecia uma chompa (casaco) que
ficava a 15 soles no mercado
peruano e vendia de vezem
quando, quando conseguia.

Nao, era dona de casa

Entrevistado
s N°

Ideias-chave

Agora, econémicamente, nao é muito,
mas tém capacidade econdmica. No
tempo livre trabalha-se no comércio
justo. (No mercado nacional pagariam 1
ou 2soles e no CJ pagam 3,50 soles -
por hora - de acordo como saldo
minimo).

Ja tema capacidade de levar algo para a
sua casa. Deixou de ser dependente do
esposo.

Diminui as necessidades. Temo seu
rendimento quando trabalha para o
Comércio Justo

Eles (CJ) procuramajudar a desenvolver
algumas amostras (amostras de um
novo produto, sendo que conhecem
melhor o mercado) — porisso o
rendimento altera-se. Existe contudo a
necessidade de inovar para continuar a
receber rendimento.

CJ temum preco para cada produto, e
por isso consegue-se obter mais
dinheiro. Porque o que se contabiliza
sdo as horas emque se trabalha um
produto e por produto.

Recebem mais como CJ.

Passou a ser paga. Tinha um
rendimento mais certo cada vez que se
recebem pedidos.

Se necessitarem ja existe dinheiro para a
casa e para os filhos.
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Tabela B.4: Ficha Técnica horizontal N° 4 — parte | “Condi¢ées de Vida: Acesso a bens

essenciais”’

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:
4. Condig0es de Vida: Acesso abens
essenciais:
4.1. Habitac&o: A sua habitago
melhorou depois de comegar a trabalhar

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:
4. Condiges de Vida: Acesso a bens
essenciais:
4.1. Habitacdo:

4.1.2. Gostaria de alterar a sua habitacdo?

Ficha técnica por pergunta

Pergunta 4:

4. Condic0es de Vida: Acessoa

bens essenciais:
4.2. Saneamento basico:

As condicBes de saneamento

bésico alteraram-se quando

passou a trabalhar para o

no Comércio Justo? (Se for pertinente) Comércio Justo ?
Ent. Ent. Ent.
N° Ideias-chave N°  Ideias-chave N°  Ideias-chave
Econémicamente mudou porque
comecou a ter capacidade de
comprar coisas para casa. A familia . a .
X 2 N&o cré que queira mudar. Mas
mudou, porque o CJ ndo é muda . . .
: gostava de ter mais pedidos e mais
apenas aspetos economicos.
. pessoas que trabalhassemno CJ para -
Passou a ser respeitada. Os valores . K J4 tinhame nao houve
1 . . 1 os ajudar. Desde que chegou (a casa 1 ~
mudaram porque fui capacitada . - alteragdes.
. ~ que antes era da mde do marido) a sua
comos direitos e deveres e que ndo .
. - . casa mudou, a0s poucos, por isso
tinha conhecimento (previamente . A .
. ndo vé necessidade de mudar.
apenas tinha o dever coma casae
comos filhos. Cresceu e valorizou-
se.
Mudou o apoio que pode dar aos L
2 . poloque p 2 Néo 2 Nada mudou. J4 tinha antes.
seus filhos e ao seu esposo.
x (N&o foi elaborada a pergunta tendo Ja tinha. Contudo os
3 N&o mudou. 3 emconta que a habitacdo ndo se 3 servicos higiénicos
alterou) melhoraram um pouco.
Ajuda a familia _a elak?orar mais x(Nao foi elaborada} a p~ergu~nta tendo J4 tinham antes de trabalhar
4 produtos ou seja mais trabalho, 4 emconta que a habita¢do néo se 4 .
- no Comercio Justo.
mas a casa emsindo se alterou. alterou)
Vivia em a r X e
. a em casa da sua mae e agora x(N&o foi elaborada a pergunta tendo .
vive como esposo. Consegue Antes ndo tinha, mas agora
5 5 emconta que mudou de casa e tudo 5 .
melhorar a sua casa e de toda a ja tém, o CJ ajudou.
- se alterou)
familia.
A habitaca Ihor m x Témservi
ab tagao~me orouu pquco, x (N&o se demontrou vontade da EMSENVICos c}e_ .
6 apesar de ndo receberem muitos 6 - 6 saneamento basico. Eficou
- alterar a habitagao) . N
pedidos. igual, ndo se alterou
m i noémi . . .
Co capgc dade econo _ca . X (N&o se demontrou vontade da Sempre tiveram servicos de
7 conseguiramcomprar mais coisas 7 - 7 .
alterar a habitacdo) saneamento bésico.
para a casa.
8 Passou a ter apoio da Red Uniendo 8 X (N&o se demontrou vontade da 8 Jatinha

Manos e mais apoio monetario.

alterar a habitacéo)
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Tabela B.5: Ficha Técnica horizontal N° 4 — parte |l “Condi¢oes de Vida: Acesso a

bens essenciais”.

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:
4. Condic0es de Vida: Acessoa
bens essenciais:
4.3. Bens de Consumo
4.3.1. Conseguia comprar bens
essenciais antes do Comércio

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:

4. Condigdes de Vida: Acesso a bens essenciais:

4.3. Bens de Consumo

4.3.2. Depois do Comercio Justo aumentou o seu
poder de compra? Se sim, que alteragdes teve nas

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:
4. Condigdes de Vida: Acesso a bens
essenciais:
4.4. Acesso aescolarizagao:
Houve alteragBes na educagao das criangas

Ficha técnica por pergunta
Pergunta 4:

4. Condigoes de Vida:
Acesso a bens essenciais:
4.5. Acesso asaude: Houve
alteragbes no acesso a
saude como Comercio

Justo? compras que faz? e jovens como Comércio Justo? Justo?
Ent. Ent. Ent. Ent.
N° Ideias-chave N° Ideias-chave N° Ideias-chave N° Ideias-chave
Em pequenas proporgdes ja conseguia
comprar outro tipo de comida. Dependendo Sempre forama escola, mas passarama
do pedido e do dinheiro que recebia podia estar dentro do Comércio Justo, témde x
. h . . - Néao houve mudangas.
comprar outras coisas que ndo conseguia. O ajudar a familia e acabam por crescer e Témoutras
grupo deixou de esperar pelo esposo para aprender. possibilidades por
O esposo era o Unico que comprar alimentos. S&o as mulheres que Aprenderama ter nogao de que é termos mais
1 trazia comida e dinheiro 1 compramo que é necessério, quando recebem| 1 preciso trabalhar e ajudar emcasa para| 1

para casa.

2 Dependia do seu esposo. 2

Dependia do seu esposo e
3 tinha que esperar que ele 3
fornecesse o dinheiro.

Antes ja conseguia, mas
agoracomo CJ
conseguem comprar mais
matérias-primas.

5 Antes jaconseguiapagar. | 5

Nao tém muito porque tém
poucos pedidos e quase 0

6 querecebemé para 6
sustentabilidade da
producéo.

7 Nao. 7

N&o, dependia do seu
esposo.

do pedido. Quando ha produg¢ao “colocam
pilhas" para a energia. Deixa de ter tempo e
passa a ser o esposo a ir ao mercado, deixa-
Ine umrecado e ele vai, antes isso ndo
acontecia. Nao passamos a comprar outras
coisas mas a quantidade mudou.

Apoia emalimento também, ndo sé 0 esposo.

Tinha capacidade para comprar 0 que era
necessario na sua casa.

Como dinheiro do Comércio Justo compram
mais materiais para produzir mais.

Gostariam de ter mais dinheiro para ter mais
poder de compra.

Aumentou umpouco.

Ajuda sempre quando tém muitos pedidos
conseguem comprar mais roupa e outras
coisas que precisem.

Sim, passarama conseguir comprar as coisas
para a casa, para filhos e os bens essenciais.

Ja consegue comprar 0s bens essenciais sem
estar dependente.

ter mais dinheiro. Contribui para a
educacdo dos filhos. Limpam,
trabalham e aprendem outra nogdo da
familia e da casa.

CJ capacita para tque tratem melhor
dos filhos. Transmite formagdes.

3 Nao se mudou.

N4&o houve alteragbes. A familia
4 tambémtrabalha no artesanato e
adquiriram o conhecimento.

Sempre estudaram. Também sabem os
principios de Comércio Justo.

6 N&o houve alteracdo. Ja iama escola.

Ajuda porgue ja ndo é s6 0 esposo. Os
filhos vémas mées a trabalhar e 0s

7 « -
valores que lhe séo partilhados. Fazem
comque cresgam comoutras ideias.

8 Pode ter alguma influéncia na vida dos

seus filhos, pelos valores.

capacidade financeira
se ficarmos doentes,
mas quase nao
ficamos.

Temmais capacidade
2 econdmica por isso
tem mais acesso.

3 Néo

Nao houve
4 alteragfes.Nédo
adoecem.

5 Nao ficamdoentes.

6 N&o houve alteragoes.

Témseguro do Estado
e ndo gastamdinheiro
coma salde porque
nédo adoecem.

SIS — sistema de salud
8 delgobierno. Jatém
sistema de salde
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Tabela B.6: Ficha técnica horizontal N°5 “Satisfacdo (Bem-estar social) ™.

41

5.

Ficha técnica por pergunta
Pergunta
Satisfagdo (Bem-estar social)

5.1. O seu bemestar melhorou ou piorou quando
comegou a trabalhar através do mecanismo de Comércio

Ficha técnica por pergunta
Pergunta
5. Satisfagdo (Bem-estar social)

5.2. Sente satisfacéo no trabalho que faz como Comércio Justo?
Escala de 0 a 10 (Justificacdo se assim o pretenderem)

Ficha técnica por pergunta

Pergunta

5. Satisfagdo (Bem-estar social)
5.3. O que gostaria de acrescentar ou
mudar no Comercio Justo?

Justo?
Entrevistados Entrevistados Entrevistados
Ne Ideias-chave Ne Ideias-chave N° Ideias-chave
Quando comegou no CJ a vida era
diferente, existiam discussdes. Comegou 10
como tecedora, para sair de casa tinha| e ; . . .
) x Justificagdo: Tem a liberdade, ndo ha muito x
que levar os filhos porque o esposo ndo A . Esta bem. N&o o
. . - . dinheiro, mas tem a liberdade de conhecer e fazer| . .
queria ficar com eles. N&o queria . . . mudaria. Até agora
. como quiser. O Comercio Justo foi uma .
regressar porque o espago (onde tecia) . funciona.
1 o . ; 1 oportunidade de se melhorar como pessoa, faz o 1
era positivo e a fazia sentir bem. Quando - . Acrescentar outros
~ que gosta. Ndo sabia sobre CJ, e no mercado
demorava a regressar 0 esposo nao N . - mercados mas sem
. L . L, peruano ndo valorizam o trabalho dos artes&os,
gostava. Hoje em dia ja aceita e j4| . mudar o CJ!
R pagariam1ou 2 soles.
respeita, jA& vé como se fosse o seu
trabalho. Tém a tranquilidade, ja ndo h§|
violéncia familiar. Tudo esta a melhorar
10.
Melhorou. Porque oferece valores sobre Justlf!cagqo: Gra(;_as a0 CJ pode contribuir para a N&o gostava de
. sua vida. E capacitada e conhece pessoas
2 os produtos. O nosso esforco ¢é 2 . o . 2 mudar nada. Encontra
. diferentes, e experiencias de vida, aprendendo .
importante como CJ. ) se satisfeita
comisso.
Mais trabalho, visto
3 Melhorou 3 9. sem justificacéo. 3 que ha poucos
pedidos.
Sempre melhora. Ainda que existam
poucos pedidos, mas quando existem Cant is clientes!
A - o aptar mais clientes!
4 téma certeza que existe 4 8. sem justificago 4 TeFr)mais edidos
sustentabilidade. Vender na nossa loja é p )
por unidade, no que diz respeito ao
comercio justo é por quantidade.
. e existammai
Melhorou. Emtudo na vida, controlar as L Qu . X8 . "
~ . e 8. semjustificacéo pedidos. Mais
emogdes, criatividade e familia. .
5 5 5 clientes.
Melhorou. (O bemestar social de cada Aunmento de pedidos
uma das entrevistadas melhorou, cada 10. Porque ajuda os artesdos sempre. Quando ha € 0S pre¢os mais
6 uma mostrou sinais afirmativos.) 6 muitos pedidos. 6 elevados.
Nao dependemdos esposos. Ficam mais
independentes. Como mulher pode Mais empenho por
trabalhar, pode sustentar os meus filhos. parte de la Red
Como grupo tambem se ajudam, sempre (Ponte com pedidos)
hé alguns problemas e ajudam-se. para que tenham mais
7 Sempre estéo juntas. 7 8 7 pedidos
A Red deve procurar
novos mercados e
8 Melhorou 8 9 8 novos clientes.
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do Comércio Justo em Grupos de Artesdos no Peru

Tabela B.7: Ficha técnica horizontal N° 6: “Prdatica de Comércio Justo: Como funciona

no Grupo”.

Ficha técnica por pergunta
Pergunta (S6 se faz aos lideres do Grupo de
Arteséos)
6. Préatica de Comércio Justo: Como funciona no
Grupo

6.1. Como ¢é o ciclo de producdo do que faz?
(pedido, producéo, envio)

Ficha técnica por pergunta
Pergunta (S6 se faz aos lideres do
Grupo de Artesdos)

6. Prética de Comércio Justo:
Como funciona no Grupo

6.2. Como é a divisao de
trabalhos no ambito de Comércio

Ficha técnica por pergunta
Pergunta (S6 se faz aos lideres do Grupo de
Arteséos)
6. Préatica de Comércio Justo: Como funciona no
Grupo

6.3. Quantas horas trabalha por dia atualmente?

Ficha técnica por pergunta
Pergunta (S6 se faz aos lideres do Grupo
de Arteséos)

6. Préatica de Comércio Justo: Como
funciona no Grupo

6.4. Quantas horas trabalhava antes de
trabalhar no Comércio Justo?

Justo?
Ent. N° Ideias-chave Ent. N° Ideias-chave Ent. N° Ideias-chave Ent. N° Ideias-chave
S Soledad faz a divisio Depende dos pedidos, ha pedidos grandes €|
O pedido vematravés da Associagdo — (como lider). Faza pequenos. Os pedidos ndo sao constantes.
Red Uniendo Manos — depois tém o L : Com a crise tambem n&o houve pedidos. Mas| x
1 . 1  divisdo pelas 1 N ) : 1 Néo trabalhava.
tempo de prazo para entregar e depois hei como tém as lides domesticas, por volta de|
vai para Lima. companneiras que 4h/5h por dia, menos quando o pedido é
tecem. urgente e trabalham a noite toda.
2 X 2 X 2 X 2 X
3 X 3 X 3 X 3 X
Chega o pedido, véma quantidade e a
capacidade de elaborar o pedido (ex
chalinas — casacos — precisamde 2 a 3
telares) analisam quanto tempo demora a ..
Divide-se por lotes — ;
fazer o produto, quanto temde pagar aos . Trabalhava igual as 8h
- i . todos fazem o mesmo. 8h pelo menos, as vezes mais, trabalham
4 operarios (e se lhes é conveniente) se 4 - 4 4 porque trabalhava em
o Cada operario 1 produto quando temde ser.
trabalhamrapido, sempre por produto; o (dependendo do pedido) artesanato emcasa
controlo de qualidade faz-se durante P P
todo o processo de produgdo — depois
de terminado o produto envia-se para
Lima e por ultimo para o cliente.
O esposo da Sra
Rosalinda queima e
desenha. A Sra
. . . Rosalinda trabalha nos
Pedido, produgo, envio a Lima. O preco . .
. P ¢ pree 5  “mates”. Ha outras 5 Das 8h até as 17h 5 Igual. Das 8h até as 17h
é feito por produto
pessoas que sabem
desenhar, outros lavame
partilham sempre o
5 trabalho.
. x . . Repartemo trabalho e
Pedido, producéo, envio a Lima. Pre¢o N
_p ¢ ¢ 6  cadaumtrabalhaemsua 6 Igual. Das 9h as 16h. 6 Igual. Das 9h as 16h
6 por pedido/produto casa
. x . . Repartem o trabalho pelo
Pedido, producéo, envio a Lima. Preco N .
.p ¢ ¢ 7  grupo e cadaumfazum 7 Sempre das 15h s 19h. 7 Né&o trabalhavam.
por pedido/produto produto
X 8 X 8 X 8 X
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