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RESUMO

O presente Trabalho Final de Mestrado reflete-se no desenvolvimento de uma dissertacao
que analisa o empresariado feminino formal angolano, cruzando esta tematica com o géenero,
desenvolvimento e empresariado em Africa e Angola. O objetivo deste trabalho é o de
compreender a relacdo entre género e o empresariado feminino formal em Angola. A analise tem
por fundamento a discussdo tedrica sobre o género, desenvolvimento, empresariado em Africa e
Angola, articulada (a discussao teorica) a informacéo recolhida através de trabalho de terreno
realizado em Angola que consistiu na recolha de entrevistas a 15 mulheres empresarias com

diferentes negocios.

A primeira parte da dissertacdo é dedicada ao enquadramento tedrico, seguindo-se o
contexto de emergéncia do empresariado feminino em luanda e na terceira parte com a
metodologia e os métodos de recolha de dados e a investigacdo empirica. Por fim, apresenta-se a
andlise dos resultados que se baseia em categorias construidas a partir do conteido das entrevistas
e da analise documental, as conclusdes compdem a Ultima parte deste trabalho. Desta feita,
concluiu-se que, as relacBes de género, advém da construcao social das relacfes entre mulheres e
homens e dos papéis que lhes sdo atribuidos, logo, como constructo social, sdo, dinamicos,
evoluem e alteram-se ao longo da histéria e diferem de sociedade para sociedade e, apesar de 0
género masculino ter atualmente mais oportunidades na sociedade angolana, observou-se, que 0
empresariado pode ser bem-sucedido quando feito por homens ou por mulheres, visto que, o
sucesso do negdcio ndo depende do género, mas da capacidade em empreender, com determinagéo

e forca de vontade.

Palavras-chave: Empresariado feminino, Genero, desenvolvimento, Pequenas e Médias

Empresas, Angola.



ABSTRAT
The present Master Final Work is reflected in the development of a dissertation that examines the

Angolan formal female entrepreneurship, crossing this theme to gender, development and
entrepreneurship in Africa and Angola. The objective of this work is to understand the relationship
between gender and the formal female entrepreneurship in Angola. The analysis is based on the
theoretical discussion about gender, development, entrepreneurship in Africa and Angola, linked
(the theoretical discussion) the information collected through the field work carried out in Angola,
which consisted in the collection of interviews with 15 women entrepreneurs with different

businesses.

The first part of the dissertation is dedicated to the theoretical framework, followed by the
emergency context of women entrepreneurship in Luanda and in the third part the methodology
and the methods of data collection as well as the empirical research. Finally, is presented the
analysis of the results that are based in categories based to the interviews and documental analysis,
the conclusions are the last part of this work. This time, it was concluded that the gender relations
comes from the social building of relations between the male and female and the role that they
have, so as a social construct, they are dynamics, they develop and they change each time in the
history, and they are different from society to society and despite that actually the male gender has
more opportunities in Angola society, it was observed that the business class can be successful
when conducted by men or women, due to the fact that the success of the business class does not

depend to the gender, but to the capacity to engage with determination and motivation.

Keywords: Female entrepreneurship, Gender, Development, Small and Medium-sized

Enterprises, Angola.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento de um pais esta estreitamente ligado as oportunidades que este proporciona
a sua populacéo, o mesmo ndo inclui apenas os direitos sociais basicos como a educacao e a salde,
mas a habitacdo, seguranca, liberdade e cultura (Amartya Sen, 2008). O Relatério do
Desenvolvimento Humano do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento de 1995, teve
como tema o Geénero e o Desenvolvimento Humano e, através da introducdo do indice de
desenvolvimento relacionado com o genero concluiu-se que, em nenhum pais as mulheres
usufruiam das mesmas oportunidades que os homens. No entanto, o relatério sobre o
desenvolvimento mundial de igualdade de género e desenvolvimento, mostra que, a igualdade de
género é um objetivo fundamental de desenvolvimento, pois uma maior igualdade de género pode
aumentar a produtividade e melhorar os resultados de desenvolvimento para a proxima geragao.

De acordo com resultados do Censo de 2014, Angola conta com uma populacdo estimada em
24,4 milhGes, maioritariamente constituida por mulheres 52%, e a provincia de Luanda é a que
apresenta o maior numero de habitantes. Os resultados do Censo revelam ainda que, as mulheres
encontram-se maioritariamente numa situacdo de grande vulnerabilidade em aspetos como: a
pobreza e a vigéncia de normas patriarcais®. Contudo, tém-se observado progressos no alcance dos

objetivos do milénio (ODM) no setor da promogc&o da igualdade de género e da educacio primaria®.

1. Segundo os dados do BM (2012), Uma maior igualdade de género pode aumentar a produtividade, visto que, as
mulheres representam 40% da forga de trabalho global e 43% da forca de trabalho agricola mundial e sdo também,
mais da metade dos estudantes universitarios em todo mundo e pode melhorar os resultados de desenvolvimento da
préxima geracdo, na medida em que, um maior controle dos recursos familiares por parte das mulheres pode aumentar
as perspetivas de crescimento dos paises na mudanca dos padrdes de despesas, de modo a beneficiar seus filhos.

2 Instituto nacional de estatistica (INE) -Resultado dos Dados Preliminares do Censo 2014 - Recenseamento
Geral da Populagdo e Habitacédo (RGPH), Outubro 2014, disponivel em:
http://unstats.un.org/unsd/demographic/sources/census/wphc/Angola/Angola%202014%20Census.pdf  acesso em
04/05/2016.

% O Estado angolano tem procurado alcangar os ODM e tem apresentado resultados bastante expressivos nos Varios
setores e a igualdade do género esta prestes a ser atingida com 98 raparigas escoladas por cada 100 rapazes.
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Este trabalho procura compreender a relagdo entre género e o empresariado feminino formal*
em Angola. Procura, ainda, descrever o periodo da emergéncia do empresariado feminino formal
angolano; identificar os setores das atividades desempenhadas pelas empresarias; analisar a
importancia do contributo que as associacdes de empresarios tém neste processo; descrever 0s
meios de financiamento das empresarias angolanas. Atendendo a estes objetivos, as nossas
questBes de investigacdo sdo: quais as relagdes de género e o empresariado feminino angolano?
Qual é o contributo da mulher empresaria no desenvolvimento social, econémico e regional
angolano? Quais as razdes ou motivagdes influenciam o empresariado feminino angolano?

O enquadramento tedrico tem por base a discussao tedrica sobre o género, desenvolvimento,
empresariado em Africa e Angola, assim como em documentos disponibilizados em alguns sites
do Banco Mundial, do Instituto Nacional de Estatistica de Angola e relatérios econdmicos de
Angola. Para a parte empirica, deslocdmo-nos a Angola para a realizacéo do trabalho de campo,
que consistiu na recolha de entrevistas a 15 mulheres empresarias com diferentes negocios. A
andlise do material baseou-se em categorias construidas a partir do conteiido das entrevistas e da
analise documental e, foram também entrevistados os diretores da associacdo de mulheres
empresarias de Luanda (Assomel), do departamento de consultoria do Instituto Nacional de Apoio
as Micro, Pequenas e Medias Empresas (INAPEM) e do Guiché Unico da Empresa (GUE).

A escolha do tema desta pesquisa deve-se, primeiro, ao papel que as mulheres sempre
desempenharam e desempenham no desenvolvimento social, econémico e regional de Angola,
atraves do seu envolvimento nas diversas atividades (desde o tradicional na conducao da economia

doméstica, até aos diversos setores de atividade). Segundo, devido a necessidade de se estudar o

% Para 0 senso comum, o empresariado Formal, traduz-se, por setor estruturado, constituido por leis e normas do
Estado local.
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empresariado (tanto no feminino como no masculino) como uma forma de diversificacdo da
economia do pais, pois, de acordo com Relatério Economico de Angola de 2015, a economia de
Angola é ainda muito pouco diversificada e sofre de um elevado grau de dependéncia ao petréleo®.
O trabalho encontra-se dividido em trés partes: enquadramento tedrico, o contexto de
emergéncia do Empresariado feminino em Luanda e a investigacdo empirica. A primeira aborda
questdes de genero, desenvolvimento, empresariado e PME; género e desenvolvimento,
empresariado africano (o contexto, as ldgicas e as praticas), origens historicas do empresariado
angolano. A segunda aborda o contexto de emergéncia do Empresariado feminino em Luanda; o
quadro institucional e politico, instituicbes de apoio ao empresariado angolano (o caso da
Assomel), mercado de trabalho angolano e as politicas e estratégias nacionais para a promocao da
igualdade de género. A terceira aborda a escolha dos métodos e metodologia, trabalho de campo,
recolha de dados e a analise de entrevistas.
O presente trabalho apresentou diversas dificuldades, o que se reflete nas suas imperfeicdes
e incompletudes. A primeira resulta da escassez de bibliografia que cruze os temas, a traducao e
interpretacdo dos artigos em lingua inglesa, bem como a administracdo do tempo, foram uma das
outras dificuldades. Na parte empirica, o trabalho de campo consistiu num dos maiores desafios,
pois, além de ter implicado a deslocacdo em Angola, colocaram-se dificuldades na composicéo da
amostra. Outra dificuldade foi a falta de disponibilidade de algumas empresarias contactadas pela
Assomel em responder o0s questionarios, nem enviando por email foi possivel obter respostas em

tempo Util, no quadro do cronograma previsto para a realizacdo da presente investigacéo.

> Segundo o Relatorio Economico de Angola de 2015, A diversificagdo da economia (inclui-se também o setor
empresarial) é apontada como a Unica forma de aumentar a capacidade de resiliéncia da economia nacional e, é a
grande reforma estrutural que deve ser posta em pratica rapidamente, de modo a reduzir a dependéncia relativamente
ao petroleo
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l. ENQUADRAMENTO TEORICO
1.1 Género

Atualmente assiste-se a um grande debate sobre questdes de desigualdades de género nas
sociedades do mundo inteiro. Apesar da vasta literatura existente sobre a temaética, o termo
“género”, ainda € muitas vezes confundido com questbes bioldgicas relativas ao sexo
(homem/mulher). Para melhor compreensao do termo “género”, consideramos necessario recorrer
em primeiro lugar a definicdo do mesmo. De acordo Joan Scott (1995), o termo “género” teve a
sua aparicdo inicial entre as feministas americanas, que queriam enfatizar o carater
fundamentalmente social das distingdes baseadas no sexo. A palavra indicava deste modo, uma
rejeicdo ao determinismo bioldgico implicito no uso de termos como sexo ou diferenca sexual. O
termo “género” refere-se aos papéis dos homens e mulheres socialmente construidos e
apreendidos, assim como as identidades e expectativas sociais associadas aos dois sexos. Existe
claramente uma distincdo entre sexo e género. O primeiro refere-se a condicdo bioldgica e o
segundo, género, refere-se a um conceito socialmente construido, que se baseia nas condicGes
sociais e culturais de cada sociedade e que reproduz comportamentos socialmente expectaveis para
os papeis de homem e mulher, estando-lhes subjacentes direitos, poder e recursos.

Os cientistas sociais tém consagrado uma atencéo reforgada, nomeadamente a partir dos anos
90, a definicdo do conceito de género, enriquecendo assim o seu valor explicativo consoante a area
disciplinar e o terreno de investigacdo. Uns evidenciam a sua utilidade para explicar os
comportamentos de mulheres e homens (Camurca e Gouveia, 1995) e a evolugédo dos papéis que
assumem na sociedade (Magalhaes, 2009). Outros sublinham que género, é uma categoria social
construida (Silva, 1999) e que serve para mostrar que independentemente das diferencas

bioldgicas, existem muitas maneiras de se construir diferencas sociais (Grassi, 2001).
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A desigualdade de género esta presente na maioria das sociedades e hoje, em nenhuma
sociedade, as mulheres gozam das mesmas oportunidades que os homens e ndo dispdem dos
mesmos recursos, direitos, acessos e opg¢des que os homens, persistindo deste modo, uma
desvalorizacdo das mulheres a nivel socioeconémico e politico.

De acordo com o relatério do Banco Mundial (2008) a discrimina¢do com base no género é
um tema que tem sido alvo de varios estudos e politicas internacionais na area do desenvolvimento.
No entanto, apesar dos grandes avancos registados na segunda metade do século XX, persistem
ainda varias dimensdes onde a mulher € discriminada, sendo esta desigualdade ainda mais marcada
nos paises menos desenvolvidos, quer em direitos legais, bem como em direitos sociais e
econdmicos. A igualdade de género, impdem-se assim engquanto tema central de desenvolvimento,
devendo ser considerado enquanto um objetivo por si proprio nas politicas de desenvolvimento.

As desigualdades com base no género sdo ainda bastante elevadas, e por elas se compreendem
as diferencas de acesso e controlo de recursos, quer em termos das oportunidades econémicas,
quer em termos de poder e voz politica. Assim, o género tem de ser compreendido como uma
questdo estrutural que esta na base dos comportamentos de homens e mulheres, uma vez que,
considerar 0 género como uma questdo meramente cultural pode ndo ajudar a percecdo da
problematica (Grassi, 1999).

Mais da metade da populacdo angolana é composta por mulheres (52%), que desempenham
um papel cada vez mais ativo quer no dominio da manutencéo da paz e reconciliacdo nacional,
quer na esfera da reconstrucdo das infraestruturas e no relancamento da economia. Este indicador
demonstra em termos quantitativos o 6nus da mulher, enquanto forca produtiva e enquanto
populacdo potencialmente ativa do pais. De um ponto de vista econdmico-produtivo as

desigualdades assentam-se no acesso ao rendimento, uma vez que o salario médio das mulheres é
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mais baixa do que o recebido pelo homem. Na area social, as desigualdades assentam-se, em
maiores taxas de analfabetismo e de mortalidade e, para além das atividades socialmente Uteis, é a
mulher ainda a responsavel pela maioria do trabalho doméstico (Grassi, 1998).

Ainda a proposito da igualdade de género importa ressaltar que:

«A afirmacdo do direito a igualdade ndo apaga o reconhecimento das diferencas inerentes ao
género, antes as reconhece e valoriza, considerando que, na complementaridade dos géneros,
reside um fator muito positivo do desenvolvimento humano e social das sociedades em que vivem.
A igualdade de género implica que as mulheres seja conferido poder suficiente “empowerment”
de modo a que possuam real capacidade para afirmar na sociedade, em paralelo com os seus pares
masculinos, os seus valores especificos e interesses proprios e contribuirem, assim para o
desenvolvimento humano e social das sociedades em que vivem» (Manuela Silva, 1999 pp.16)

1.2 Desenvolvimento

De acordo Grassi (2001), o conceito de desenvolvimento tem um contetdo histérico datado
historicamente e localizado geograficamente na sua origem. O mesmo, nasce no contexto da
revolucdo industrial e, € um conceito etnocéntrico que difere do conceito de crescimento
economico pelo seu cariz multidimensional, pois, inclui outras variaveis para além da econémica.

Rist (2007) afirma de modo critico que, apesar de seu uso generalizado, o significado real
do termo, desenvolvimento, permanece muito vago (visto que depende de onde e por quem €
usado), pois, tende a se referir a um conjunto de crencas e suposi¢des sobre a natureza do progresso
social e ndo a nada mais preciso. O termo tem sido usado para a promocao de um sistema que nao
é nem viavel, nem sustentavel nem apto para se viver e 0 "desenvolvimento" ndo precisa ser visto
apenas como a histéria do progresso, mas também como uma historia de perdas sucessivas.

Em 1990 o PNUD acolhe o conceito de Desenvolvimento Humano, enunciado pelo
economista paquistanés Mahbub ul Haq e inspirado pelo pensamento de Amartya Sen. Consagrado
a partir de entdo uma nova visao do desenvolvimento enquanto alargamento das escolhas, das
possibilidades oferecidas a cada um. Ou seja, «tudo aquilo que as pessoas podem ser e fazer». E

este 0 enunciado essencial da consagrada «Capability approach» de A. Sen, ou seja, 0
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desenvolvimento com enfoque nas capacidades e possibilidades, ou seja, nas potencialidades
oferecidas a cada um e que se distancia do conceito estabelecido de crescimento econémico (Sen,
2003; Fakuda-Parr, 2003). O desenvolvimento humano consiste assim, no alargamento das
escolhas, sociais econdmicas, culturais e politicas.

Para A. Sen (2003) a combinacdo de vérias funcionalidades capacita as pessoas para se
alimentarem de uma forma adequada, adquirirem respeito préprio, prevenirem a mortalidade,
participarem na vida em comunidade e na esfera publica. Mas sdo, no entanto, as capacidades que
representam a liberdade das pessoas escolherem distintas maneiras de viver. Logo, saber ler e
escrever € uma das capacidades mais importantes e, em Angola, as diferencas na taxa de
alfabetizacdo entre homens e mulheres sdo bastante consideraveis, estando como um dos
indicadores da desigualdade de género®. Ora assim sendo, daqui se infere que o desenvolvimento
humano s6 pode ser realidade quando for também real o progresso no processo educativo das
mulheres. Para além de ser um direito fundamental, o direto a educacdo da mulher é um
investimento eficaz e fundamental que permite combater de forma determinada a pobreza e a
exclusdo dos grupos mais vulneraveis de qualquer sociedade.

Varios estudos vém reafirmando ao longo dos tempos, que assegurar a educacao da mulher
significa aumentar a produtividade econémica da mulher e da sociedade em geral, garantir a
reducdo da mortalidade infantil e da mortalidade materna, melhorar as condi¢des de salde e de
nutricdo, como também permite que a mulher possa aprofundar os seus conhecimentos e adquirir
capacidades para poder influenciar decisdes que tém efeito no seio familiar na comunidade e na

educacéo em geral, de uma forma livre, confiante e informada (Blackden et al (2007).

® Decreto lei n°222/13 de 24 de dezembro. Diario da republica. Orgéo oficial da Republica de Angola. | série N°
247,
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O trabalho de Sen, deu grande contributo para a area do desenvolvimento, ao introduzir a
abordagem das capacidades no paradigma do desenvolvimento humano, alterarando, assim, a
perspetiva da economia do desenvolvimento para politicas centradas nas pessoas. Deste modo, as
pessoas passaram a ser vistas ndo apenas como meios para o desenvolvimento, mas também como
os alvos do desenvolvimento. E assim que as questdes da desigualdade de género, passaram a
integrar a agenda das politicas de Desenvolvimento Humano e nomeadamente a partir de meados
dos anos 90, comegou-se a dar importancia as pessoas como agentes ativos da mudanca e nao
apenas como beneficiarios (Sakiko Fakuda-Parr, 2003).

No contexto do desenvolvimento, a igualdade de género pode ser definida em termos de
igualdade perante a lei, igualdade de oportunidades, e a igualdade de opinido. Os homens e
mulheres devem ter direitos iguais no acesso a educacao, aos bens e ao crédito e a participacéo na
vida publica, o que se exprime em beneficios para o desenvolvimento. A igualdade de género deve
se refletir, igualmente, na capacidade de as mulheres exercerem agéncia, que se traduz, na
capacidade de fazer escolhas eficazes e de transformar essas escolhas para se alcancar os resultados

desejados’ (Amartya Sen, 2008).

1.3 Empresariado
Se o desenvolvimento ¢é entendido como um processo de alargamento das escolhas das

pessoas (incluem-se aqui, trés escolhas essenciais: ter uma vida longa e saudavel, adquirir
conhecimento e ter acesso aos recursos necessarios para um padrdo de vida decente) entdo o
empresario ndo pode deixar de ser considerado como um dos agentes essenciais no processo de

desenvolvimento. Assim, segundo Murteira (1996) o empresario é o responsavel pelo

7 E importante ressaltar que, a igualdade de género pode ser promovida sejam quais forem os niveis de renda de um
pais, 0 que é necessario € um firme compromisso politico e ndo uma riqueza econémica.
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funcionamento de uma empresa e tem como funcgéo carateristica a direcao estratégica da empresa,
podendo ser ou ndo proprietario da mesma.

Ao longo do tempo, a questdo do empresario vem sendo abordado de maneira diferente
pelos autores na ciéncia econdémica. Cantillon e Schumpeter, destacam-se entre o0s tedricos
econodmicos que concederam lugar de destaque ao empresario em suas obras.

Cantillon, identificou o decisivo atributo do empresario. No século XV1I1 o autor formulou
a primeira teoria sobre o empresario, onde o definiu como: especulador que opera num ambiente
incerto, comprando a mercadoria a um preco determinado e vendendo-a a um prego incerto. A
aceitacdo e a lida com a incerteza, €, de fato, o que vao conceder funcionalidade e significado a
acdo do empresario (Cantillon, citado, in Grassi, 2001). Mais tarde, Schumpeter reconhece dois
outros sentidos justificadores da acdo do empresario, passando 0 mesmo a ser caraterizado como
aquele que corre riscos e é capaz de inovar, ou seja, € o individuo cujo a funcdo € inovar e é aquele
que toma decisdes em situagdes que envolvem incerteza.

Schumpeter (1961) define o empresario como, figura autbnoma, promotora da inovacao,
da riqueza e do processo de desenvolvimento. Para o efeito, exige-se competéncias acima do
normal para o desenvolvimento de controlo, superintendéncia e direcdo (acrescida a capacidade
de assumir riscos). Deste modo o autor provocou uma rotura de paradigma, onde passou-se das
teorias do equilibrio para uma teoria da mudanca. O autor defende que, o empresario é
essencialmente, um empreendedor, tendo como caracteristica distintiva a capacidade de inovacéo.
Nesta Otica, a concecdo Schumperiana de empresario distingue-se da sua concecéo tradicional,
uma vez que ndo tem a ver com a nocao de propriedade, ou o controlo do poder na empresa. Deste
modo, a concecdo aplica-se quer a proprietarios de empresas, quer a homens de negocios

independentes, ou ainda a gestores assalariados, desde que executem a¢des inovadoras, por meio
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da criatividade, inovacdo e combinacgao dos recursos existentes. De acordo a teoria Schumperiana,
0 empresario torna-se o agente principal da producéo e da distribuicao.

A referéncia ao empresariado neste trabalho deve-se ao fato de que, de acordo com Plano
Nacional de Desenvolvimento 2013-2017 de Angola o desenvolvimento do sector empresarial
angolano é considerado um fator crucial para o desenvolvimento econémico e social de Angola,
devido a sua contribuicdo para a geracéo de emprego e de renda da populacdo. O setor, introduz
uma nova dindmica nos mercados, permitindo a muita gente conseguir emprego, promovendo
deste modo o bem-estar social de todos. E assim, essencial estimular a atividade empresarial da
populacdo angolana, de modo a permitir o crescimento de novos negdcios (inovadores, criativos,
competitivos), contribuindo assim para a reducdo da dependéncia do pais relativamente ao
petroleo. Segundo Lopes (2014) em 2010, 104 milhdes de mulheres abriram seus préprios
negocios no mundo todo e, nesse mesmo ano, 83 milhdes encontravam-se na geréncia de empresas
fundadas nos trés anos anteriores. Deste modo, 187 milhGes de mulheres, com idades
compreendidas entre 18 e 64 anos, abriam ou gerenciavam suas proprias empresas em 2010, sendo

a maioria de paises considerados subdesenvolvidos.

1.4 Pequenas e médias empresas (PME)

As micro e pequenas empresas, desenvolvem nos dias atuais um papel relevante para as
sociedades onde se encontram inseridas. Constituem uma forma rapida de insercdo nas sociedades
comparativamente a grandes empresas que necessitam de grandes investimentos. Sdo, ainda uma
fonte de renda para as pessoas com um rendimento per capita baixo e contribuem para arrecadacéo

de receitas através do pagamento de impostos e contribuem para o sustento de muitas familias.
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Segundo Chiavenato (1995) as micro e pequenas empresas constituem o cerne da dindmica
da economia dos paises, sdo as impulsionadoras dos mercados, geradoras de oportunidades,
proporcionadoras de emprego mesmo em situacdes de crises.

Para Silva (1996) as empresas de pequeno porte ttm demonstrado flexibilidade para
constituir arranjos organizacionais, valorizam a estrutura simples, mais dinamica, inovadora e
sensivel as exigéncias de mercado e desta forma prestar um atendimento personalizado ao
consumidor. A flexibilidade das PME é um fator diferenciador, uma vez que esta caracteristica
Ihes permite dar respostas mais oportunas e eficazes do que sucederiam caso estivessem apoiadas
numa estrutura muito pesada e pouco versatil, propria das grandes empresas.

Com efeito, as micro, pequenas e médias empresas (PME) sdo tdo importantes para a
economia de Angola, que recebem uma atencéo especifica por parte do Estado angolano®, dado a
sua importancia no crescimento econémico, através da criacdo de grande quantidade de postos de
trabalho que geram e, ainda, pelo seu papel na diversificacdo da economia do pais. Pelo nosso
lado, a referéncia as PME €, portanto, Gtil na medida em que permite-nos identificar o setor em
que as empresarias, objeto desta pesquisa, encontram-se inseridas.

Em Angola, de acordo com a Lei n°30/11, de 13 de setembro de 2011, as PME distinguem-
se por dois critérios: 0 nimero de trabalhadores efetivos e o volume de faturamento anual, sendo
que este Ultimo fator prevalece sempre que for necessario decidir a classificacdo das mesmas®. As
PME séo certificadas, acompanhadas e classificadas pelo Instituto Nacional de Apoio as pequenas

e médias empresas (INAPEM) de Angola, sob tutela do ministério da economia de Angola.*

8 Esta atencdo tem se refletido no conjunto de leis, regulamentos, decretos, institutos e acBes criadas pelo Estado
angolano de modo a facilitar na criacdo, acompanhamento e financiamento das PME.

% Vide Anexo (2)

10 0 INAPEM tem como objetivo: promover e fortalecer as Micros, Pequenas e Médias Empresas nacionais. De
acordo com Instituto, os seus objetivos tém sido alcangados, na medida em que a nivel dos apoios prestados foi

11
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2. Género e desenvolvimento
Os estudos sobre género sdo dominados pela perspetiva ocidental e, atualmente as maiores

contribui¢bes surgem de académicos feministas que tratam das questbes da mulher e das
hierarquias de genero. Consequentemente, 0 estudo sobre o género tornou-se uma categoria
analitica de grande interesse para a resolucéo de varias questdes. Pretende-se abordar nesta seccéo,
as questdes de género com base na literatura que trata do tema em geral na Africa, Asia e América
Latina, ou seja, em contexto de paises em desenvolvimento, pois, segundo Amartya Sen (2008),
em todo mundo se podem encontrar provas das desigualdades entre os membros de uma familia,
mas as desigualdades em relacdo ao género assumem uma forte influéncia nos paises mais pobres,
mesmo nas necessidades primarias como a alimentacdo, salde e alfabetizacéo.

A aplicagdo do conceito de género em Africa tem sido alvo de uma reflexdo critica que
considera que, 0 mesmo precisa ser operacionalizado de acordo as realidades do continente, pois,
quando realidades africanas s&o analisadas de acordo com as 6ticas ocidentais, observam-se aquilo
que varios autores consideram tratar-se de distor¢des e ma utilizagdo de conceitos africanos'?.
Nesta Otica, surge uma literatura critica sobre a questdo da aplicacdo do conceito de género em
Africa, que buscaremos apresentar nesta segio de forma sintetizada.

Quando se fala do conceito de género em contexto africano, a visdo de uma das autoras mais

destacada sobre as questdes de género em Africa Oyewumi Oyeronke (2002), cuja tese principal

possivel obter-se os seguintes resultados: Formagdo 65.273 empreendedores; Certificacdo de 11.689 empresas
caracterizadas como Micro, Pequenas e Médias); Elaboracdo de 433 Estudos de Viabilidade Econdmico e Financeiro
para as MPME; Realizacdo de diversas palestras em que sdo dissertados temas ligados ao Empreendedorismo, com
vista a disseminar a cultura empreendedora; Incubacdo de MPME.

1 Os conceitos e analises de género universalizados e simplificados, aumentam o perigo de simplificar politicas que
ndo se adaptam as realidades nacionais econdmicas e socioculturais. Juntar no¢es normativas do Ocidente de
igualdade de género e empoderamento pode ndo dar as mulheres o auxilio e nem meios de se empoderarem elas
proprias.

12
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reside no questionamento do conceito de género em Africa, diferenciando-o das bases ocidentais,
que focam na familia nuclear, onde, a estrutura é de pai e mae. Oyewumi afirma que, a familia
nuclear € uma forma ocidental, ndo universal e ndo aplicavel ao contexto africano, ainda que haja
a sua promocéo pelo estado colonial e neocolonial, pelas ONG, ou organizag¢des feministas. Para
aautora, a divisdo social e hierarquica nas sociedades e culturas africanas, pode ter outros alicerces
como é o caso da diferenca cronoldgica, por exemplo2. Na sua opinio, o conceito de género, ndo
é o principio organizador dos grupos familiares em muitas sociedades, pois, ndo é possivel que o
género possa significar qualquer sistema social, é preciso analisar caso a caso. Porém, o debate
inclui o reconhecimento de que o modelo ocidental de familia nuclear faz parte das dindmicas em
Africa, a partir de certo periodo histdrico e em contextos urbanizados.

Assim, a sua obra assume grande importancia neste trabalho, visto que permite-nos
compreender as dindmicas das relacdes de género e o empresariado formal em Angola como um
processo que pode ser modificado nas praticas sociais, por um lado, e por outro a compreender as
particularidades que a categoria analitica de género assume nos paises em desenvolvimento, visto
que a operacionalizacdo do conceito depende muito do contexto em que é aplicado. Assim como
0 género, o desenvolvimento também ndo pode ser generalizado, pois, o seu significado real,
depende de onde e por quem ele é usado (Rist, 2007).

Gururani (2002) é também de opinido que, existe um conhecimento particular produzido,
desenvolvido, compartilhado e processado de acordo com o0 modo de vida de cada sociedade e

cultura. Mostra que é muito importante estudar e respeitar 0os conhecimentos enraizados nas

127 autora defende estes argumentos com base no estudo de caso que realizou sobre a sociedade yorubéa (Nigéria). A
familia tradicional Yoruba, pode ser definida como sem género, visto que, as categorias que a compdem ndo tém
relagdo com este conceito. A organizagdo familiar ndo é baseada no género, mas nos papéis parentais. A base da
distribuicdo de poder na familia é de acordo a Senioridade, e esta, diferentemente da de género é difusa e dindmica.
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praticas de cada sociedade. As questdes de género tém uma vertente cultural muito forte, pelo que,
a adogdo de um determinado conceito por um pais para explicar uma realidade especifica, pode
ndo resultar num outro pais.

Porém Bibi Bakare!®, apesar de concordar com alguns argumentos defendidos pela
Oyewumi, aponta de forma critica, dois aspetos altamente probleméticos nos seus argumentos
assente primeiramente na metodologia subjacente e nos pressupostos tedricos da linguagem e do
discurso usados por ela e em segundo, 0 seu apelo ao conhecimento indigena cria um essencialismo
problemético. Para a autora, deve-se rejeitar completamente toda tentativa de atribuir uma
determinada categoria concetual como pertencentes apenas ao Ocidente e, portanto, inaplicaveis
a situago Africana. Pois, durante milénios, a Africa tem sido parte da Europa como a Europa tem
sido parte da Africa, fora esta relagdo, existe toda uma série de tradigdes partilhadas de ambos. Os
lagos tém sido continuamente fomentados entre ambos. Ao negarmos este intercambio
intercultural estaremos a rejeitar todas as importacGes tedricas da Europa e estaremos a violar a
ordem do conhecimento e ao mesmo tempo ignorar a contribuicdo de varios africanos a historia
cultural e intelectual da Europa e vice-versa.

Chauraya (2012) por sua vez, apresenta uma abordagem voltada as questdes de
implementacdo de programas e politicas de género. Refere que, as teorias de igualdade de género
ocidentais contestam com a realidade africana que mantem a estratificacdo social de homens
superiores a mulheres, portanto, politicas e programas de género fundamentados em concecGes

europeias que promovem a igualdade de direitos e oportunidades entre homens e mulheres sofre,

13 Yoruba’s don’t do gender™: a critical review of oyeronke oyewumi’s The Invention of Women: Making an African
Sense of Western Gender Discourses. Disponivel em:
file:///C:/Users/Maria/Downloads/BAKERE_YUSUF%20(1).pdf. [acedido em 10 de Agosto de 2016].
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algumas vezes, rejeices nos circulos africanos e por mulheres africanas, por ndo considerarem a
realidade africana. O que autores como Oyewumi e Chauraya mostram € que € preciso, por um
lado observar as especificidades locais e, ainda compreender o processo de introducdo do modelo
Ocidental baseado no género em contextos africanos e consequentemente em contexto de paises

em desenvolvimento.

3. Empresariado africano: O contexto, as l6gicas e praticas

A questdo do empresariado vem sendo abordado de maneira diferente entre varios autores
na ciéncia econémica ao longo do tempo. A empresa e o empresario sdo figuras centrais e
indispensaveis no estudo da economia do mercado. Atualmente, ndo é possivel falar do
desenvolvimento deixando de lado as empresas e 0s empresarios, pois, em qualquer pais
(sobretudo naqueles considerados em vias de desenvolvimento) as empresas e seus agentes
compBem a matriz primaria do desenvolvimento.

Anthony G. Hopkins (1995) afirma que, a literatura sobre o desenvolvimento econdmico tem
tratado a questdo dos empresarios de uma forma heterogénea. Os primeiros estudos sobre as
economias em desenvolvimento elevaram a empresa ao estatuto de quarto fator de producédo ao
lado da terra, do trabalho e do capital. Foi ao longo dos anos 1950 e 1960 que foram realizados
grandes esforcos para tentar incutir um espirito de empresa nos paises do terceiro mundo,
promovendo-o como uma necessidade de realizagdo nas sociedades tradicionais. No entanto, o
interesse por esses temas desapareceu ao longo dos anos 1970 e 1980 devido a excessiva atengédo
orientada para o desenvolvimento dirigido pelo Estado e sobre questdes de politica
macroeconomica. As pressoes exercidas pelo Banco Mundial e outros organismos no sentido de

impor a disciplina do mercado aos governos em vias de desenvolvimento por meio da aplicacao
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dos programas de ajustamento estrutural®*, fez ressurgir o interesse por este agente estratégico do
desenvolvimento (empresario) como motor do desenvolvimento no fim da década de 1980,
passando deste modo, a atribuir-se maior importancia ao setor privado da economia. Para o autor,
tanto na literatura marxista, como na literatura liberal predomina a ideia de que, no continente
africano, o motor fundamental do desenvolvimento é o Estado, mais do que a classe empresarial.
Varios tedricos admitiam que o Estado era o motor do desenvolvimento dos paises africanos, por
acreditarem que, as culturas africanas pareciam ndo se ajustar a logica de acumulacéo necessaria
ao desenvolvimento capitalista (Grassi, 2001).

Nesta linha, surge uma relevante e significativa contribuicéo de Statter (2000) defende que, no
contexto africano a problematica do desenvolvimento empresarial deve ser perspetivada tendo em
conta o falhango ou esgotamento de um determinado modelo de desenvolvimento socioecondémico
fundamentado na intervencdo predominante do Estado. Acrescenta que, 0S novos paises
independentes, no periodo compreendido entre 1958 e 1968, acabaram herdando determinadas
estruturas institucionais e administrativas bem como uma ideologia entdo hegeménica, a do Estado
desenvolvimentista. Porém, com o esgotamento da ideologia assente no papel promotor do Estado,
a esperanca dos profissionais do desenvolvimento voltara-se para uma espécie de renascimento
social e economico em Africa baseando-se na livre expansio das atividades empresariais privadas.

Além disso, considera-se também que, o debate em torno do desenvolvimento econdémico dos
paises em desenvolvimento, tem motivado muitas posicbes entre os que defendem e os que

criticam a ideia de que os instrumentos de mercado séo suficientes para garantir um crescimento

14 A quase totalidade dos paises africanos adotaram, desde o inicio dos anos oitenta, politicas de estabilizagdo e de
ajustamento estrutural, visando a correcdo dos desequilibrios macroeconémicos com objetivo de proceder a uma
liberalizag@o da economia, privilegiando a capacidade do empresario, bem como da empresa como célula da economia
(Phillipe Hugon, 1999).
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sustentavel e equilibrado. Dentre os criticos, destaca-se a percecao de que o Estado tem um papel
crucial na inducdo e, em certas circunstancias no processo de desenvolvimento. Varios autores
argumentam que a acdo estatal é diretamente proporcional as fragilidades e as insuficiéncias dos
mercados®®. O papel do estado e a sua relagdo com o mercado constitui um tema central e bastante
controverso em toda a literatura sobre o desenvolvimento econdémico. Alguns criticos defendem

que, a intervencdo do Estado é importante, mas contudo deve ser complementar e amiga do

mercado o chamado “market friendly”*°.

Na esteira das contribui¢fes sobre este tema importa salientar a relevante contribuicdo da
antropologia econémica francesa dos anos 90 a proposito das ldgicas e praticas dos empresarios
africanos que:

«as logicas dos empresarios africanos sao ainda as légicas locais, as suas estratégias inserem-se
também no longo prazo das pertencas comunitérias, desenvolvem-se tomando em atengdo as
hierarquias que caracterizam a heterogeneidade do espago “doméstico”. As suas decisées passam
assim, pela consideraco das solidariedades étnicas, religiosas ou linhageiras, a um ponto tal que
muitas vezes a relacdo econdmica é, fundamentalmente, uma relagdo de dependéncia,
posicionando-se e encontrando legitimidade perante um complexo de obrigacGes e de direitos
sociais, que descreve a relacé@o do individuo com o grupo de perten¢a ou a comunidade [...] as
praticas e as estratégias dos empresarios africanos refletem uma dinamica de interpenetracao e
de articulagdo entre diferentes “espagos de justificagdo”... os compromissos estabelecidos entre
as logicas mercantis ou industriais e as domesticas limitam as praticas empresariais aos espagos
locais das referéncias familiares, sociais, religiosas ou étnicas» (Pascal Labazée in
Costa,1999,pp.60).

Concluimos sublinhando a especificidade da racionalidade empresarial africana:

«0s comportamentos africanos sao dominados por padrdes de referéncia associados as comunidades
de origem. Assim, na medida em que as logicas ditas “domésticas” se impdem as referéncias
“industriais” ou “mercantis”, ndo é de estranhar que estes agentes sejam levados a retribuir no seio
da familia, da comunidade, ou dos circulos a que pertencem, uma parte do “cash flow”. Do mesmo
modo se justifica o fato de, nos processos de contratacdo, os critérios de parentesco se imponham

1> CUNHA, André, Ferreira (1997). O milagre asiatico: Avancos e recuos na explicagio ortodoxa
16 Contribuigdes detalhadas podem ser encontradas no texto o Estado e o desenvolvimento econémico de Jo&o
Estévéao (1999).
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aos da competéncia /...] a andlise do empresariado africano remete assim para um universo
complexo, de cruzamento de determinantes comportamentais, e justifica a pertinéncia de uma
observacao que permita clarificar como se combinam as rela¢des hierarquicas e os modos de gestao
proprios as unidades produtivas e os circuitos de solidariedade familiar. Etnicas e religiosas que as
atravessam» (Leite, 1996, pp.3)

4. Origens histdéricas do empresariado angolano
Angola é atualmente um dos paises de Africa com maior potencial de desenvolvimento da

sua economia, e como referido anteriormente, segundo o Plano Nacional de Desenvolvimento
2013-2017 de Angola, o tecido empresarial esta no centro das preocupac6es do Estado, pois, 0
mesmo permite abranger a criacdo de novos negdcios e a exploracao de novas oportunidades que
possibilitem o crescimento de pessoas, organizacdes e nacdes. O setor privado angolano tem uma
responsabilidade importante nas transicdes para a economia de mercado e para a modernidade.

Segundo Isabel Henriques (1996) o trafico de escravos desprendeu uma atividade comercial
organizada segundo o sistema de monopolios, quer do lado Portugués, quer do lado africano. Esta
situacdo, excluia assim, a possibilidade de intervencdo dos pequenos comerciantes africanos
independentes na esfera comercial afro-portuguesa. Porém, com o rompimento do monopdlio por
meio do comércio legitimo realizado por um nmero crescente de pequenos comerciantes europeus
(portugueses em particular), observou-se a uma adesdo, igualmente, crescente de pequenos
comerciantes africanos, que agiam individualmente, como produtores-comerciantes e depois como
comerciantes intermediarios. Na opinido da autora, o comércio suscitou as condi¢bes para a
emergéncia de formas embrionarias de um empresariado angolano.

De acordo Rodrigues (2008) nas tltimas décadas, as rapidas mutag¢oes ocorridas em Angola,
tiveram implicacgdes diretas sobre as atividades industriais e juntamente, sobre a situagdo produtiva
atual. Para Rodrigues, o modelo empresarial capitalista de carater colonial foi responsavel pelo
maior crescimento em termos industriais de Angola. A inddstria angolana encontrava-se muito

pouco desenvolvida no inicio dos anos 50 do século XX, e as unidades registradas nessa altura
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como industriais, na sua maioria, encontravam-se ligadas a producdo agricola e a pequena
producdo designada a satisfazer as necessidades das populacdes urbanas. No periodo
compreendido entre 1962 e 1973, a producdo industrial angolana cresceu a um ritmo muito
elevado. No entanto, varios fatores foram apontados por Ferreira (in, Rodrigues, 2008) que
condicionaram de forma determinante a manutencdo da laboracdo das industrias e 0 seu
crescimento registrado nas décadas anteriores a independéncia®’. Quase todos os empreendimentos
industriais foram confiscados e nacionalizados ap6s a independéncia, formando-se deste modo, as
chamadas unidades econdmicas estatais (UEE).

Em vésperas da independéncia, a economia angolana apesar das grandes deficiéncias
estruturais, caraterizava-se por setores agricola e mineiros eficientes, por um setor industrial
relativamente grande e diversificado. Contudo, segundo Roque (1997) as potencialidades de
crescimento e desenvolvimento equilibrado pds-independéncia foram destruidos por:

«uma grande guerra civil devastadora; uma caréncia dramatica de mao-de-obra qualificada; a
decisd@o governamental de criar uma economia dirigida, planificada a nivel central e subordinada a
uma agenda militar; uma gestdo econémica deficiente, acompanhada de reformas parciais e de
politicas distorcivas; elevados niveis de corrupgdo; a crescente dependéncia de um Unico produto
(petroleo) “... as politicas governamentais encorajaram o éxodo de mdo-de-obra especializada,
destruiram a classe empresarial angolana emergente» (Fatima M. Roque 1997, pp.9).

Na opinido de Ferreira (1993) a problematica do processo empresarial, a nivel do discurso
econdmico pode ser distinguido em dois periodos compreendidos entre 1975 e 1987 e entre 1987
e 1992.

«...0 primeiro é caraterizado pela negacdo do papel e importancia do mercado e do agente
econdmico privado, pelo dirigismo econémico estatal e pela auséncia de participagao nos principais
organismos e instituicdes econdmicas internacionais. E o segundo, comega-se lentamente a por em
causa as virtualidades da forte intervengdo estatal no dominio econémico, abrindo espaco para a
descoberta da economia de mercado, do papel do empresario nacional privado e das vantagens da
insercdo nas instituicdes e organismos financeiros internacionais» (Manuel Ferreira 1993, pag. 10).

17 Ver Ferreira, M. E. (1999)
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I1. O CONTEXTO DE EMERGENCIA DO EMPRESARIADO FEMININO
EM LUANDA

1. Quadro institucional e politico.
Embora ha décadas o empresariado e as empresas em geral sejam areas dominadas pelos

homens, o cenario estd mudando rapidamente. Atualmente nascem cada dia novas empresas em
Luanda e, muitas delas sdo criadas por mulheres empresérias que, até pouco tempo atrds na sua
maioria encontravam-se desempregadas. As mulheres ndo estdo apenas abrindo mais empresas que
no passado, mas também constituindo organizacdes em segmentos industriais®®. Até recentemente,
as empresarias restringiam-se, na sua maioria, a criar saldes de beleza, pequenas lojas de roupas e
outros estabelecimentos voltados particularmente ao publico feminino.

De acordo com INAPEM (2016) a emergéncia do empresariado no feminino em Angola,
comecou com a inser¢do da mulher no mercado de trabalho nos finais dos anos 70, mas teve o seu
apice na década de 1990, com a institucionalizagdo pela ONU da inclusao de politicas direcionadas
a mulher (igualdade do género) e o estabelecimento de quotas de inclusdo da mulher nos Centros
de decisdo do Pais (Parlamento, Governo), o0 mesmo desencadeou uma crescente entrada de
mulheres no setor empresarial formal. Deste entdo, o Governo angolano, vem implementando
varias medidas destinadas a incentivar o empresariado privado nacional, fomentando
particularmente o desenvolvimento das micro, pequenas e médias empresas, uma vez que, as
mesmas tém sido dos principais instrumentos de sustentacdo das economias modernas (tanto de

paises pobres como de paises mais desenvolvidos) ndo apenas por participarem na reducdo do

18 Ainda que o foco de muitas empresas recém-criadas por mulheres seja a prestacdo de servigos, o nimero de
empresas de construcéo e similares dirigidas por mulheres esta crescendo vertiginosamente (Longenecker et al, 2007).
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desemprego, mas também por se ajustarem as necessidades das comunidades e ainda por
contribuirem de forma significativa para a reducao da pobreza (Chiavenato, 1995).

Hé& alguns anos atrés, criar uma nova empresa em Luanda era um desafio bastante &rduo e
dispendioso (uma vez que o processo de criacdo de empresas ndo dependia apenas do capital que
o individuo carecia, mas também das barreiras legais e excesso de burocracia impostas pelo
Estado)!®. Porém, hoje com a criagdo de alguns organismos voltados para o fomento do
empresariado as coisas tém tomado uma orientacdo diferente. E o 6rgdo fundamental que integra
0 quadro institucional de fomento ao empresariado angolano é o Guiché Unico da Empresa (GUE),
constituido em 2003, unicamente para facilitar o processo de constitui¢éo, alteracao e dissolucéao
de empresas, que antes da sua criagdo se mostrava um processo extremamente dificil e longo®. O
GUE, possui vinculos com varias delegacdes, uma vez que o servigo é prestado de maneira
integrada entre as varias instituicdes que participam no processo de constituicdo de empresas

comerciais?®,

19 Segundo o levantamento Banco Mundial Doing Business 2006, apud Banco Mundial (2006), o clima de negdcios
em Angola é um dos menos favoraveis do mundo, um exemplo é a demora, normalmente superior a 6 meses, em
média, para abrir uma empresa, mais que o dobro da média da regido da Africa Subsaariana. Disponivel em:
(http://www.academia.edu/9112673/A_Economia_Angola_Realidade_e_desafios) acedido em julho.

20 Antes, e mesmo hoje para quem ainda assim prefira ou ndo consiga ir ao GUE, a constituicdo passava por um
periodo longo, os interessados tinham de se deslocar de instituicdo - em - institui¢do (as que intervém no processo,
tais como Ficheiro Central de Denominagfes Sociais, alguma Instituicdo Bancéria, Cartério Notarial, Conservatéria
do Registo Comercial, Instituto Nacional de Estatistica, a atual Administragdo Geral Tributéria, Instituto Nacional de
Seguranca Social). Além do referido, o processo era bastante burocratico, pois pressupunha o tratamento e
apresentacdo de uma série de documentos em cada uma daquelas institui¢des. Porém, com a criagdo do GUE, reuniu-
se num mesmo espaco todas as entidades intervenientes; diminuiu-se a burocratizacdo, pois, 0s representantes de cada
instituicdo passaram a ter poderes para praticar atos definitivos e executorios, 0 que ndo acontecia no inicio, onde
apenas serviam para receber os documentos e remete-los as respetivas sedes para tratamento. (entrevista ao Diretor
executivo do GUE, maio de 2016).

21 Tais como: a Imprensa Nacional, Administracdo Geral Tributaria, instituto Nacional de Estatistica, Instituto
Nacional de Seguranca Social e uma instituicdo bancaria, que com os servi¢os do Ministério da Justica, Ficheiro
Central de Denominagfes Sociais, Cartorio Notarial, Conservatéria do registo Comercial, levam a cabo o referido
desiderato. Desde a sua criagdo até dezembro de 2015, foram constituidas um total de 51.517 empresas, porém, por
falta de estatisticas baseadas no género, ndo foi possivel descrever o nimero de empresas constituidas por mulheres.
O GUE, tem contribuindo para a criagdo de um ambiente saudavel de negdcios, que vem fomentando o investimento
privado, contribui ainda, para que a abertura das empresas se processem de forma comoda, eficiente e célere.
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1.1. InstituicOes de apoio ao empresariado angolano: o caso da ASSOMEL

Atualmente em Angola existe um numero crescente de Associacfes de Mulheres
empresarias tanto no sector formal como no informal. Um dos objetivos especificos deste trabalho
passa por analisar a relevancia do contributo que as associacdes de empresarios tém no processo
de fomento do empresariado feminino em Angola, portanto, a escolha da Assomel deve-se pelo
fato de a mesma (até a data da entrevista) reunir o maior nimero de membros associados face as
outras associagdes e também pelo fato de ter sido a Unica associa¢do que se disponibilizou em nos
fornecer informagdes sobre o seu funcionamento??.

Assomel é a associacdo das mulheres empresérias da provincia de Luanda, caraterizada
como uma associacdo sem fins lucrativos. Encontra-se sediada em Luanda e, podera ter
representacdes em todos os Municipios. De acordo com seu estatuto, tem como objeto social: %,

A associagdo existe hd 21 anos, atualmente mais de 110 empresarias estdo filiadas na
Assomel e encontram-se distribuidas nos varios setores da atividade econdmica?. A organizagio
presta 0 seu apoio as associadas de vérias maneiras, desde formacGes, palestras, trocas de
experiencias com outras associadas, feiras nacionais e também facilita o vinculo das empresérias
com alguns bancos a fim de receberem créditos através dos protocolos que a mesma possui junto
destas entidades. A organizacao também faz supervisdo aos neg6cios e empresas das associadas,
mas se somente a associada assim o requisitar a associa¢do (sao aconselhadas sobre as melhores
formas de gestdo e novas estratégias). A associacdo enfrenta algumas dificuldades tais como:

instalagcdes deterioradas, falta de capital suficiente, falta de meios de controlo das associadas.

22 Além da Assomel, contactamos também, a Associacdo dos Empreendedores de Angola, Associagdo Empresarial
de Luanda e a Associacdo Industrial de Angola, porém, ndo obtivemos nenhuma resposta.

23 Vide anexo (3)
24 Nomeadamente: hotelaria e turismo, prestacéo de servicos, comércio geral, agricultura e outros
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2. Mercado de trabalho
Segundo o relatério da Plataforma de Acéo de Pequim de 1995, a participacdo das mulheres

no mercado de trabalho formal aumentou de forma consideravel e ao longo da Ultima década,
transformou-se em muitas regides. Apesar de as mulheres continuarem a trabalhar nos setores
agricolas e pesqueiro, elas tém vindo identicamente a envolver-se de forma progressiva em micro,
pequenas e médias empresas.

De acordo Maruani e Hirata (2003) a preocupacao com o lugar das mulheres no mercado
de trabalho ndo € algo novo, porém, o tratamento dado a questdo tem evoluido profundamente
desde os anos 1960, pois, neste periodo as mulheres comecaram a adquirir maior visibilidade nos
estudos sobre o trabalho e 0 emprego e, houve um decréscimo consideravel nas diferencas salariais,
algumas profissdes masculinas foram feminizadas. Contudo, segundo Friedemann (1996) embora
as mulheres tenham entrado mais no mercado de trabalho e estejam a produzir trabalho
remunerado, continuam ganhando menos que 0os homens e ha um maior nimero de mulheres no
desemprego e no subemprego.

No caso particular de Angola, a taxa de emprego feminino é por via de regra inferior a
masculina®. O desemprego afeta principalmente as mulheres com 24,9% dos desempregados face
aos 23,6% dos homens desempregados. O numero de desempregados abrangeu 1.739.946
individuos, correspondendo a uma taxa de desemprego a nivel nacional de 24%. Verificaram-se
taxas mais elevadas de desemprego na provincia da Lunda Sul e Lunda Norte com 43% e 39%
respetivamente, porém, as provincias de Benguela e Cuanza Sul apresentaram as taxas mais baixas

com cerca de 14% cada (Censo 2014). Importa referir que, apesar de nos ultimos anos néo se

25 De acordo com resultados do Censo realizado no pais em 2014, a taxa de emprego foi estimada na ordem dos 40%
(onde 46,6% dos empregados sdao homens e 34,1% sdo mulheres). A taxa de emprego é a razdo entre a populacéo
empregada com 15 ou mais anos de idade e o total da populacdo com 15 ou mais anos de idade. Este importante
indicador mede a capacidade da economia de um pais fornecer emprego para o crescimento do pais.
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registrarem mudangas consideraveis, a taxa de desemprego de 24%, ainda estd a baixo
comparativamente com alguns paises da regido da Africa Austral, como por exemplo na vizinha
Republica Democrética do Congo.

No entanto, o compromisso do Governo angolano em promover a igualdade no mercado
de trabalho é visivel no plano nacional de desenvolvimento de Angola 2012-2017. O mesmo
pretende garantir o crescimento gradual da participacdo das mulheres em cargos de decisdo a todos
0s niveis, respeitando as metas afixadas atraves dos compromissos internacionais e regionais;
promocédo da autonomia econdmica e financeira das mulheres, através do apoio ao empresariado
e ao comeércio; promocao da participacdo das mulheres rurais nos 6rgdos de decisdo e nas
associacOes do meio rural®®. Contudo, os estudos do Diagndstico de Género de Angola, revelam
que apesar dos discursos politicos para a promocéo da igualdade de género, as mulheres ainda se
encontram em desvantagem?’ em termos econdmicos e socias (Afonso e Caetano, 2014).

Para dotar cada vez mais a mulher com capacidades profissionais foi criado pelo Ministério
da Administracdo Publica, Trabalho e Seguranca Social (MAPESS) o programa de formacao
feminina em 2014. O mesmo representa uma medida inserida no &mbito da aplicacdo da politica
de promocao do crescimento econémico, do aumento do emprego e da diversificacdo econémico

e tem como objetivos?.

26 Este instrumento politico angolano visa, entre outros objetivos: o desenvolvimento do empresariado feminino como
meio de mobilizacdo das mulheres na vida econémica através do autoemprego e ainda o desenvolvimento das
associagdes de mulheres empresarias como meio de estimulo ao empresariado feminino.

27 De acordo com MINFAMU, existe uma grande desigualdade entre homens e mulheres em termos de rendimento,

No acesso aos servicos basicos (energia, agua e saneamento), no acesso a habitacdo, a terra e ao crédito.

28 Promover a rapida insercdo da mulher no mercado de trabalho; oferecer formagéo técnica e profissional; promover
igualdade de género nos diversos setores de atividade; contribuir para o desenvolvimento da cidadania. De acordo
com MAPESS, ao longo do periodo de formacao de 2014 a 2016 os resultados obtidos foram os seguintes: formagédo
de 5.873 mulheres face aos 890 homens formados.
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3. Politicas e estratégias nacionais para a promogao da igualdade de género
Em termos de politicas e estratégias, o governo angolano tem utilizado varios instrumentos

para envolver a mulher em todos os setores e uma das mais importantes transformagdes no combate
as desigualdades de género foi e ainda é a constituicdo de organizagdes e instituicbes que se
debrugam sobre questdes que preocupam as mulheres no sector politico, econémico e social. A
primeira organizacdo fundada para tratar das questdes relacionadas a mulher foi a Organizacao da
Mulher (OMA) em 1962, com o objetivo de promover o papel das mulheres e dar suporte a
campanha nacionalista®®. Posteriormente, foram criadas varias outras organizagdes com estes
mesmos objetivos, a titulo de exemplo temos as seguintes: a Secretaria de Estado para a Promocéo
e Desenvolvimento da Mulher (SEPMD), o Ministério da Familia e Promocdo da Mulher
(MINFAMU), o Conselho de Coordenacdo Multissectorial do Género (CCMG), a Liga da Mulher
(LIMA), Rede Mulher, e igualmente o Comité Nacional da Mulher Sindicalizada.

O Estado angolano aderiu ainda, a Convencéo das Nagdes Unidas para a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo Contra Mulheres (CEDAW) em 1986°° e, em 1995 em Beijing,
na quarta conferéncia mundial sobre as mulheres, foram assumidos compromissos nacionais em
prol da igualdade entre mulheres e homens angolanos. Porém, os resultados alcangados nos anos
noventa ainda eram muito limitados, pela instabilidade politica, militar e econémica em que o pais
se encontrava por um lado e, por outro lado, pelo profundo grau de destruicdo em que o pais se

encontrava a nivel das infraestruturas e do tecido Empresarial (Pehrsson et al, 2000)3.

29 CODESRIA: Desenvolvimento de politicas publicas para a inser¢do da mulher angolana no mercado de trabalho
(Aline Pereira, S/D) disponivel em: (file:///C:/Users/Maria/Downloads/pereira.pdf) acedido a 20 de agosto 2016.

30 Assim como Angola, todos os outros paises da Comunidade de paises de Lingua Portuguesa (CPLP) acederam ou
ratificaram esta mesma convencéo. Informacéo disponivel em
(http://direitoshumanos.gddc.pt/2_1/IIPAG2_1 2 4 1.htm) [acedido a 20 de agosto de 2016].

31 Ainda tendo como objetivo a mulher, Angola tornou-se signatario dos Objetivos do Desenvolvimento do Milénio
(ODM) em 2000, onde um dos grandes objetivos dos governos é a promogdo da igualdade do género e o
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I1l. METODOLOGIAS, INVESTIGACAO EMPIRICA E ANALISE DOS
RESULTADOS.

1. Metodologia
A metodologia usada neste trabalho serviu de caminho e de instrumental, para explicitar o

processo e 0s produtos desta investigacdo (Minayo, 2004). O principal objetivo deste estudo
consiste em compreender as relagdes de género e o empresariado feminino formal angolano e, para
o efeito, optou-se por seguir uma metodologia qualitativa descritiva, recorrendo as entrevistas
como técnica de recolha de informacdo. Segundo Bento (2012) a pesquisa qualitativa tem como
objetivo compreender e encontrar significados através de narrativas verbais e de observagdes em
vez de atraves de nimeros. Ela descreve, observa, aprecia e interpreta 0 meio e o fenémeno tal
como se apresentam, sem buscar controla-los. Deste modo, procurou-se compreender e encontrar
significados através dos discursos das empresarias entrevistadas, tendo em conta a categoria
analitica de género, setores de atividade e meios de financiamentos, de modo a poder-se descrever
e interpretar as relacfes de género e empresariado feminino formal, visto que os dados recolhidos
foram em forma de palavras e ndo de nimeros (Bogdan, 1994).

A técnica escolhida para a recolha de dados foi a entrevista semiestruturada, que é a
entrevista que combina perguntas fechadas e abertas, onde o entrevistado tem a possibilidade de
discorrer o tema proposto, sem respostas ou condicdes prefixadas pelo pesquisador (Minayo,
2004). As entrevistas decorreram presencialmente durante 0 més de maio de 2016 em Luanda,

incidiu sobre o perfil da mulher empresaria no mercado de trabalho formal na cidade de Luanda.

empoderamento da mulher, através do aumento da taxa de alfabetizagdo entre as mulheres e a participacdo da mulher
na governagdo. O governo empenhou-se em alcancar os ODM e tem apresentado resultados bastante expressivos nos
varios setores e a igualdade do género esta prestes a ser atingida com 98 raparigas escoladas por cada 100 rapazes.
Centro Regional de Informacdo das Nagdes Unidas (https://www.unric.org/pt/desenvolvimento-sustentavel/28544-
angola-no-bom-caminho-para-realizar-os-objectivos-do-milenio).
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A escolha desta area geogréafica deve-se ao fato de a mesma ser a capital do pais e ter uma grande
afluéncia de atividades empresariais. A populacdo alvo do estudo foram mulheres empresarias,
tendo-se recorrido a uma amostragem por conveniéncia (técnica que consiste em selecionar uma
amostra da populacdo que seja acessivel e disponiveis) de 15 empresarias do setor formal, com
idades compreendidas entre os 30-58 anos. Foram entrevistadas primeiramente 10 empresarias,
fazendo parte de uma amostragem por conveniéncia e, posteriormente 5 empreséarias membros da
Associacdo de mulheres empresarias da provincia de Luanda (Assomel)®2.

Para a realizacdo das entrevistas, numa primeira fase, deu-se a conhecer o seu objetivo
geral, o &mbito da investigacdo, 0 que se esperava da entrevistada e garantiu-se 0 anonimato e a
confidencialidade de todos os dados®. A seguir, solicitou-se, autorizacdo para a gravacio em
audio. As entrevistas foram previamente agendadas e realizadas individualmente no local de
trabalho das empresarias entrevistadas, o que foi vantajoso na medida em que foi possivel
acompanhar o dia de trabalho das empresarias. As questdes abertas deram liberdade as
entrevistadas para falarem de acordo com as categorias analisadas, tendo em conta 0s eixos

fundamentais considerados pertinentes para a analise do objeto.

2. Analise das entrevistas
A anélise das entrevistas que se segue, foi organizada em categorias construidas a partir do

contetido das entrevistas. Segundo Sampieri (2007) a analise dos dados nos estudos qualitativos,
ndo é completamente determinada, mas é prefigurada, coreografada ou esbogada. Deste modo, as

entrevistas realizadas foram prefiguradas, coreografadas e esbogadas em categorias de anélise, ou

32 Como mencionado anteriormente, por ter sido a Ginica associagdo que se disponibilizou em nos receber.
33 A maioria das empresarias exigiram primeiramente o envio do guifo de entrevistas por email de maneira a
estarem familiarizadas com as questBes da entrevista.
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seja, cada pergunta do guido de entrevistas sera analisada e discutida como uma categoria de
andlise e, poder-se-a incluir outras categorias que forem importantes com o percurso dos discursos.

Relativamente a primeira questdo que procurou saber sobre a perce¢ao sobre o género,
aferimos que, as entrevistadas percebem as questdes de género, mostrando que, atualmente, as
questbes de relacbes de género estdo sendo abordadas com maior frequéncia na sociedade
angolana. Acerca da posicao que cada género ocupa na sociedade, a maioria vé o género masculino
com mais oportunidades, e percebe que as mulheres ainda gozam de menos direitos que os homens,
por exemplo, por receberem saldrios relativamente mais baixos e, existe ainda uma grande
discriminacdo e muita desigualdade (que apesar de implicita, encontra-se enraizada nas praticas
sociais), a igualdade existe apenas no papel, mas ndo ¢ efetivada na préatica e o trabalho da mulher
é pouco valorizado. Contudo, uma minoria acredita que as desigualdades sdo cada vez menores e
que cada género se encontra bem posicionado, ou seja, as mulheres estdo muito bem enquadradas
e conseguem desempenhar o seu papel com muita capacidade e empenho. Quanto aos fatores que
influenciam a posicao de cada género, a maioria afirma que sio os fatores culturais®*, menor acesso
a educacio® e a pouca oportunidade dada as mulheres. Foram ainda apontados como fatores, a
falta de capital e 0 machismo. Quanto ao empresariado angolano, a maioria acredita que, apesar
de uma forte presenca feminina, o setor empresarial, ainda ¢ dominantemente masculino. Para as
entrevistadas, as grandes empresarias que detém os grandes empreendimentos sao herdeiras (da
elite angolana) que estdo a dar continuidade as empresas dos seus pais, ou a empresas criadas com

apoio dos seus pais. Contrariamente, algumas acreditam que o género néo € o fator crucial no setor

34 para algumas entrevistadas, muitas familias consideram o homem como chefe da familia e esquecem-se do papel
da mulher e consequentemente as mulheres ndo conseguem destacar-se.

35 Por regra, as mulheres assumem tarefas domésticas muito mais cedo que os homens e isso leva-as por vezes, a terem
menos acesso a educacao e ainda o fato de muitas mulheres engravidarem muito cedo e ficarem por isso fora do
sistema educativo durante muito tempo, acabam por ndo conseguir acompanhar o crescimento dos homens.
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empresarial, uma vez que o empresariado pode ser bem-sucedido quando feito por homens ou
mulheres. Relativamente ao ponto de vista de cada género, a maioria respondeu que, apesar de
haver algum espirito de competitividade e rivalidade entre homens e mulheres e entre mulheres e
mulheres, existe também muito respeito pelo trabalho de cada um.

Outra categoria analisada foi o contributo das associacdes de empresarias. Cinco das
entrevistadas sdo membros da Assomel, e, afirmam que tém beneficiado de acompanhamento e de
apoio junto dos bancos que possuem programas de crédito aos empresarios e, consideram o
ambiente da Assomel agradavel, de boa interacdo e de objetivos comuns. Sete das entrevistadas
declaram néo pertencer a nenhuma associacdo, devido a falta de tempo para participarem nas
reuniGes e ainda por acreditarem que ndo adiciona nenhum valor aos seus negécios. Trés das
entrevistadas sdo membros de associa¢des que reinem ambos o0s sexos. Nenhuma das entrevistadas
comecou a desenvolver o seu negdcio com o apoio de uma associagdo e a maioria das entrevistadas
costuma recorrer a apoio profissional nas areas que ndo dominam.®

Quanto ao acesso ao financiamento, seis entrevistadas recorreram ao crédito bancario (para
arrendarem o empreendimento e comprar equipamentos) e todas ja liquidaram totalmente os
empréstimos obtidos. Oito entrevistadas ndo recorreram ao financiamento bancario, pois,
contaram com apoio de seus familiares; outras obtiveram financiamento através de rendimentos
dos empregos anteriores e apenas uma entrevistada ndo teve sucesso ao recorrer ao apoio
financeiro por ndo reunir a documentacdo necessaria (faltava-lhe a documentagdo do estudo de

viabilidade economica). Atualmente nenhuma das entrevistadas esta vinculada a algum banco

36 Por exemplo uma das entrevistadas costuma recorrer a apoio profissional na area da lavandaria, semestralmente
vem um profissional estrangeiro da area para fazer manutencéo e dar formagdes aos funcionérios e as despesas com o
bilhete e estadia ficam por sua conta. A ajuda de um profissional estrangeiro, deve-se pelo fato de a lavandaria ser
comprada no exterior, logo, a empresa disponibiliza um profissional para a formacéo dos auxiliares de lavandaria e
para a manutencdo dos equipamentos, porém os custos da estadia ficam sobre a responsabilidade da entrevistada.
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(para obtencdo de crédito) ou a alguma instituicdo de microcrédito porque todas considerarem 0s
juros cobrados bastante altos. Porém, referem que, futuramente caso os juros baixem, poderdo
solicitar empréstimos (a maioria para compra definitiva do estabelecimento de trabalho e ainda
para expandirem 0s negocios). Quanto a questdo de qual género tem mais acesso aos
financiamentos, a maioria responde de forma un&nime que ndo tem a ver com o género, mas, com
a proposta apresentada a instituicdo financeira, pois o que conta mesmo, é a capacidade de cada
um em cumprir com 0s compromissos assumidos junto das institui¢des de financiamento.
Relativamente ao funcionamento da empresa, as entrevistadas referem que antes da criacao
do Guiché Unico da Empresa o processo de formalizagio das empresas era moroso e muito
dispendioso, pelo que hoje, 0 processo é mais rapido®’. Quanto aos obstaculos ao desenvolvimento
do negdcio, a maioria menciona alguns obstéculos tais como: dificuldades na importacao (que para
muitas € um ensinamento para o povo aprender a depender menos do exterior), falta de divisas,
falta de acesso aos créditos bancérios (varios bancos fecharam as portas por causa da crise), e a
subida exacerbada dos pregos dos produtos que muitas usam nas suas empresas. Foram ainda
apresentados outros obstaculos como: falta de pessoal de confianga (alguns funcionarios quando
sdo formados, acabam por sair da empresa e criar 0s proprios negocios), falta de méao-de-obra
qualificada, falta de meios para divulgacdo dos seus servicos e por ultimo, falta de saneamento
basico adequado (existem ainda véarios problemas relacionados com acesso a agua, luz).
Relativamente a situacGes dificeis de se lidar, por causa do género, a maioria afirma ter encontrado

dificuldades com o género masculino, uma vez que levam mais tempo a obedecer as regras vindas

37 Apenas quatro entrevistadas criaram as suas empresas antes da existéncia do G.U.E e duas s6 conseguiram legalizar
as empresas anos ap6s ter comegado as suas atividades, devido aos procedimentos burocraticos e aos custos elevados
envolvidos no processo de legalizacdo de negécios em Angola.
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de uma mulher principalmente nos casos em que o empregado é ou mais velho ou da mesma idade
que a chefe, todavia, algumas afirmam nunca terem estado diante de tal situacdo e apesar das
dificuldades a maioria revelou estar otimista quanto ao futuro dos seus negocios.

Outra categoria analisada foi a percecdo da relacdo entre género/empresariado feminino e
desenvolvimento de suas cidades a maioria considera existir uma relacdo na medida em que dao
oportunidade de emprego a varios jovens e, muitos destes jovens ndo sdo apenas empregados, mas
também recebem formacdes profissionais, e pelo fato de pagarem os seus impostos (visto que o
Estado usa este dinheiro para melhorarem as estradas que facilitam na locomocdao dos clientes das
entrevistadas, deste modo, consideram-se parceiras do Estado no desenvolvimento das suas
cidades) e ainda pelo fato de as empresas contribuirem na beleza de suas cidades.®® Quanto a
questdo da relacdo que identificam entre o trabalho das mulheres e o desenvolvimento do setor
empresarial formal na sua regido, a maioria menciona que existe uma relacdo na medida em que a
criagdo de uma empresa muitas vezes leva a outra® e consequentemente criam-se as pequenas e
medias empresas.

Propusemos também analisar o contexto, trabalho e familia das entrevistadas e, aferimos
que, a maioria das empresarias considera que o trabalho interfere de forma positiva, visto que, ndo
reduz as horas de lazer com a familia; o numero de refeices com a familia e ndo reduz a
participacdo na educacéo dos seus filhos, pois, conseguem criar prioridades e trabalham de forma

organizada®. Seis entrevistadas, consideram que o seu negdcio interfere de maneira negativa e

38 Uma das entrevistadas da area de corte e costura afirma que, através do seu trabalho muitas mulheres hoje ja
conseguem usar roupas africanas, algo que outrora era bastante dificil, visto que estavam mais voltadas para estilos
ocidentais.

39 Da-se exemplo de muitas entrevistadas atualmente ndo precisarem mais voltar as suas casas para almogarem, pelo
fato de varias mulheres terem tido a ideia de criar restaurantes naquela regido para facilitar os empresarios.

40 por exemplo, o relato de uma das empresarias entrevistadas é que, procura sempre conversar muito com 0s seus
filhos e é importante que eles compreendam o que ela faz e o porque de ela ndo poder estar com eles a todo momento.
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apontam como principais fatores de interferéncia: falta de tempo para realizacdo de trabalhos
domesticos, pelo fato de estarem sempre cansadas na maioria das vezes; auséncias provocadas por
viagens de trabalho e a redug&o de horas de lazer com a familia. A maioria das entrevistadas recebe
apoio moral de familiares, amigos e colegas, consideram-nas guerreiras e as encorajam bastante.

No que diz respeito a motivacdo para comecar 0 negdcio, a grande maioria das
entrevistadas comecou o negdcio por necessidade: umas encontravam-se desempregadas e outras
estavam, ou a passar por injusticas nos seus empregos anteriores ou com necessidade de aumentar
os rendimentos para a sobrevivéncia do agregado familiar. A maioria estava a passar por grandes
dificuldades na época (maridos desempregados ou presos, viuvez, falta de meios para terminar os
estudos e problemas sentimentais), grande parte delas estava insatisfeita com os servicos que lhes
prestavam, todavia, conseguiram superar com bastante trabalho, iniciativa, otimismo, esforco,
atitude, dedicacdo, conhecimento e muita forca de vencer. Quanto aos fatores que levam uma
mulher a abrir um negdcio, grande parte das entrevistadas afirma ser por necessidade, de crescer,
de querer independéncia financeira ou ainda para aumentar ou complementar o sustento do lar,
mas a maioria acredita ser relativo (cada caso € um caso, pode ser por necessidade ou por uma boa
oportunidade de negdcio). Quanto ao desejo de desistir do negdécio o conjunto de respostas
demonstram que apenas duas entrevistadas consideraram esta possibilidade no inicio do negécio,
0 que deve ser considerado como bastante positivo.

Por ultimo, quisemos analisar a experiéncia que trouxe muita satisfacdo profissional as

empresarias entrevistadas, das quais escolhemos trés relatos.*

As vezes leva-os ao seu local de trabalho para verem o que ela faz e deste modo compreendem o motivo de sua
auséncia em alguns momentos. Acredita que as mulheres tém capacidade de fazer vérias coisas ao mesmo tempo.
1 Qutros relatos podem ser encontrados em anexo (4)
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“...Ter deixado de ser empregada para passar a empregar, trouxe-me muita satisfacdo. Tenho
muito orgulho por ter sido umas das primeiras empresarias a fazer organizagdo de eventos de nivel
internacional e por ter servido a muitos clientes da elite angolana...” (E-1).

“...0 fato de ter trabalhado na Unicef como profissional de satde deu-me muita satisfagéo, fiz a
formac&o de profissionais para criangas desnutridas o que permitiu-me salvar a vida de muitas
criancas. Tenho também muito orgulho de ter ajudado varias pessoas com excesso de peso o que
me possibilitou tirar-lhes uma grande frustracdo e dar-lhes novamente esperanca de terem uma
vida saudavel e feliz... ” (E-4).

“...A alegria de ser proprietaria de um Saldo de Beleza de grande qualidade é um orgulho e uma
grande satisfacé@o porque esta a me permitir valorizar cada um dos meus clientes. A ideia de abrir o
Saldo surgiu daquilo que eu sempre procurei nos saldes, eu queria ser bem tratada e queria sentir-
me especial (dai 0 nome Diva) porque acredito que dentro de todas as mulheres existe uma diva que
merece ser bem tratada seja ela zungueira* ou ministra... ” (E-5).

3. Interpretacdo dos resultados
De um modo geral, quanto as questBes de relacdes de género no trabalho e na sociedade

angolana, constatou-se atraves das entrevistas avaliagdes negativas e positivas. A maioria das
empresarias considerou como negativo, o fato de o género masculino ter mais oportunidades e
também, pelo fato de as mulheres possuirem menos direitos que os homens, como exemplo, por
receberem salarios mais baixos. As mulheres ocupam uma posi¢do subordinada na sociedade
angolana, o que as impede de participar de forma equitativa no desenvolvimento social, econémico
e regional do pais, bem como no desenvolvimento do setor empresarial. Importa salientar que, o
direito a igualdade ndo apaga o reconhecimento das diferencas inerentes ao género, mas, implica
que as mulheres seja conferido poder suficiente de forma a que possuam capacidades para afirmar-
se na sociedade (Silva, 1999). Porém, algumas empresarias, avaliam como positivo o
posicionamento do género feminino na sociedade angolana, pois, 0 que importa na analise das
relagdes de género ¢ empresariado ndo é o “género” (feminino ou masculino), visto que, o

empresariado pode ser bem-sucedido quando dirigido por homens ou mulheres, o que deve ser

42 Nome dado a mulheres que percorrem as ruas vendendo diversos produtos.
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considerado como positivo, uma vez que o sucesso do negdcio nao depende do género, mas da
capacidade em empreender, com determinacdo e forga de vontade.

De acordo com o perfil®® das empresérias entrevistadas, constatou-se que a maioria
desenvolve 0s seus negdcios nos setores do comércio, industria e prestacdo de servicos e, de acordo
com dados do MAPESS (2014) na formacao profissional, as mulheres da cidade de Luanda, estdo
cada vez mais presentes em trabalhos considerados tradicionalmente masculinos; canalizacéo,
metalurgia, soldadura, carpintaria, eletricidade**.

Apesar de atualmente nenhuma das entrevistadas estar vinculada a algum banco ou a
alguma instituicdo de microcrédito por considerarem os juros cobrados bastante altos atualmente
ja é possivel encontrar em Angola bancos* que concedem créditos a juros reduzidos para os
empresarios através de programas de financiamentos com juros bonificados do Estado.

Os resultados das entrevistas apontam que a grande maioria das empresarias comegou 0
negocio por necessidade (auséncia de outras oportunidades de obtencdo de rendimentos) em vez
de por oportunidade (vontade de aproveitar, por acdo propria, uma possibilidade de negdcio

presente no mercado, através da criagdo de uma empresa).*®

3 Vide anexo (5)

“ Encontram-se matriculados em Luanda 1259 mulheres no d&mbito deste programa

45 Atualmente os bancos comerciais angolanos que tém maior cedéncia de créditos bonificados sdo os que aderiram
aos programas de financiamento do Estado como, o Balcdo Unico do empresério e o programa Angola Investe. Outros
bancos comerciais fora do programa também cedem empréstimos, mas com critérios proprios e com maior rigor.

%6 De acordo com estudos do GEM de Angola, verificou-se em 2012 uma descida acentuada da dimenséo de empresas
que alegam motivos de necessidade, como primordial para a criacdo de um negécio, Esta mudanca do padrdo de
motivacdes, pode ser vista como uma evolugdo positiva para a atividade empresarial angolana, na medida em que, o
empreendedorismo de oportunidade permite a criagcdo de negocios mais sustentaveis e bem-sucedidos e as economias
mais desenvolvidas apresentam menores propor¢des de empreendedores por necessidade.
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Conclusdes
As questBes de género e das relagdes de género, advém da construcdo social das relagdes

entre mulheres e homens e dos papéis que lhes sdo atribuidos, portanto, como constructo social,
sdo, dindmicos, evoluem e alteram-se ao longo da historia e diferem de sociedade para sociedade.
Atualmente, em nenhum pais as mulheres usufruem das mesmas oportunidades que os homens,
mas o Estado angolano tem apostado em programas que fomentam a igualdade de género em todos
0s niveis. Contudo, ainda se observam desigualdades em termos de igualdade perante a lei (apesar
de a Constituicdo de Angola prever a igualdade de género entre homens e mulheres, a mesma nao
é efetivada na pratica), igualdade de oportunidades, igualdade no mercado de trabalho e no acesso
aos recursos, e as mulheres continuam ganhando menos que os homens e ha um maior nimero de
mulheres no desemprego e no subemprego.

O perfil das mulheres empresérias do setor formal deste estudo, parece ajustar-se a
definicdo de Cantillon, na medida em que buscam adaptar-se num ambiente incerto, onde,
compram a mercadoria a um preco determinado e a vendem a um preco incerto sendo, a0 mesmo
tempo, capazes de correr riscos, de inovar, de tomar decisdes em situacdes que envolvem incerteza
e de promover o desenvolvimento (Schumpeter, 1961). Das 15 empresas geridas pelas empresarias
entrevistadas, 2 foram criadas entre os anos 1988 e 1999, 13 foram criadas nos ultimos 15 anos,
sendo que destas 13, quase a metade (6), surgiram nos Gltimos 4 anos, 0 que demonstra que a
propensao de criacdo e a quantidade de empresas e pequenos negocios pelas mulheres em Angola
tem sido cada vez mais crescente.

As relagdes de genero e o empresariado feminino formal, numa cultura como a angolana,
envolvem numerosos fatores, desde os politicos, sociais e econdmicos, pelo que muita investigagdo

pode ainda ser feita para tornar este trabalho mais completo.
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AnNexos

Anexo 1

Guiao de Entrevistas

1. Género e empresariado

a) Em Angola fala-se muito do género, da questao de género, das relacbes de género?

b) Como € que V€ a posicdo de cada género na sociedade angolana?

c) Que fatores considera que influenciam a posicdo de cada género na sociedade?

d) Em relacdo ao empresariado angolano, como € que Vé a posicdo dos géneros?

e) Considera que ha predominancia de algum dos géneros? Quais as razdes que explicam
iSs0?

f) Entre o empresariado angolano, como € que cada género vé o outro? E como é que as

mulheres empresarias se vVém umas as outras?

2. Contributo das associa¢des de mulheres empresarias

a) Pertence a alguma organizacdo empresarial que reine ambos 0s géneros?

b) E membro de uma associacdo de mulheres empresarias? Se sim, qual e porqué?

c) Teve ajuda de uma associacdo para comecar a desempenhar 0 seu negocio? Se sim, que
tipo de ajuda?

d) A sua empresa costuma recorrer a apoio profissional externo para o desenvolvimento do
seu neg6cio?

3. Acesso ao financiamento

a) Recorreu a pedido de financiamento para abrir a sua empresa? Se sim qual a fonte de

recursos financeiros a que recorreu para abrir a sua empresa e qual a finalidade do

financiamento obtido?
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b) Neste momento, trabalha com algum Banco ou instituicdo de Microcredito? Se sim, qual e

porqué?

c) Futuramente, gostaria de solicitar um empréstimo ao Banco ou instituicdo de

financiamento.

d) Na sua opinido, qual dos géneros tem mais acesso aos financiamentos? Porqué?

4.

a)
b)

b)

Funcionamento da empresa

Encontrou dificuldades para formalizar a sua empresa?

Atualmente o que considera como obstaculos ao desenvolvimento do seu negécio?

Na sua opinido, quais sdo as situacdes mais dificeis de se lidar, por causa da questdo do
género?

Relacdo entre género/empresariado feminino e desenvolvimento

Na sua opinido, existe alguma relacdo entre género feminino/mulher empresaria e
desenvolvimento da sua cidade? Se sim, Qual?

Qual € a relacdo que identifica entre o trabalho das mulheres e o desenvolvimento do setor
empresarial formal na sua regido?

Trabalho e familia

De que forma é que o seu negocio interfere no seu ambiente familiar?

O que pensam as pessoas que Ihe sdo mais proximas (familiares, amigos, colegas) sobre o
seu Negdcio?

Motivacao para o negocio
Como é que comecgou 0 seu negdcio?

Porque é que decidiu comecar o seu negocio? Como estava a sua vida na época?
Quais os fatores que, na sua opinido, levam uma mulher a abrir um negocio?
Ja lhe ocorreu alguma vez desistir do seu negécio?

Conte a experiéncia que do seu ponto de vista Ihe trouxe muita satisfacdo profissional?
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Anexo 2

Tipologias de PME em Angola

Categoria de Numero de funcionérios Faturamento anual ou Balango Total
Empresa
Micro Até 10 funcionarios N&o superior ao equivalente a USD 250 mil
Pequena Mais de 10 e até 100 funcionarios | Superior ao equivalente a USD 250 mil e igual
ou inferior a USD 3 milhdes
Média Mais de 100 e até 200 funcionarios | Superior ao equivalente a USD 3 milhdes e igual
ou inferior a USD 10 milhdes

Fonte: Decreto-lei no 30/11, de 13 de setembro de 2011.

Anexo 3

Objetivos da ASSOMEL

Representar e defender os interesses das associadas

Promover o desenvolvimento da atividade empresarial, nas areas comercial, industrial e
prestacdo de servico das associadas dentro das politicas, econémicas e sociais dos sectores
competentes do estado e da Camara de Comercio e Industria

Desenvolver a solidariedade entre as associadas com vista a constituir uma frente comum
capaz de fazer face as diversas vicissitudes.

Encorajar e aconselhar as mulheres que exercem atividades no sector informal a legalizacao
dos seus negocios para posterior ingresso na associagao.

Organizar acdes de formacdo para potenciar a classe empresarial provincial.

Servir de interlocutor privilegiada entre o sector empresarial e 0 Governo na defesa do
interesse do empresariado da provincia de Luanda e promover o dialogo entre o sector
publico.

Promover relagfes com associacgdes afins nacionais estrangeiras podendo para o efeito aderir
unides e Federacdes.

Fonte: Estatuto da Assomel (2016)
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Anexo 4

Extratos dos relatos das empresarias entrevistadas

Entrevistada

2

Em termos de estética, beleza e decoracao, tive grande satisfacdo quando participei nos
eventos de uma petrolifera multinacional a British Petroleum Angola, como decoradora
do evento e como maquilhadora da maioria dos convidados, o que acabou sendo muito
bom para os meus negdcios, uma vez que através dos servicos prestados, ganhei muitos
clientes.

A satisfacdo para mim é algo diario, esta ligado ao dia-dia, vem do fato de Deus me dar
a vida e forca para trabalhar.

J& fiz muitas coisas na vida que me trouxeram muita satisfacdo, mas a maior foi criar a
minha propria empresa com ajuda dos meus filhos.

Para mim, a satisfacdo vem pelo fato de ver o cliente satisfeito isso me enche de orgulho.
Outra experiéncia boa, aconteceu quando fui servir numa festa onde a dona da festa nao
me queria la, pois, ndo estava confiante com a escolha do buffet que o esposo fizera, mas
como fui contratada, fiz 0 meu servico bem feito e o resultado foi um sucesso que permitiu
a dona da festa mudar de opinido a meu respeito como profissional.

Quando sai de cabeca erguida no emprego anterior onde sofria injusticas e comecei 0 meu
préprio negécio com o apoio de familiares e amigos, senti-me muito satisfeita e realizada.

No primeiro ano da minha empresa apareceu-me um caso bastante dificil para alguém
que estava a comecar, houve muitas barreiras nos ministérios para conseguir a
documentacdo que o0 meu cliente precisava, mas consegui resolver o caso e satisfazer o
meu cliente e, com esta experiencia hoje me considero capaz de fazer tudo.

10

Quando fiz estagio com um grande despachante e aprendi muito sobre as atividades de
despacho aduaneiro. Posteriormente, fiz o curso e abri 0 meu negécio e fui crescendo.

11

Poder conceder empregos e capacitar os funcionarios com formacdo, da-me muita
satisfacao.

12

Tenho varias, mas a melhor de todas é ter pessoas que amo ao meu lado (as filhas com
qguem trabalha) sdo uma prenda para mim, pois, estdo sempre comigo e apoiam-me
sempre.

13

Tive muitos problemas no trabalho anterior e tive de abandonar a sociedade (em estado
de gestacao) porque fui afastada, mas apostou em mim mesma e hoje estou muito melhor.

14

Ter criado um estabelecimento que hoje é usado pelo Banco sol que € um dos maiores
bancos de Angola deu-me muita satisfag&o.

15

O fato de ter comegado com téo pouco capital e mesmo assim ter conseguido manter e
desenvolver o meu negocio é muito satisfatorio para mim.
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Fonte: Guido de entrevistas

Anexo 5

Fonte: Dados pessoais das entrevistas.

Perfil das empresarias entrevistadas

- Sexo ldade Estado Civil
- F 38 Casada
- F 50 Solteira
- F 54 Casada
- F 33 Casada
- F 46 Solteira
- F 58 Viuva
- F 46 Solteira
- F 34 Casada
- F 35 Casada
- F 51 Casada
- F 46 Solteira
- F 44 Solteira
- F 30 Casada
- F 42 Divorciada
- F 48 Casada

Escolaridade

Ensino Superior

Ensino Superior

Ensino Superior

Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Médio
Ensino Médio
Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Superior
Ensino Superior

Ensino Médio

45

Setores de
atividade

Comércio

Prestagdo de
Servigos

Industria,
comercio e
Servigos
Prestacdo de
Servigos

Prestacdo de
Servicos

Prestacdo de
Servigos

Prestacdo de
Servicos

Comércio

Prestacéo de
Servigos

Comércio

Prestagdo de
Servicos

Prestagdo de
Servicos

Prestacdo de
Servicos

Prestacdo de
Servicos

Comércio

Ndmero de
funcionarios

20

50

80

12

14

10

10

15

13

40

14

20

16

20

17

Posicdo na
empresa
Sécia

Proprietaria

Proprietaria

Proprietaria
Sécia
Socia

Proprietaria
Sécia

Proprietéria
Sécia

Proprietaria

Proprietéaria

Proprietaria

Sécia

Proprietaria



Fonte: Secretariado da Assomel.
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