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Resumo

Recentemente, o continuo aumento das qualificacdes e expectativas dos jovens
portugueses, acompanhado da baixa competitividade da economia nacional,
revela um novo perfil e novas questdes relacionadas com a emigracgéo. A priori,
0 desenvolvimento e sucesso de uma organizagdo e de um pais depende
essencialmente do seu capital humano, e, como tal, as empresas e o pais
deverdo possuir ferramentas para atrair e reter talento, tornando as empresas e,
consequentemente, o0 pais mais competitivo.

Nesta linha de pensamento, procurou-se compreender se a emigracao dos
jovens qualificados teria impacto na competitividade das empresas portuguesas.
Este estudo incide nos anos de 2000 em diante, contando com uma metodologia
gualitativa, recorrendo a entrevistas. A analise reforca a situacéo critica de
Portugal, face aos problemas demograficos e socioecondmicos que 0 pais
apresenta, destacando o potencial destes profissionais como agentes de
mudanca.

Esta investigacdo assume particular relevancia, na medida em que podera
representar um contributo com vista a implementacdo de estratégias para
reaproveitamento dos recursos humanos pelas empresas, bem como pelo pais,

tendo em vista as necessidades atuais do mercado.

Palavras-Chave: emigracédo; mercado de trabalho; capital humano; profissionais

altamente qualificados.



Abstract

Recently, the continuous increase in the qualifications and expectations of young
Portuguese people, accompanied by the low competitiveness of the national
economy, has revealed a new profile and new issues related to emigration. A
priori, the development and success of an organization and a country depends
essentially on its human capital and, as such, companies and countries must
have the tools to attract and retain talent, making companies and, consequently,
the country more competitive.

With this in mind, we sought to understand whether the emigration of young,
gualified people would have an impact on the competitiveness of Portuguese
companies. This study focuses on the years 2000 onwards, using qualitative
methodology and interviews. The analysis reinforces Portugal's critical situation,
given the country's demographic and socio-economic problems, highlighting the
potential of these professionals as agents of change.

This research is particularly important as it could contribute to the
implementation of strategies for the reuse of human resources by companies and

the country, with a view to the current needs of the market.

Keywords: emigration; labor market; human capital; highly skilled professionals
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1. Introducéo

Portugal apresenta um longo historial de emigracdes. Todavia o paradigma
da emigracdo portuguesa alterou-se parcialmente, sobretudo a partir de 2008,
com o inicio da crise econOmica mundial e o resgate financeiro que
posteriormente atingiu o pais. Recentemente, milhares de jovens portugueses
com formagé&o académica superior optam por sair, mas ndo apenas por questdes
econémicas. Consequentemente, esta tendéncia reflete-se num impacto
significativo nas empresas, bem como na economia do pais.

O principal objetivo deste trabalho é compreender o impacto que a emigracao
dos jovens qualificados pode ter na competitividade das empresas e do pais.
Para tal, para além do mapeamento da bibliografia, sédo apresentados alguns
dados e estatisticas da emigracdo de jovens qualificados em Portugal e
analisadas as entrevistas a profissionais e especialistas na area, tratando-se de
um estudo exploratorio face ao numero de entrevistas conseguidas.

Em termos de estruturacdo, a presente dissertacdo encontra-se dividida em
cinco pontos, sendo este o primeiro. O segundo trata da revisdo da literatura, no
gual sdo explicados os conceitos de emigracao qualificada e de competitividade,
sendo também feita uma ponte entre o capital humano e a competitividade das
empresas. O terceiro trata da contextualizacdo do problema, em que se
apresenta a evolucgéo tanto da emigracao qualificada como das qualificacfes em
Portugal, sendo ainda apresentada uma perspetiva futura, que pretende expor
0s problemas com que o pais se ira deparar a longo prazo. O quarto capitulo
corresponde a metodologia, apresentando-se, de seguida, os resultados da
investigacdo e a interpretacdo dos mesmos. Finalmente, a dissertacdo termina

com um ponto conclusivo no qual surgirdo as ideias centrais do trabalho



2. Revisao de Literatura

2.1 Emigracao Qualificada

Emigracdo deriva do latim emigrare que significa “sair de”, este conceito
implica a rutura com tudo aquilo que é conhecido, nomeadamente, pessoas e
lugares, entre outras sensac¢des com as que se cresceu e viveu (Ramalho, 2003).
Trata-se de um fendmeno multidisciplinar, abordado por varias ciéncias,

apresentando diversas perspetivas tedricas, como referido por Jansen (1969):

“A migragdo € um problema demogréfico: influencia a dimensédo das populagdées na
origem e no destino; € um problema econémico: muitas mudancas na populacdo séo
devidas a desequilibrios econémicos entre diferentes areas; pode ser um problema
politico: tal é particularmente verdade nas migragfes internacionais, onde restricdes e
condicionantes sao aplicadas aqueles que pretendem atravessar uma fronteira politica;
envolve a psicologia social, no sentido em que o migrante esta envolvido num processo
de tomada de decisdo antes da partida, e porque a sua personalidade pode
desempenhar um papel importante no sucesso com que se integra na sociedade de
acolhimento; e é também um problema sociolégico, uma vez que a estrutura social e 0
sistema cultural, tanto dos lugares de origem como de destino, sdo afetados pela
migracao e, em contrapartida, afetam o migrante” (Jansen, 1969, p.60 apud Peixoto,
2004, p.4).

Os estudos sobre emigracdes qualificadas iniciaram-se nos anos 60, a nivel
internacional. No entanto, tem-se vindo a assistir a proliferacdo de conceitos que
tentam, por um lado, identificar os resultados decorrentes destes fluxos, e, por
outro, enquadrar as diferentes dimensfes das emigracdes qualificadas (Gois &
Marques, 2007). Trata-se de um tema que tem assumido uma importancia
crescente, devido a: globalizacdo econ6mica; competitividade do mercado de
trabalho; e a adocao de diferentes politicas econdmicas e de educacao (ibidem).
Naturalmente, as dinamicas de mobilidade populacional foram facilitadas,
particularmente, a emigracdo de individuos altamente qualificados (Lowell,
2001).

De forma a compreender e definir emigracdo qualificada a OCDE,
apresentando o conceito de Human resources in science and technology
(HRST). Esta definicdo assenta em duas noc¢des: a qualificacdo educacional e a

ocupacdo profissional. Referindo-se tanto aos individuos que concluiram a



educacéo terciaria ! ,como aqueles que mesmo ndo sendo formalmente
qualificados, possuem uma vasta experiéncia em areas de Ciéncia e Tecnologia,
0 conceito engloba uma populagéo muito vasta (OCDE, 2009).

Neste estudo, o termo “Qualificado” refere-se a educacgéo formal do individuo
e corresponde a classificacdo utilizada e reconhecida internacionalmente, pelo
ISCED, sendo assim necessario, o nivel superior (no minimo licenciatura). Desta
forma torna-se mais simples a medicdo deste indicador, gracas ao maior nUmero
de dados disponibilizados face a outros existentes como o ISCO.

A revisdo da literatura sobre emigracao qualificada (Salt, 1997) revela varios
conceitos essenciais, incluindo o brain exchange e o brain waste. O primeiro
implica a existéncia de um fluxo bidirecional entre o pais de origem e o de
destino, como as trocas de conhecimento, que se encontram presentes em todas
as economias e sdo, habitualmente, reconhecidas enquanto brain gain ou brain
drain. Quanto ao brain waste este ocorre quando os emigrantes altamente
gualificados adquirem um emprego no qual sdo exigidas menores competéncias
e experiéncias, existindo um desperdicio de capital humano (Mahroum, 2000).

Existe uma diversidade de fatores que levam os individuos altamente
gualificados a emigrar, ndo sendo estes redutiveis a razdes econOmicas
(ibidem). Este tipo de emigrante move-se para além de motivacdes economicas,
podendo inclusive, ser acompanhado por efeitos negativos (Forster, 2000), tanto
em termos de carreira profissional, como em termos econdémicos. Sao tidos em
conta aspetos sociais (saude, educacado, criminalidade), politicos (legislacao,
beneficios fiscais), entre outros, sendo a teoria econdmica insuficiente para
explicar este fenomeno. Atualmente, o mercado de trabalho compete por capital
humano intelectual, nas mais diversas areas profissionais. Ao mesmo tempo, 0s

individuos encaram o local de trabalho como algo global.

2.1.1 Teorias Sobre Emigracdes Qualificadas

Relativamente as teorias sobre as migracfes, Arango (2000, p.33) refere que

“as migragdes sao demasiado diversas e complexas para que uma teoria as

! Segundo a UNESCO (2022), “a educagio terciaria d4 continuidade ao ensino secundario, proporcionando
atividades de aprendizagem em dominios especializados da educacgéo. Visa a aprendizagem a um nivel
elevado de complexidade e especializa¢@o. A educacdo terciaria inclui o que € geralmente entendido como
educacéo superior, mas € mais vasto do que isso porque também inclui o ensino profissional avangado”
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possa explicar’. Por essa razdo é necessario ter uma visao multidisciplinar e
completa que possa orientar a exposi¢do das teorias migratérias. A emigracéo
gualificada tem sido analisada segundo dois modelos opostos. Por um lado, o
modelo éxodo que se foca na perda de recursos humanos provocados pela fuga
de cérebros e, por outro lado, o modelo didspora, que enfatiza os beneficios
obtidos pela troca de competéncias entre os paises.

De modo a demonstrar os diferentes cenarios associados a emigracao
qualificada é possivel enumerar os seguintes modelos teoricos:

1. Modelo do brain drain (fuga de cérebros): segundo a OIM (2009, p.30)
este modelo resulta da emigracdo de individuos talentosos e formados no
seu pais que partem para um pais terceiro, devido a causas como conflito
ou falta de oportunidades. Por um lado, este refere-se a transferéncia de
capital humano com uma educacado relativamente elevada e com
potenciais ganhos para o pais de destino (Niraula & Triandafylliduo, 2022).
Por outro lado, a saida destes, limita a rentabilizacdo dos investimentos
educativos realizados, criando condi¢cbes favoraveis a sua reutilizacéo
noutros paises, a partida mais desenvolvidos, o que amplifica ainda mais
as desigualdades existentes.

2. Modelo brain gain: a emigracdo qualificada resulta num aumento do
rendimento individual derivado do investimento realizado na educacao.
Consequentemente, mais individuos desejam investir na sua formacao,
levando a um aumento da taxa de retorno (Mountford, 1997). Esta nocéo
implica assim uma correlacdo entre a emigracdo de pessoas e a
transferéncia de conhecimentos para 0s paises recetores.

3. Modelo brain circulation através da criacdo de redes: este conceito,
proposto por Ladame (1970), explica que a circulacdo de inteligéncia no
mundo é cada vez mais imparavel, em funcéo das redes de conhecimento
e de entreajuda existentes, transmitindo conhecimento e tecnologia dos
paises de acolhimento para os de origem (Breinbauer, 2007) e
promovendo a emergéncia de novos centros de exceléncia econémica
(Saxenian, 2006).
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4. Modelo circulacédo das elites: a emigracdo de individuos qualificados é
frequentemente transitoria, assumindo carateristicas de troca de know-
how e de projetos temporarios. Este processo € benéfico tanto para os
paises recetores do capital humano como para os de origem, com a
possibilidade de retorno e a possibilidade de transformar o brain drain em
brain gain (Gois & Marques, 2007). Mesmo quando a emigracado
gualificada ocorre por longos periodos (superior a 10 anos), os individuos
transferem remessas, capital humano e social (Sequeira, 2017),
compensando os efeitos negativos sentidos no imediato da sua partida.

5. Modelo brain drain latente: a mobilidade de formacdo para estudantes
graduados e/ou pos-graduados tem vindo a acentuar-se. Neste modelo
existe, inicialmente, um cariz temporario, apos as saidas para estudar no
exterior. Contudo, face a insercdo dos mesmos no mercado de trabalho
no pais de destino, menos afetado pelo desemprego jovem, existe a

possibilidade de permanéncia (Pizarro, 2005).

2.2 Competitividade

Existem diversas definicbes que procuram explicar o conceito de
competitividade. De facto, trata-se de um conceito complexo, relativo e
multidimensional, resultando em varias definicbes e formas de medicao,
dependendo da perspetiva considerada (Chaudhuri & Ray, 1997). O conceito
pode ser estudado quer no ambito da microeconomia, referindo-se as empresas,
guer no ambito da macroeconomia, envolvendo os paises. A Tabela 1 sintetiza

algumas definicdes de competitividade.

Tabela 1 Definicbes de Competitividade

Autor(es) Definigdes

Competitividade a nivel nacional refere-se a produtividade

Porter (1990) do pafs

Competitividade é apenas uma maneira mais formal de

Krugman (1996) abordar o conceito de produtividade.
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Competitividade n&o deve ser confundida com

Moon & Peery (1995) produtividade.

Competitividade é o conjunto de instituicdes, politicas e
fatores que determinam o nivel de produtividade de um
pais.

World Economic
Forum (2019)

Competitividade define-se como a capacidade de um pais
OCDE (2013) de cumprir metas para além do PIB, para os seus cidadaos
hoje e amanha.

Competitividade de um pais refere-se a capacidade de
European Commision | uma economia fornecer a sua populagdo uma elevada e
(2001) crescente qualidade de vida e uma alta taxa de
empregabilidade

Competitividade internacional é a capacidade de efetuar
Altomonte, Aquilante, | trocas de bens e servicos que sdo abundantes no pais de
Ottaviano (2012) origem pelos bens e servigos que sdo escassos nesse
mesmo pais.

Fonte: elaborado pela autora, com base em (Porter, 1990), (Krugman, 1996), (Moon &
Peery, 1995), (Schwab, 2019), (Aiginger et al., 2013), (European Comission, 2001) e
(Altomonte et al., 2012)

Este conceito € particularmente relevante no setor econdmico por diversas
razdes. Em primeiro lugar, paises mais competitivos estdo associados a maior
rigueza e satisfacédo da populacdo. As economias mais competitivas conseguem
alcancar um crescimento sustentavel do emprego, melhorar os salarios e elevar
a qualidade de vida dos seus cidaddos (Harvard Business School, s.d.). Em
segundo lugar, paises mais competitivos geralmente apresentam maior
produtividade e, portanto, maior retorno de investimento. E, ainda, paises mais
competitivos e produtivos geralmente investem mais em areas como educacéao,
infraestrutura e desenvolvimento, o que impulsiona o crescimento econémico
(Sala-i-Martin, 2016).

Por meio da globalizacdo, as barreiras entre os mercados domeésticos e
internacionais foram eliminadas, reduzindo a distingdo entre competitividade
nacional e internacional (Anca, 2012). Assim, a competitividade n&o € um fim,

mas sim um meio eficaz para alcancar a prosperidade de um pais (Garelli, 2018).
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No entanto, a multidimensionalidade da competitividade torna-se
particularmente desafiante aquando da criacdo de um indicador sintético. Neste
sentido o Global Competitiveness Index (GCI) é considerado o mais reconhecido
para medir a competitividade, publicado pelo World Economic Forum (WEF),
destacando-se pela sua qualidade. Este analisa os vérios fatores que sustentam
a competitividade nacional, tratando-se de um indicador composto assente em
12 pilares: Instituicdes; Infraestruturas; Adocdo das TIC; Estabilidade
Macroecondémica; Saude; Competéncias; Mercado De Produtos; Mercado De
Trabalho; Sistema Financeiro; Dimensdo Do Mercado; Dinamismo Empresarial;
E Capacidade De Inovacéo (Schwab, 2019).

Portugal, na edicédo de 2019 do GCI, posicionou-se na 34° posicéo (entre 141
economias), conforme é possivel constatar no Anexo 1, mantendo-se na mesma
posicdo do ano anterior. Sendo que se encontra mais bem posicionado nos
seguintes pilares: Infraestrutura (212 posicao), Saude (222 posi¢cdo), Dinamismo
Empresarial (282 posicao), Instituicdes (302 posicao), Capacidade de Inovacao
(312 posicao) e Adocao das TICs (342 posicdo). Em contrapartida, a Estabilidade
do Ambiente Macroeconomico (622), a Dimenséao do Mercado (512) e o Mercado

de Trabalho (49%) séo os pilares com pior posi¢céo no ranking (ibidem).

2.3 Capital Humano e Competitividade das Empresas

A teoria do capital humano desenvolveu-se a partir, nomeadamente, dos
estudos de Becker em 1964, o mesmo defende que o investimento em educacéo
€ um meio para melhorar os rendimentos individuais e contribuir para o
crescimento econdmico, além dos beneficios do capital fisico. Schwab & Zahidi
(2020) definem o capital humano como as capacidades e competéncias dos
individuos e das populagdes, reconhecendo-o como um motor essencial para a
prosperidade econdmica e a produtividade. Nessa perspetiva, destacam a
importancia dos investimentos em educacao e desenvolvimento de habilidades
para o crescimento econdmico, bem como para o bem-estar individual e coletivo.

Como explicado por Porter (2011), um pais para se tornar mais competitivo
deve melhorar a sua produtividade. Nesse sentido, surge o papel fulcral da forca

de trabalho na criacdo e manutencdo da competitividade nacional. Os recursos
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humanos devem ser cada vez mais qualificados e possuir competéncias
especificas. Trata-se de um ativo intangivel que, apesar de ndo ser propriedade
das empresas, mas sim do préprio individuo, pode ser utilizado pela organizacéo
para criar valor e proporcionar vantagem competitiva, sendo possivel gerir este
capital em prol de beneficios para os seus stakeholders.

Atualmente, recursos humanos de qualidade sdo uma exigéncia para as
organizag0des e sdo considerados um dos principais ativos (Cardoso, 2019). Num
mercado de trabalho dinamico, instavel e competitivo, a evolucao das empresas
esta intrinsecamente ligada ao desenvolvimento do conhecimento, e o know-how
dos colaboradores torna-se um fator distintivo e uma ferramenta essencial. Logo,
a capacidade de cultivar, atrair, e reter capital humano moldara a competitividade

das empresas, originando um impacto sobre o futuro da inovacéo e do talento.

3. Contextualizac&o do Problema

3.1 Emigracdo em Portugal

3.1.1 Emigracéo Qualificada

Atualmente, Portugal, apresenta uma das maiores taxas de emigracao no
mundo, ocupando a 82 posi¢cdo, como é possivel observar no Anexo 2, sendo
apenas ultrapassado por paises que, geograficamente, se encontram em zonas
de conflito como a Siria e Palestina, ou paises da ex-Jugoslavia, como a
Maceddnia e a Bosnia (Pires, et al., 2022). Por sua vez, detém a maior taxa
guando comparado com os restantes paises da UE, tal como se pode confirmar
no Anexo 3.

De uma forma geral, os emigrantes sdo cada vez mais instruidos. Segundo a
OCDE (2015), a emigracao qualificada, foi de 31 milhdes em 2010/11, um valor
significativamente superior ao registado em 2000/01, de 13 milhdes.

O caso portugués confirma estas tendéncias. Apesar do predominio das
baixas qualificacbes dos emigrantes portugueses, deu-se um crescimento
significativo da percentagem dos individuos mais qualificados. Desta forma,

entre 2001-2002 e 2010-2011, a emigracao de portugueses qualificados registou
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um aumento de 87,5%. Nesse periodo, o peso dos qualificados no conjunto de
todos os emigrantes subiu de 6,2% para 9,9%, atingindo os 11% em 2015
(Gomes et al., 2015).

Quanto aos destinos de eleicdo dos recursos humanos portugueses altamente
gualificados, presente na figura 1, destacam-se: a Franca (38 mil), o Reino Unido
(30 mil) e os Estados Unidos (28 mil) (OCDE, 2015). Estes jovens sdo atraidos
pelas oportunidades de emprego e melhores condi¢des de trabalho, bem como

de remuneracao, nos paises mencionados.

Figura 1 Principais Destinos em 2010/11 da emigracao qualificada
portuguesa, para os paises da OCDE

Franca 38,218

Reino Unido 30,309

Estados Unidos 28,211

Canada 23,03

Espanha 11,815
Suica 9,657
Alemanha 7,919

Australia 2,143
Luxemburgo 1,87
Bélgica 1,765
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Qualificados

Fonte: OCDE

Relativamente a caraterizacdo dos emigrantes portugueses qualificados
pode-se citar os dados de um projeto de investigagao, intitulado REMIGR, que
decorreu entre 2013 e 2015. O estudo revela uma feminizacdo dos fluxos
migratoérios, contrariando o perfil masculinizado que existia tradicionalmente, o
gue se deve, em parte, a maior presenca das mulheres no ensino superior e, por

consequéncia, nas profissdes qualificadas. Esta situacdo encontra-se espelhada
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na figura 2, bem como o surgimento de um perfil mais jovem, em que apenas

10,4% apresenta ter mais de 39 anos de idade (Peixoto et al., 2019).

Figura 2 Caraterizacdo sociografica dos individuos qualificados,
respondentes, por sexo e idade

Mulher Homem Até aos 29 anos  30-39 anos >39 anos

SEXO IDADE

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados disponibilizados pelo estudo REMIGR

O estudo aponta a falta de perspetiva de carreira, a procura de novas
experiéncias e a falta de futuro em Portugal enquanto principais motivos para a
saida, como representado na tabela 2. No entanto, existe uma importancia
relativa de acordo com o pais de destino. No caso dos paises europeus, 0S
inquiridos indicaram sobretudo “ndo ver futuro no pais”, sendo o argumento falta

de “oportunidade de carreira” mais frequente no Reino Unido.

Tabela 2 Principais motivos de saida, por pais, em percentagem

. N&o Tinha Oportunidade N&o Via Futuro Realizar Novas
Pais . . S
De Carreira No Pais Experiéncias
Reino Unido 37.8 41,5 32,3
Franca 24.8 37,2 25,3
Luxemburgo 19,8 45,7 24,2
Angola 24.4 25,9 40,6
Mogambique 21.9 27 35,4
Brasil 24.8 26,8 40,3
Total Paises 30,7 38 35,2

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados disponibilizados pelo estudo REMIGR

Note-se que, mesmo antes de emigrarem, muitos dos individuos exerciam

fungbes profissionais de acordo com a sua area de formacdo académica.
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Contudo, face a incompatibilidade entre aquilo que sdo as qualificacdes e as
expectativas dos jovens com as oportunidades existentes em Portugal, os
mesmos optam por deixar o pais. Em termos financeiros, a emigragéo torna-se
compensatéria, dado que, de uma forma geral, permite um incremento de mais
de 1.000 euros no rendimento.

Por sua vez, esta fuga de capital humano € inicialmente apontada como uma
solucao transitéria pelos préprios, mas a experiéncia entretanto vivida pode levar
ao aumento da duracao do periodo de emigracdo de médio e longo prazo. Desta

forma, a emigragdo qualificada é uma forma emergente e preocupante de

mobilidade, que resulta também do aumento generalizado da escolarizagao.

3.2 Qualificagcbes em Portugal

3.2.1 Evolucéo das Qualificagdes

O alcance da educacao superior tem sido uma tendéncia universal, tendo
persistido de forma constante nos paises mais desenvolvidos ao longo das
Ultimas duas décadas. A percentagem média de jovens entre 0s 25-34 anos com
uma qualificacdo superior aumentou de 27% em 2000, para 48% em 2021, em
toda a OCDE (OCDE, 2022a).

No caso de Portugal, a percentagem de populacdo entre os 25-34 anos com
educacéo superior aumentou, passando de 13% para 47%, de 2000 para 2021,

como se pode constatar na figura 3.

Figura 3 Tendéncias na proporcao de pessoas de 25 a 34 anos com
ensino superior (2000 e 2021) em percentagem
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Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados disponibilizados pela OCDE — Education At a
Glance (2022)

Com base, nos dados da OCDE (2022a), o numero total de alunos
matriculados no ensino superior em Portugal era de 380 235. Sendo que a
maioria dos estudantes matriculados sédo licenciados (57%), como se pode
confirmar na figura 4, e que o segundo maior grupo sao alunos com mestrado
(33%) estando acima da média da OCDE (22%) e da UE22 (28%). Finalmente,
apenas 6% diz respeito a alunos doutorados, no entanto também este valor é
superior a média da OCDE e da UE22.

Figura 4 Distribuicdo dos estudantes do ensino superior, por nivel de
ensino (2020)
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Fonte: Elaboracao propria com base nos dados disponibilizados pela OCDE — Education At
a Glance (2022)

O ensino superior esta a tornar-se mais recorrente e em breve sera o mais
comum entre todos os adultos em idade ativa na OCDE (ibidem). A figura 5,
permite destacar o perfil dominante das mulheres, em percentagem, detentoras

de diplomas de educacéo superior face a dos homens.
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Figura 5 Populagdo com a educacéo terciaria 25 — 34 anos, por género
Portugal face a média da OCDE (2021)
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Fonte: OCDE, 2022

Compreende-se que este aumento da educacao superior € uma vantagem
para o mercado de trabalho. Por sua vez, esta continua aposta na formacéo e
educacéo, principalmente dos mais jovens, prende-se com as expectativas de
melhores oportunidades de emprego, melhores salarios e menor desemprego.
Em 2021, nos paises da OCDE, as taxas de desemprego eram menores para 0S
individuos com educacao superior (4%) face aqueles que detinham o nivel
secundario (6%) ou educacao inferior ao nivel secundario (11%) (ibidem). Ao
mesmo tempo, os trabalhadores a tempo inteiro com o ensino superior
ganhavam em meédia cerca de 50% mais do que os que detinham o ensino
secundario e quase duas vezes mais do que os trabalhadores sem o nivel
secundario (ibidem).

Estes individuos com formacdo superior tém ainda a oportunidade de ir
estudar para o exterior, muitas vezes em busca de uma melhor educacéo, novas
experiéncias e novas competéncias. Esta oportunidade produz vantagens para
0s proprios, nomeadamente a expansdo dos conhecimentos sobre outras
sociedades, melhoria das capacidades linguisticas, mas também a
empregabilidade, tanto nos paises de origem, como nos de acolhimento e em

futuros destinos alternativos (ibidem). Muito se deve ao programa Erasmus+ da
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UE, que apoia a emigracao internacional de estudantes. Em 2020, este programa
alcancou quase 12 milhdes de participantes no seu total (OCDE, 2022b).

No entanto, a saida deste capital humano contribui para a perda de
investimento publico no pais. O financiamento da educagéo em termos absolutos
é fortemente influenciado pelos niveis de rendimento dos paises. Os paises com
PIB per capita mais elevado tendem a gastar mais por aluno do que aqueles com
PIB per capita mais baixo. Portugal, do ensino primario ao superior, gasta
anualmente 10 816 délares por estudante, em comparacdo a média da OCDE
de 12 647 délares (OCDE, 2023).

Com base na OCDE (2022a), em 2019, os paises da OCDE gastaram em
média 4,9% de seu PIB em instituicdes de educacionais. Enquanto, a despesa
publica, em Portugal, com o0 ensino primario ao ensino superior foi de 10%,
também inferior a média da OCDE (10,6%), como é possivel observar na figura
6. Consequentemente, os paises que acolhem os estudantes ou os diplomados
portugueses beneficiam dos seus conhecimentos, sem terem investido nos

mesmos.

Figura 6 Composicédo do gasto publico total com educacédo em
percentagem do gasto total do governo (2019)
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Fonte: OCDE 2022

21



3.3 Conjuntura econdmica das empresas em Portugal

3.3.1 Analise do Tecido Empresarial Portugués

O mercado de trabalho portugués carateriza-se pela predominancia do setor
dos servicos, a semelhanca da maioria dos paises europeus. Em 2018, o setor
primario representava apenas 2,7% do VAB (contra 24% em 1960) e 5,8% do
emprego, enquanto o secundario correspondia a 21,9% do VAB e 24,1% do
emprego; por sua vez, 0S servigcos contribuiram com 75,3% para o VAB e
representaram 70,1% do emprego (Portal Diplomético do Ministério dos
Negocios Estrangeiros, 2020). Além da maior incidéncia dos servicos, Portugal,
nas ultimas décadas, registou uma alteracdo significativa no padrdo de
especializacdo da industria transformadora, com uma maior incorporacao
tecnoldgica, com destaque para o setor automoOvel e componentes, energia,
setor farmacéutico e industrias relacionadas com as novas tecnologias de
informacéo e de comunicacao (ibidem).

A nivel do tecido empresarial, Portugal € composto sobretudo por micro e
peqguenas empresas, tal como o da UE-27. De acordo com Alexandre (2021),
as micro e pequenas empresas portuguesas, em 2018, representavam 97% das
empresas, 54% do emprego e 38% do valor acrescentado. Em contrapartida
as grandes empresas correspondiam apenas a 0,6% das empresas,
representando 29,6% do emprego e 44% do valor acrescentado.

Durante quatro décadas, Portugal teve um rapido crescimento econdémico e
convergiu em relacdo a UE-27. No entanto, a partir do ano 2000, o pais passou
por um periodo de baixo crescimento e divergéncia em relacdo aos restantes
paises. Foram enfrentadas quatro recessdes econdmicas nas duas primeiras
décadas dos anos 2000.

Face a crise mundial de 2008 muitos paises debateram-se com problemas
econdmicos. A crise afetou Portugal, mais acentuadamente entre 2011 e 2014,
dando origem a um novo pico de emigracao, surgindo como solucdo para 0s
problemas de emprego sentidos. Segundo a OCDE (2011), deu-se uma
interrupcdo entre as dinamicas migratérias e o mercado de trabalho, refletindo
as diferencgas entre a crise financeira e a crise das dividas soberanas, que se

sucedeu e se prolongou até 2013. A partir de 2014, Portugal assinalou um
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processo de retoma econdémica, com o crescimento do emprego.
Consequentemente os fluxos emigratorios diminuiram, acompanhando as novas
tendéncias do mercado (Pires et al.,2020). Observa-se, assim, uma descida da
emigragdo portuguesa, mas a um ritmo mais lento do que aquele a que se
assistia nos anos anteriores. Tal deve-se aos efeitos de rede, que, em
consequéncia da crise, foram criados e fortalecidos entre origem e destino,
tornando as deslocacbes de hoje mais faceis e provaveis. No entanto, estas
redes vao enfraguecendo, ao longo do tempo, levando a lenta tendéncia da
diminuicéo dos fluxos emigratérios portugueses até 2018 (ibidem).

A pandemia da COVID-19 teve um impacto significativo na economia
portuguesa, interrompendo o0 processo de convergéncia e agravando a
necessidade de recuperacdo e crescimento na década de 2020-2030. Esse
cenario reflete o esgotamento de um modelo de desenvolvimento e a possivel
gueda na "armadilha do rendimento médio?". Para superar essa situacao, é
essencial priorizar o conhecimento, as qualificacdes e a inovacéo na geracgao de
rigueza (Alexandre 2021).

A carga fiscal, em Portugal, € uma das mais altas do mundo, tendo uma das
maiores taxas de IRC, mas também uma das mais progressivas. A taxa maxima
de IRC pode atingir o valor de 31,5% (que contempla 21% do imposto sobre os
negocios residentes, ao qual se somam a derrama municipal de 1,5% e a
derrama estadual que pode atingir os 9%), o segundo valor mais elevado entre
0s paises europeus da OCDE, prejudicando a competitividade fiscal,
nomeadamente na atracao de Investimento Direto Estrangeiro (IDE). Este fator
tem contribuido para o crescimento das pequenas e médias empresas no pais.
Por sua vez, a carga fiscal progressiva sobre os rendimentos do trabalho torna
as carreiras em Portugal menos atrativas e competitivas face a outros paises
para os gquais a geracdo mais qualificada emigra. Tal como afirma Alexandre
(2021, p.13), “Entre outros efeitos negativos, uma tributacdo mais elevada, num
contexto de baixo crescimento dos rendimentos, tornara mais dificil a atracédo e

fixacdo dos trabalhadores mais qualificados, gerando-se um circulo vicioso de

2 A armadilha do rendimento médio refere-se a situacdo em que paises de rendimento médio ndo
conseguem transitar para economias de rendimento elevado devido ao aumento dos custos e declinio da
competitividade. Breda Giriffith, “Middle-income trap”.
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baixo crescimento, mais emigragdo e menos imigragdo, e menor crescimento
potencial.”.

Consequentemente, a perda de competitividade fiscal em comparacdo com
outros paises da UE devera ter impedido a convergéncia da economia
portuguesa em termos de PIB per capita. Assim, um novo paradigma devera
assentar na inovagao e no trabalho altamente qualificado (e.g., Aghion et al.,
2021 apud Alexandre 2021).

3.4 Perspetiva futura

Os futuros desafios da economia portuguesa incluem, entre outros, a gestao
da emigracdo, no contexto do envelhecimento demografico e do baixo
crescimento economico.

E expectavel que a emigracdo continue a aumentar nos paises da OCDE. De
acordo com o Gallup World Poll Survey 2007-13, cerca de 16% dos habitantes
da OCDE expressam a intencdo em emigrar permanentemente para o
estrangeiro. Destacam-se os individuos altamente qualificados e, em patrticular,
0S jovens, 0S mais propensos a expressar esta intencao (OCDE, 2015). E, uma
vez compreendida a importéancia do capital humano, estamos perante uma
significativa perda de mao de obra para o crescimento e desenvolvimento
economico.

Por outro lado, o envelhecimento populacional tem aumentado em todos os
paises da Europa e as projecdes do Ageing Report (2021) indicam que a
populacédo portuguesa deve diminuir de 10,3 milhdes em 2019 para 8,5 milhdes
em 2070. Durante o periodo de 2019 a 2050, é esperado que a populacdo em
idade ativa diminua de 4,9 milhdes para 3,9 milhdes, representando uma reducao
de mais de 20%. A proporcdo da populacdo em idade ativa em relagdo a
populacéo total deve diminuir de 59% para 49%, no mesmo periodo. Por sua
vez, a proporcdo da populacdo idosa em relacdo a populacdo total deve

aumentar de 22% para 34%.
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Neste ambito, o estudo “MigracGes de substituicdo ® e sustentabilidade
demografica” (MIGSUB), decorrido entre 2015 e 2017, fornece algumas
conclus@es pertinentes para este trabalho. Através das projecdes efetuadas, em
2060, num cenério sem migracdes e mantendo-se as dindmicas de fecundidade
e de esperanca média de vida, Portugal ira registar uma diminuicdo do volume
da populacao sobretudo nos jovens (0-14), mas também nos adultos em idade
ativa (15-64). Desta forma, para ser possivel manter o indice de sustentabilidade
potencial* e travar o processo de envelhecimento, teriam de se registar valores
de imigragdo extraordinariamente altos em Portugal (Peixoto, Craveiro,
Malheiros, & Oliveira, 2017).

A nivel econdmico, as estimativas indicam que, em 2060, Portugal necessitara
cerca de menos 455 mil trabalhadores com baixas qualificagdes e mais 1 milhdo
de recursos humanos com altas qualificacbes. Esta situacdo evidéncia a
crescente procura por trabalhadores altamente qualificados, a partir da proxima
década, face aos que possuem qualificacbes intermédias ou baixas. As
estimativas de migracdes de substituicdo necessarias para assegurar o capital
humano, por cenario econémico, apontam para saldos razoaveis no caso do
cenario baixo (baixas qualificacbes), mas significativamente exigentes no
cenario alto (altas qualificacdes), implicando saldos migratorios anuais na ordem
das 90 e 103 mil pessoas (ibidem). Note-se que em nenhum cenario seria
possivel inverter a progressao do envelhecimento populacional.

Esta situacdo enfatiza também as implicagbes na sustentabilidade da
Seguranca Social e do Sistema de Saude. A reducdo da populacdo em idade
ativa afetard o potencial crescimento econémico que, no entanto, pode ser
compensado pelo aumento da taxa de emprego, qualificacdo e requalificacdo
dos trabalhadores, bem como pela automacdo. No entanto, tais mudancas
requerem transformacdes e reformas que podem ser mais desafiadoras com

uma populacéo envelhecida (Alexandre, 2021).

3 As migracdes de substituicdo referem-se ao volume de migrantes necessarios para evitar o continuo
aumento do envelhecimento da populagdo e, também, para compensar o decréscimo do saldo natural da
populacéo.

4 Segundo o INE, consiste na relacéo entre a populagédo em idade ativa e a populacdo idosa, habitualmente
definida como o quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre 0s 15 e 0s 64 anos
e 0 nimero de pessoas com 65 ou mais anos.
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Uma nova realidade prende-se com o relatorio disponibilizado pelo
Landing.Jobs, ao revelar que 22% dos jovens inquiridos inseridos no setor das
tecnologias, apesar de residirem em Portugal, trabalham para empresas
estrangeiras. Esta nova situacdo pode estar a surgir e a desenvolver-se

enquanto uma nova forma de emigracao, distorcendo as estatisticas.

4. Estudo Empirico

4.1 Metodologia

As estatisticas sobre a emigracédo e, em particular, a emigracédo qualificada
sdo0 muito escassas em Portugal. Quando se estuda ou se tenta medir a
emigracao, tal é feito de diversas formas, dando origem a diferentes resultados
para 0 mesmo periodo (Amaral & Marques, 2014). Também, como visto
anteriormente, a competitividade apresenta as suas fortes limitacées aquando
da criacdo de um indicador sintético dada a sua multidimensionalidade. E, de
facto, poucos sédo os estudos que incidem sobre a relacdo entre estas duas
tematicas.

Por isso, considerando a natureza do problema de estudo, apontou-se como
principal método de colheita de dados o método qualitativo. Trata-se de uma
metodologia ndo estruturada baseada em pequenas amostras, que proporciona
percepcdes e compreensdo do contexto do problema, recorrendo-se a esta
guando se pretende obter compreensédo abrangente do fenomeno em estudo,
com o0 objetivo de descrever ou interpretar o fendmeno, em vez de o avaliar
(Freixo, 2011).

Para este fim, a entrevista torna-se um instrumento privilegiado de recolha de
informacéo, ao permitir obter uma variedade de dados a que, de outra forma,
seria dificil de aceder. Nesta pesquisa foram realizadas cinco entrevistas
semiestruturadas a profissionais e especialistas sobre o tema, focadas no
problema em estudo e seguindo um guido de topicos e questdes baseadas na
pesquisa tedrica. S6 através das mesmas € possivel a “obtencgao de informagées
de um entrevistado sobre determinado assunto ou problema” (Prodanov &

Freitas, 2013, p. 106). Esta abordagem é bastante completa, uma vez que

26



fornece respostas comparaveis, o que possibilita o tratamento sistematico dos
dados (Reis, 2010). Contudo, também apresenta algumas desvantagens, como
o facto de ser um método algo moroso e subjetivo.

No total, foram feitos vinte contactos, por email, para realizagéo de entrevista.
Estes foram dirigidos a profissionais de recursos humanos, de forma a
compreender se estes sentem (ou nao) dificuldade em contratar ou em reter
jovens profissionais qualificados; a associacdes empresariais, ambicionando
compreender as suas reais necessidades e perspetivas; e a docentes e
investigadores universitarios, que pesquisam e/ou escrevem sobre o tema, de
forma a partilharem os seus pareceres e proporcionar valor acrescentado a esta
dissertacdo. Contudo, ao longo do tempo, foi apenas possivel obter o
depoimento de um docente universitario e de quatro profissionais de recursos
humanos, num total de cinco respostas positivas.

O periodo para a execucéao das entrevistas decorreu entre 9 de maio de 2023
e 27 de setembro de 2023. Quatro das entrevistas ndo foram realizadas
presencialmente, e como tal, as questdes e respostas foram enviadas por email.
Apenas uma foi conseguida cara-a-cara, tendo se procedido a gravagcao da
entrevista em formato audio, com recurso a dispositivo mével, tendo igualmente
sido tiradas algumas notas no decorrer da mesma. A participacdo dos individuos
no presente estudo, bem como a gravacao da respetiva entrevista, foi com a total
concordancia dos mesmos e foi reforcada a possibilidade de os entrevistados
acrescentarem informacdes que considerassem relevantes. De forma a
salvaguardar o anonimato, ndo serdo identificados o0s entrevistados.
Posteriormente, os contributos dos participantes foram organizados por

categorias tematicas, tendo-se procedido a respetiva analise de conteudo.

4.2 Desenvolvimento do Guido de Entrevista

O guido da entrevista (Anexo 4) foi realizado tendo por base os objetivos do
presente estudo, dividindo-se em duas partes. Todo o guido foi analisado e
validado pelo orientador desta dissertacao, no sentido de garantir a validade dos
resultados. Desta forma, o guido inclui uma pequena introducéo, explicitando o

contexto em que a entrevista se insere, apresentando o objetivo do presente
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estudo. Foi ainda transmitido aos entrevistados que a utilizacdo dos dados se
encontrava inerente ao desenvolvimento do presente estudo, sendo garantida a
confidencialidade e anonimato. A segunda seccao da entrevista prende-se com
0s temas que se procuram analisar: mercado de trabalho, competitividade,
possiveis solugcbes e uma perspetiva futura. Em cada uma das seccdes
procurou-se formular questdes que desenvolvessem aspetos chave e

espelhassem reais dificuldades sentidas por parte dos profissionais.

4.3 Anédlise de Resultados

Como pergunta introdutdria foi questionado aos entrevistados a sua percecao
sobre a dificuldade em contratar e reter jovens qualificados no mercado de
trabalho. Sendo quatro dos cinco entrevistados responsaveis pelas areas de
recrutamento e selecéo, os seus contributos foram muito relevantes. Todos os
participantes referiram uma maior dificuldade quer em contratar, mas sobretudo
em reter profissionais inseridos na area de Informacdo Tecnoldgica, como se
pode observar na figura 7. A segunda &area mais apontada, por trés

entrevistados, foram os perfis ligados a area da saude.

Figura 7 Area / setor mais desafiantes para os
entrevistados

Retalho
Servigos
Educacdo
Saude

IT

Fonte: Elaboracéo propria

Como visto na parte tedrica deste trabalho, em Portugal, existe uma forte e
continua aposta na formacdo académica. Logo, existem cada vez mais jovens
gualificados no mercado de trabalho, e por isso a hecessidade de atrair e receber
candidaturas ndo é a mais dificil. O atual desafio prende-se com a retencédo do

talento jovem nas empresas. Segundo um dos entrevistados, “(...) estes jovens
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(...) ttm um sentimento de comprometimento muito diferente (...) e € muito dificil
também conseguirmos lidar com isto, e é dificil fazer com que figuem connosco
sabendo que rapidamente se podem desvincular” (entrevistado 4). Segundo
outro, “o grande problema é manter durante grandes periodos de tempo (...)
tornando a retencao no real problema” (entrevistado 5).

Um aspeto também comum a todos e apontado como um forte desafio com
gue as empresas se deparam, diz respeito as condicées remuneratdrias que sdo
apresentadas a este perfil, jovem e qualificado. Algumas afirmacdes relevantes
foram: “Salarios pouco atrativos face ao que se apresenta no exterior (...) Quase
gue somos obrigados a contratar génios a pagar salarios de estagios”
(entrevistado 3). “De 5 cinco anos para ca, as condi¢des salariais nas areas que
identifiquei anteriormente (setor dos servicos, do retalho e do IT) ndo sofreram
as atualizacbes necessarias para serem atrativas o que promoveu a emigracao
de alguns profissionais”. “(...) as propostas que estamos atualmente a abordar
nao se equiparam as de outros paises” (entrevistador 5).

Relativamente a competitividade e como esta é impactada pelo capital
humano, os entrevistados frisaram que quando ndo é possivel internamente
corresponder as necessidades tem de se “(...) procurar fora” (entrevistado 1). O
gue, por sua vez, significa que “(...) as empresas em Portugal podem enfrentar
custos mais elevados para atrair e reter profissionais qualificados, o que pode
diminuir a margem de lucro e afetar a rentabilidade das empresas.” (entrevistado
5). Enquanto um todo, o pais perde com a saida destes jovens se depois ndo os
conseguir atrair de volta, como visto anteriormente. “O Pais perde, além desse
pessoal, o investimento que fez na sua formacdo e que ir4 beneficiar as
economias e empresas dos outros paises que nao investiram nisso. E claro que
se esses (ualificados regressarem poderdo vir com mais qualificacdes e
experiéncia adquirida nesses paises e que podera vir a beneficiar internamente
0 nosso Pais (...) mas aqui tenho davidas: os fluxos de entrada e saida de mao
de obra tendem a ser muito diferentes quanto a qualificacfes e, portanto, as suas
competitividades muito desiguais também” (entrevistado 2). Além do
investimento feito na educacdo destes, as “(...) empresas e o pais perdem

inovagéo (...) este é o fator chave da competitividade perder os insights que 0s
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talentos jovens podem trazer condiciona significativamente o avango das nossas
empresas e, consequentemente, do nosso pais” (entrevistado 5). Outro aspeto
relevante abordado numa das entrevistas prende-se com o recurso a Sservi¢cos
externos: “(...) faz-se e cada vez mais, exemplo: contratar servicos de
informética, muito baratos, a empresas indianas, outras formas de outsourcing.
E pode aumentar a competitividade das empresas. Mas o problema do Pais da
fuga de mao de obra qualificada néo se resolve, agrava-se” (entrevistado 2).

A figura 8 sintetiza as soluc¢des que foram apresentadas pelos entrevistados
para mitigar esta problematica. Atualmente, o mercado de trabalho ndo tem
barreiras nem limites fisicos, gracas a facilidade de mobilidade; quando os
individuos trocam de trabalho, poderdo igualmente trocar de pais. Os cinco
entrevistados reforcam a importancia da existéncia de um plano de carreira “(...)

se nao progredirem na carreira, poderdao emigrar a mesma” (entrevistado 2).

Figure 8 Aspetos em que as empresas devem apostar segundo 0s
entrevistados

Incentivos Fiscais (singulares e coletivos)
CondigGes de habitagdo para os jovens
Beneficios

Salario

Ambiente de Trabalho

Work Life Balance

Plano de Carreira

Fonte: Elaboracéo propria

Portugal apresenta um dos salarios mais baixos da UE, sendo pouco
competitivo neste aspeto. “O aumento do salario médio nacional e a média
salarial em Portugal” (entrevistado 1) sdo apontados como uma medida
necessaria. Mas existem outras formas de Portugal atuar, nomeadamente,
criando “(...) condi¢cbes vantajosas para aquisicdo ou aluguer de habitagéao,
incentivos para as empresas a contratacdo de jovens recém-licenciados em

Portugal, e para os jovens incentivos fiscais de permanéncia em Portugal a nivel
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profissional” (entrevistado 1). E também “(...) pela concertacdo social e pela
valorizacéo geral das condi¢des de trabalho, salarios e carreiras. Nisso o Estado,
como empregador, deve também dar o exemplo.” (entrevistado 2). Reter 0s
jovens atualmente numa organizagao vai além de questdes remuneratorias. “(...)
se ndo se sentirem bem ou ndo gostarem do que fazem (...) serdo os primeiros
a chegar-se a frente e rapidamente sair e mudar-se para outra empresa ca ou
fora” (entrevistado 5).

De facto, em Portugal os salarios sdo um tema muito apontado, existindo uma
incompatibilidade entre aquilo que sdo as expectativas dos jovens qualificados
face as condi¢cBes remuneratdrias apresentadas no mercado de trabalho, como
abordado na revisdo de literatura. Contudo, as empresas podem desenvolver
outros mecanismos ou beneficios como apontado pelos entrevistados,
apostando, por exemplo, no modelo hibrido de trabalho. Também sem
progresséo de carreira, estes individuos irdo abragar novos desafios que Ihes
permita ter essa progressédo em Portugal, ou fora. Contudo, se o pais, nao fizer
a sua parte o esforco das empresas sera em vao.

Finalmente, quanto a perspetiva futura, os cinco acreditam que se trata de
uma nova tendéncia que veio para ficar. E preciso mais do que as empresas,
gue Portugal aposte desde ja em politicas publicas que melhorem as condi¢des
de trabalho, que fagam os jovens acreditar no seu pais e que permitam reter este
capital humano que sO trara valor acrescentado as empresas e,
consequentemente, ao pais: “A capacidade de reter e atrair talentos qualificados
dependera da capacidade do pais e das empresas de criar um ambiente propicio
para o crescimento e o desenvolvimento profissional dos jovens talentos”
(entrevistado 5) “S&o sobretudo as politicas publicas de emprego e formacao
gue estao a falhar e ndo tanto as empresas (entrevistado 2); “(...) pegando nesta
fragilidade politico-econémica do pais creio que esta tendéncia continuara no
futuro proximo (entrevistado 4).

Apesar do numero de entrevistas realizadas, destaca-se uma unanimidade de
opinides relativamente a emigracado dos mais qualificados. Trata-se de uma nova
tendéncia que tendera a persistir e, inclusivamente, a aumentar. Os perfis ligados

as areas tecnoldgicas sdo apontados como os mais dificeis de contratar, mas
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sobretudo de reter. E, quanto as principais razdes para deixar o pais, sdo
referidas as condigcbes de trabalho e de remuneracdo. Finalmente, os
entrevistados referem que as politicas publicas necessitam de ser revistas,
levando a que os jovens consigam desenvolver 0 seu percurso profissional em
Portugal e aqueles que emigraram sintam que estdo criadas as condicdes

necessarias para que possam regressar.

5. Conclusao

A emigracao portuguesa tem vindo a atravessar diferentes fases ao longo
das ultimas décadas. Mas, sobretudo a partir da crise de 2008, assistiu-se a um
significativo fluxo de saidas de individuos, que se destaca néo s6 pelo namero,
como também pelo seu novo perfil: mais jovem e mais qualificado. Atualmente,
apesar ainda do predominio das baixas qualificacbes, assiste-se a um
crescimento significativo desta emigracdo qualificada, que aponta como
principais motivos para a sua partida a falta de perspetivas de carreira, a
remuneracao e ainda a falta de futuro em Portugal. Relembre-se que o pais
assume a maior taxa de emigracao, quando comparado com os restantes paises
da UE.

Além deste indicador, existe ainda a questdo da competitividade, em que
Portugal assume uma das posi¢c6es mais baixas, sobretudo pela deterioracéo do
ambiente macroeconomico e pelo mercado de trabalho ser considerado rigido e
de concorréncia baixa. Mas destaca-se, pela positiva, a qualidade das suas
infraestruturas e o nivel de escolaridade da populacdo. Contudo, o0 aumento
generalizado da escolarizacdo leva ao aumento do numero de emigrantes
gualificados, sendo esta uma forma emergente e preocupante de mobilidade.

Este cenario torna-se ainda mais preocupante num contexto de
envelhecimento demogréfico e de baixo crescimento. Por um lado, Portugal tem
vindo a conjugar a reduzida fecundidade com a acumulacdo de saldos
migratérios negativos. Por outro, o pais, para sair da “armadilha do rendimento

meédio”, necessita de apostar nas qualificacées e na inovagao de forma a gerar
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rigueza. Por isso, a capacidade de retencéo de jovens qualificados e o retorno
daqueles que emigraram durante as ultimas crises sdo fundamentais.

Poucos estudos incidem sobre a relacdo entre a emigracdo e a
competitividade, o que, em parte, se deve a algumas limitacbes existentes,
nomeadamente, a dificuldade acrescida na obtencéo de dados fidedignos sobre
o fluxo migratério, que espelhem corretamente a saida de portugueses
gualificados para o exterior, bem como o desafio na criagdo de um indicador
sintético na medicdo da competitividade, dada a sua multidimensionalidade.
Além disso, com a pandemia, tanto 0 acesso, como a qualidade dos dados e dos
indicadores, foram afetados, condicionando também a sua obtencédo e analise.

Sabendo que o mercado de trabalho € hoje global, Portugal tem de ser, pelo
menos, capaz de reter uma boa parte dos seus jovens qualificados e de atrair
mao de obra qualificada, tanto pelas necessidades econémicas como sociais e
demograficas. O desenvolvimento do capital humano é considerado crucial para
melhorar a produtividade, promover a inovacdo e aumentar a capacidade de
adaptacdo numa economia globalizada e em constante mudanca.

A “fuga de cérebros” ndo é apenas uma preocupacao no ambito académico,
trata-se de um tema complexo com implicagcdes econdmicas, sociais e politicas.
Através deste estudo exploratorio, percebe-se que as migracdes e a mobilidade
nao representam apenas uma saida de talento, estas assinalam uma fragilidade
do pais em fornecer mecanismos e condicbes adequadas para reter a sua
populacdo qualificada. Além de perder recursos humanos talentosos, o pais
também perde o investimento que fez na formacdo destes individuos. Esse
investimento acaba por beneficiar as economias e empresas de outros paises,
gue nao fizeram esse esforco educacional. Idealmente, Portugal, poderia
beneficiar do Brain Gain, com o retorno desses profissionais qualificados, ao
trazerem consigo competéncias e experiéncias adicionais adquiridas no exterior.
No entanto, face as poucas ou quase inexistentes estratégias para atrair e reter
talentos qualificados, existe antes Brain Drain em Portugal.

Como desenvolvimento futuro, seria de especial relevancia analisar as
politicas publicas existentes, por um lado, para fazer face a emigracdo dos

jovens, em paralelo com o continuo envelhecimento da populagao, e, por outro,
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para melhorar a competitividade e resiliéncia da economia portuguesa. Seria
também interessante analisar a vertente da emigracéo, tendo em conta a crise
habitacional existente nos dias de hoje. Outra sugestado seria perceber se o
Programa Erasmus contribui ou ndo para o aumento da emigracao dos jovens.
E, finalmente, é importante aprofundar os conhecimentos sobre algumas novas
formas de trabalho (hibridas ou totalmente remotas), que podem estar a
transformar-se em novas formas de emigracdo, na qual os jovens nao

necessitam de sair do seu pais.
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7. Anexos

Anexo 1 - Posicao de Portugal no GCI 2019
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Anexo 2 - Comparacéao internacional: taxa de emigracéao (stock),

principais paises de origem, 2019

Ranking

Principais paises de origem
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Palestina
Porto Rico
Bosnia
Siria
Albania
Arménia
Macedoénia
Portugal
Moldavia
El Salvador
Croacia
Trinidad e Tobago
Sudéo
Lituania
Bulgaria
Cazaquistao
Eritreia
Geodrgia
Laos
Roménia
Uruguai
Chipre
Let6nia
Irlanda

Nova Zelandia

Republica Centro Africana

Lesoto
Esténia
Bielorrussia

China, Hong Kong

78,1
68,4
50,1
48,2
41,9
32,6
31,6
25,7
25,1
24,8
24,0
24,0
23,6
22,1
22,0
21,6
21,5
21,3
18,8
18,5
18,3
17,9
17,4
16,7
16,3
16,2
16,1
15,7
15,7
14,9

Nota Taxa de emigracdo = nimero de emigrantes em percentagem da populacéo do pais

de origem; apenas paises com mais de um milhdo de habitantes.

Fonte Quadro elaborado pelo Observatério da Emigracéo, valores de United Nations,
Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2019). Trends in
International Migrant Stock: The 2019 revision.
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Anexo 3 - Comparacéao internacional: taxas de emigracéo e de imigracao
nos paises da UE, 2019
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Nota Apenas paises com mais de um milhdo de habitantes; taxa de emigragdo = nimero de emigrantes em percentagem
da populagdo do pais de origem; taxa de imigracdo = nimero de imigrantes em percentagem da populacéo do pais de
residéncia.

Fonte Gréfico elaborado pelo Observatério da Emigragéo, valores de United Nations, Department of Economic and Social
Affairs, Population Division (2019). Trends in International Migrant Stock: The 2019 revision.

Anexo 4 - Guiao de Entrevistas

O objetivo desta entrevista no contexto da dissertacado, é principalmente recolher
contributos preciosos e informacfes qualitativas que permitam aprofundar a
compreensao sobre o impacto da emigracdo de jovens qualificados na

competitividade das empresas e nha economia.

43



Por um lado, a emigracdo de jovens qualificados podera ter um impacto
significativo na competitividade das empresas, uma vez que pode resultar na
perda de talentos, bem como na reducdo da capacidade de inovacdo e da
competitividade global de uma empresa ou pais. Por outro lado, a emigracdo de
jovens qualificados podera desencadear efeitos positivos, como a transferéncia
de conhecimento e a criagédo de redes internacionais.

Assim, a entrevista sera a principal técnica de colheita de dados para explorar
as percecoes e experiéncias de profissionais, especialistas e gestores sobre a
relacéo do impacto da emigracao de jovens qualificados na competitividade das
empresas. Através das entrevistas, sera possivel obter informacdes detalhadas
sobre os fatores que influenciam a decisé@o dos jovens qualificados emigrarem,
as consequéncias para as empresas e para a economia em geral, as medidas
tomadas para lidar com a situacéo e as oportunidades que podem surgir dessa

realidade.

Perguntas sobre o mercado de trabalho, a contratacdo e retencédo de
talentos:

e Ha escassez de talentos qualificados no mercado de trabalho atual?

e Quais as areas/setores mais afetadas e, consequentemente, as que sentem
maior dificuldade na contratacado?

e« Como é que as empresas tém lidado com a emigracdo de jovens
gualificados? Sera que estdo a tomar medidas para reté-los ou estédo
simplesmente a aceitar a situacao?

e Quais sao os principais desafios que as empresas enfrentam para atrair e
reter talentos qualificados?

« Em caso de existir dificuldade de contratacéo, a partir de quando se passou
a sentir essa dificuldade?

Perguntas sobre o impacto na competitividade das empresas:

e De que forma a escassez de talentos e a emigracao dos jovens qualificados
afetam a competitividade das empresas portuguesas?

e Que tipo de competéncias sdo perdidas com a emigracao?
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Perguntas sobre solu¢cdes possiveis:

e Como é que as empresas podem colaborar para evitar a emigracdo dos

jovens talentos (quer dos que la trabalhavam quer dos que ndo consegue

recrutar)?

e Qual aimportancia do ambiente de trabalho e dos beneficios oferecidos pelas

empresas na retencao de talentos qualificados?

e Afalta de talentos pode ser compensada pela automacgéo de processos, pela

contratacdo de estrangeiros qualificados ou pela contratacdo de servigos a

empresas externas?

Perguntas sobre a emigracao de jovens qualificados:

e Quais sao, no seu entender, as principais razdes que explicam a emigracao

de jovens qualificados?

e Qual é a sua perspetiva em relacdo ao futuro da emigracdo de jovens

gualificados? Acredita que essa tendéncia continuara no futuro préximo ou

havera uma mudanca?

Anexo 5 - Sinopse das Entrevistas

Problematica

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

Mercado de
Trabalho
(dificuldade na
contratacao —
setores e
eventuais
problemas)

“‘Atualmente
estamos numa
fase de gquase
pleno
emprego, 0
que dificulta a
de

pessoas para

captacéo

as empresas e
origina muitas
vezes a
sobrevalorizag

ao de algumas

“A  escassez
verifica-se
sobretudo em
profissbes
ligadas a
saude e ao
ensino, por
razdes que tém
a ver com o
estatuto e as
condi¢cbes de
trabalho

dessas

“Sim,

sobretudo nas

areas ligadas
ao T
“Salarios

pouco atrativos
face ao que se
apresenta no
exterior e ainda
0 equilibrio
entre a vida
profissional e

pessoal que as

Apesar de
recebermos
muitos jovens
com
licenciaturas é
possivel
percecionar
algumas
diferencas e
dificuldades
nos perfis
ligadosao IT. A

medida que o

Acho

atualmente o

que

problema néo
se prende com
escassez,
existem muitos
jovens com
formacéo
académica no
mercado a sair
das
universidades

e muitos outros
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posicdes”;
“Setor dos
servicos, do

retalho e das
tecnologias de
informacao”;

“De 5

anos para ca,

cinco
as condicbes
salariais nas
areas que
identifiquei
anteriormente
nao sofreram
as
atualizacdes
necessarias
para serem
atrativas o que
promoveu a
emigracdo de
alguns

profissionais”

profissoes.
Mas também
ao nivel de
trabalhadores
qualificados
intermédios
sobretudo na
construcdo
civil.”; “Sao
sobretudo as
politicas
publicas de
emprego e

formacdo que
estdo a falhar e
ndo tanto as
empresas”;
“‘Essa
dificuldade tem
aumentado
desde a crise
de 2009-2013
e foi agora
reforcada com

a pandemia

COVID-19.
Mas €& um
problema
estrutural  do
mercado  de
trabalho

portugués e
repete-se
periodicament

e, embora em

empresas
poderiam
melhorar”; “A
partir do
momento que

comecaram a

serem
impostos
limites de
propostas e
ofertas de
contratos  de
modo  rigido.
Quase que
sSomos

obrigados a
contratar

génios a pagar
salarios de

estagios”

processo de
selecéo
avanca,
poucas vezes
a realidade vai
de encontro as
expectativas
deste tipo de

perfil. Contudo,

além deste
setor nota-se
que existe
muita

dificuldade na
da
“AS

empresas e 0s

area

saude”;

setores
afetados
geralmente
adotam
estratégias
para atrair e
reter talentos,
como oferecer
salarios
competitivos,
beneficios e
oportunidades
de
desenvolvimen
to profissional,
sem isto, muito
dificilmente

conseguimos

\

talentos a
procura de
outras

oportunidades.

@] grande
problema é
reter estes
talentos no
mercado
portugués,

pois as

propostas que
temos para
oferecer nao
se equiparam

as de outros

paises,
tornando a
retencdo  no

real problema.
Para nao falar
de

areas, como o

outras

caso da area
tecnoldgica,
onde as
préprias
propostas
iniciais tém de
ser realmente
vantajosas
para conseguir
atrair a pessoa.
Estas pessoas

sao constantes
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outras
profissdes

sectores.”

e

reter 0s
melhores ca
dentro.”;
“Neste
momento a
nossa grande
aposta séo
sobretudo os
jovens porque
precisamos de
rejuvenescer a
empresa e
trazer “sangue-
nosso”, mas
estes jovens,
digamos que
tém um
sentimento de
comprometime
nto muito
diferente face
ao que antes
tinhamos e ¢é
muito também
dificil também
conseguirmos
lidar com isto,
e é dificil fazer
com que
figuem
connosco
sabendo que
rapidamente
se podem

desvincular.”

mente
abordadas
com outras
propostas

Da nossa
parte, apenas
nos resta

tentar oferecer

a melhor
proposta
possivel no

contexto em
gue vivemos e
entregar
alguns
beneficios que
consigam
agradar da
melhor forma
0s colaborador
es

vale ressaltar
que a
capacidade

das empresas

de reter
talentos
gualificados
também

depende das
condi¢cbes

econdmicas e
politicas do
pais em

guestdo. Em
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alguns casos,
fatores
macroecondémi
cos, como falta
de
oportunidades
econdmicas ou
instabilidade
politica, podem
tornar a
emigracao
uma opcgéao
mais atraente
para  jovens
qualificados,
independente
mente das
medidas que
as empresas
tomem.”; “A
dificuldade tem
sido maior
apés a crise
econdmica,
mas reter o0s
jovens hoje em
dia numa
organizacao
vai além de
guestbes
remuneratorias
. E importante
sobretudo
porque estdo a

iniciar o seu
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percurso e
ambicionam

sair de casa
dos pais, mas
além disso se
nao se
sentirem bem
nao
do

que fazem ou

ou

gostarem

tiverem um
chefe toxico
serao oS

primeiros a

Q-

chegar-se
frente e
rapidamente

sair e mudar-
se para outra
empresa ca ou

fora.

Competitivida
de
(o que perdem
as empresas e
0 pais)

“A seguranca,
a confianca, o
compromisso

no NoOSSso
mercado o0 que

promove uma

maior
rotatividade.”;
O pais “Deixa
de ter
capacidade
interna de
responder as

necessidades

“Se

empresas nao

as

encontram as
qualificagbes
que precisam,
tém duas
solucbes: a)
recrutar
gualificagbes
menos
adequadas e,
portanto,
produzir

produtos  ou

“O pais perde
em termo de
competéncia e
de

competitividad

e para além de

todo 0
investimento
que fez nos
jovens”

“AS

fazem a nossa

pessoas

empresa. Noés
temos  muito
essa cultura,
mas é de facto

uma realidade.

Sem as
pessoas
certas,
teremos uma

diminuicdo do
capital

humano,

“‘Aqui gostaria
de focar em
duas aspetos:
por um lado as
empresas e 0
pais perdem
inovagéo o que
€ exatamente
0 que nao pode
acontecer, a
inovagdo é o
futuro e néo
podemos ficar

para tras, este
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e tem de
procurar fora
pessoas com
essa

qualificacdo.”

servicos nao
competitivos;
ou

b) formar elas
mesmo essas
qualificagodes.
Neste caso,
terdo  custos
acrescidos
com
formadores e
horas de
formacdo e,
portanto,
custos  mais
elevados por
unidade de
produto/servic
o0 produzido.”;
“O Pais perde,
além desse
pessoal, o
investimento
que fez na sua
formacéo e
que ira
beneficiar as
economias e
empresas dos
outros paises
que nao
investiram
nisso. E claro
que, como diz

na introducao,

dificuldades

em inovar e

falta de
diversidade

quer de
conhecimento
quer de
experiéncias

aqui na

empresa. Além
disso se nao
conseguirmos
recrutar “ca
dentro”
teremos uma
maior
dependéncia
de mao de
obra
estrangeira.”;
“O pais como
um todo perde,
sobretudo
dado todo o
investimento
que foi feito,
em educacéo e
ndo o ir4
aproveitar,
podendo vir a
ser
aproveitado
por outro pais

que em nada

é o fator chave
da
competitividad
e perder os
insights que os
talentos jovens
podem trazer
condiciona
significativame
nte o avango
das nossas
empresas e,
consequentem
ente, do nosso
pais. Outro
aspeto prende-
se com O
aumento dos
custos de
recrutamento a
medida que a
competicéo
por capital
humano
aumenta, as
empresas em
Portugal
podem
enfrentar
custos  mais
elevados para
atrair e reter
profissionais
gualificados, o

que pode
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se esses
qualificados
regressarem
poderéo vir
com mais
qualificacbes e
experiéncia
adquirida
nesses paises
e que podera
vir a beneficiar
internamente o
nosso Pais se
as nossas
tecnologias e
estruturas de
producédo
tiverem
evoluido,
entretanto  de
forma
semelhante a
desses outros
paises. Além
de possiveis
trocas de
correntes de
emigracao,

mas aqui tenho

davidas: oS
fluxos de
entrada e

saida de mao
de obra

tendem a ser

contribuiu para

tal.” “Nao me

diminuir a
margem de
lucro e afetar a
rentabilidade
das

empresas.”
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muito
diferentes
quanto a
qualificacbes
e, portanto, as
suas
competitividad
es muito
desiguais

também”

Solucdes

“Tem de
adaptar a sua
cultura
organizacional
as novas
necessidades
da sociedade,
dos seus
colaboradores
e dos
candidatos que
quer atrair.”
“Tem de ter
capacidade de
promover a
mobilidade
funcional e
desenvolver
novas
competéncias
nos seus
colaboradores.
S4o aspetos
gue promovem

a retencéo

“Como ja disse
€ tornar as
suas politicas
de

recrutamento
mais abertas,
ou menos
seletivas e

tentarem reter

0 pessoal
qualificado
com salarios

mais elevados,
bom ambiente
de trabalho,
politicas de
beneficios (ex:
seguros de
saude, bolsas
de estudo) e de
CARREIRAS -
se nao
progredirem na
carreira,

poderéo

“Atualmente as
pessoas
movem-se
constantement
e de empresas
para empresas
a procura de
salarios
melhores. Ter
acesso a um
bom salario é
um 6timo
principio para
se valorizar os
colaboradores
e para 0s

motivar.”

“Além da
remuneracao
temos de dar a
oportunidade
dos Nnossos
jovens talentos
sentirem que
tém
oportunidades
internas.
Oportunidades
de
experienciare
m outras
areas, estarem
envolvidos
noutros
projetos e ter

um plano de

carreira  que
tenha em
conta um
aumento néo
s6 de

responsabilida

“Hoje as
pessoas

trocam muitas

vezes de
emprego, nao
existe mais

aguela ideia do
‘emprego para
a vida”. Mas,
além dos
Nossos jovens
talentos
ambicionarem
salarios mais
elevados,
muitas vezes,
sao
valorizados
outros aspetos
e talvez as
empresas
tenham de se
focar nisso,
apostar na

progressao de
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quando
respondem as
necessidades
dos
colaboradores.
As empresas
tém de ter a
preocupacéo
de envolver os
colaboradores,
dar-lhes  voz
para
implementar
Nnovos
beneficios,
para que o0
esforco da
empresa seja
feito na direcdo
certa e tenha o
resultado

esperado

“O aumento do
SMN e a média
salarial em
Portugal;
condicdes
vantajosas
para aquisicdo
ou aluguer de
habitacéo,
incentivos para
as empresas a

contratacéo de

emigrar a
mesma”

“Mas
acrescento
que passa
muito pela
concertacao
social e pela
valorizacao
geral das
condicbes de

trabalho,
salarios e
carreiras.
Nisso o]

Estado, como
empregador,
deve também
dar o exemplo.
Depois, passa
muito também
pela legislacdo
laboral e pelos
regimes dos
contratos  de
trabalho, se
nao houver
seguranca de
emprego  0S
qualificados
emigram”
“‘Pela
automacédo de
processos:

depende muito

des mas de
remuneragao
também?”;
“‘Estas novas
geragbes nao
guerem
trabalhar, de
um grosso
modo, até as
20h da noite,
querem fazer o
seu horario e
sair, procuram
flexibilidade e
um  equilibrio
entre a vida
pessoal e
profissional e
quando
internamente
nao
conseguimos
gerar
aumentos
salariais
precisamos de
apostar nestas
coisas”; “A
automacéo de
processos vem
ajudar muito,
mas vamos
sempre
precisar das

nossas

carreira,
seguros de
saude, a
guestao do
ambiente  de
trabalho,
parcerias com
outras
empresas para
0s
colaboradores
terem
descontos
entre  outros.
Ja o Estado
precisa de
apostar em
politicas de
incentivo fiscal,
0 que serdbom
para as
empresas e
para as
pessoas
incluindo  os
jovens
gualificados.
Conseguiremo
S atrair mais
pessoas e
mais
investimento
direto
estrangeiro, e

também criar
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jovens recém-
licenciados em
Portugal, e
para os jovens
incentivos
fiscais de
permanéncia
em Portugal a
nivel
profissional.”;
Oferta de
condicbes de
trabalho mais

atrativas ao

nivel da
remuneracao,
regime de
trabalho,

desenvolvimen
to, valorizacdo
e cultura
organizacional
das empresas
e condi¢Bes de
habitacdo

privilegiadas.”

do sector e da
atividade.
Substituir  por
maquinas
professores e
enfermeiros é
possivel, mas
nao da o
mesmo
resultado. Ex:
um robot a
tratar de um
idoso
acamado... b)
a contratacao
de
estrangeiros
qualificados -?
Pagar-se-ia
melhor aos
estrangeiros,
para os reter,
do que se tinha
feito com os
nacionais?! E
0s
estrangeiros
que ca chegam
tendem a ter
gualificagbes
diferentes...c)
a contratacdo
de servicos a
empresas

externas: Sim,

pessoas e das
suas ideias,
contudo, sim
dessa forma
iria colmatar no
curto prazo as
nossas
necessidades

atuais”

condicbes de
habitacdo que
€ 0 que muitos
jovens buscam

hoje também.”
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faz-se e cada
vez mais
exemplo:
contratar
servigos de
informatica,
muito baratos,
a empresas
indianas,
outras formas
de
outsourcing. E
pode aumentar
a
competitividad
e das
empresas.
MAS...o
problema do
Pais da fuga
de mao de
obra
qualificada ndo
se resolve,
agrava-se. Os
emigrantes
nao
regressarao
mais tarde se
nao tiverem

emprego”
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Perspetiva
futura

“A minha
opinido  essa
tendéncia vai

continuar.”

“Creio que se

manter
a4 ou até
reforcard. Na

medida em que
a disparidade
salarial, as
condicbes de
contrato e de
carreiras, se
mantiverem
inferiores em
Portugal, e as
condicbes de
trabalho

piores, tendera
a reforcar-se.

Isso € muito o

caso do
pessoal de
saude,
sobretudo

enfermeiros. E
seria preciso o
Nosso Pais
adotar aquelas
politicas desde
ja, o que néao
esta a

acontecer.”

“Sim, tende a
aumentar e
obviamente
que se vai
sentir ainda
mais
dificuldades

em contratar

jovens

portugueses”

“Neste
momento,
existe uma
grande
facilidade de
mobilidade,
hoje podemos
estar aqui e
amanha estar
na América ou
na Austrdlia,
além disso
Portugal ainda
ndo  permite
que estes
jovens tenham
as mesmas
oportunidades
que outros la
fora tenham?”;
“Na

perspetiva e

minha

pegando nesta
fragilidade
politico-
econdémica do
pais creio que
esta tendéncia
continuard no
futuro

préximo.”

‘A emigracao
de jovens
qualificados é
uma tendéncia
complexa e
multifacetada
que continuara
a evoluir.
Muitos fatores
influenciam
essa
tendéncia, e
sua dinamica
pode mudar ao
longo do
tempo. A
capacidade de
reter e atrair
talentos
gualificados
dependerd da
capacidade do
pais e das
empresas de
criar um
ambiente
propicio para o
crescimento e
0
desenvolvimen
to profissional
dos jovens

talentos.”

56




