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O Estudo da Relacéo entre o Nivel Tecnologico dos Paises e o seu Grau de

Atividade Empreendedora

Por Jodo André Carvalho

Resumo

Se pensarmos em toda a complexidade que existe a volta do processo de comegar um
negdcio, percebemos que j& existem muitos estudos que apontam as dificuldades,
facilidades, as vantagens e desvantagens. O empreendedorismo, enquanto disciplina, tem
suscitado cada vez mais atencdo na comunidade académica, e isso acaba por se refletir no
aumento exponencial de artigos sobre o tema. Este artigo surge na sequéncia do interesse
no empreendedorismo, articulado com o interesse tecnoldgico, e visa responder a questao:
existird uma relacdo entre o nivel tecnolégico dos paises, e 0 seu grau de atividade
empreendedora? Assumindo a influéncia da tecnologia no quotidiano dos individuos,
quer a um nivel pessoal gquer, essencialmente, a um nivel profissional, seria expectavel
que o indice de preparacdo tecnoldgica dos paises influenciasse o nivel de Atividade
Empreendedora (AE). Desta forma, 0 objetivo deste estudo passou por analisar as
variaveis que compdem o indice de preparacao tecnoldgica (NRI), e perceber se essas
mesmas variaveis poderiam prever ou explicar as diferencas de AE nos varios paises.
Usando como base os relatérios do WEF e do GEM, foi-nos possivel confirmar, neste
estudo, uma relagdo significativa entre a AE e o indice de preparagdo tecnoldgica.

Palavras-chave: empreendedorismo; tecnologia; atividade empreendedora; Global

Entrepreneurship Monitor; atividade empreendedora por necessidade; atividade
empreendedora por oportunidade; WEF; Networked Readiness Index.
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Abstract

If we think about all the complexity around the process of starting a business, we can
realize that there are many studies that point out the struggles, the easiness, the advantages
and disadvantages. Entrepreneurship, as a discipline, has aroused more and more attention
in the scholar community, and that ends up reflecting in the exponential raise of articles
about this subject. This article comes up in the sequence of this interest about
entrepreneurship, articulated with the technological interest, and aims to answer the
question: is there a relation between the technological level of the countries, and their
degree of entrepreneurial activity? Assuming the influence of technology in the everyday
life of the individuals, on a personal level and, essentially, on a professional level, it would
be expectable that the networked readiness index (NRI) of the countries would influence
the level of entrepreneurial activity. This way, the goal of this study has passed by the
analysis of the variables that compose the NRI, and understand if those same variables
could predict or explain the differences of the entrepreneurial activity between countries.
Using as a base the reports from WEF and GEM, it was possible to confirm, in this study,
a significant relation between the entrepreneurial activity and the Networked Readiness

Index.

Key-words: entrepreneurship; technology; entrepreneurial activity; Global
Entrepreneurship Monitor; entrepreneurial activity by need; entrepreneurial

activity by opportunity; WEF; Networked Readiness Index.
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1. Introducéo

Existe atualmente um grande debate sobre a crescente importancia dos meios
tecnoldgicos enquanto ferramentas do mundo profissional. De facto, segundo o relatério
de 2016 do World Economic Forum (WEF) sobre a Tecnologia de Informacdo Global,
torna-se possivel observar varias referéncias a uma quarta Revolugdo Industrial. Ainda
de acordo com o mesmo relatdrio, esta Revolucdo representa uma fusdo de um conjunto
de sistemas digitais, biologicos e fisicos, tendo como base de implementacéo a terceira
Revolucdo Industrial. Schwab (2016) defende que esta fusdo e as interacdes que estas
tecnologias podem ter, fazem desta quarta Revolucdo Industrial diferente das anteriores.
Assim, pode ser indicado que os modelos tradicionais de negocio tém sido fortemente
afetados por estas novas tecnologias, contribuindo as mesmas para uma remodelagéo do
panorama global de negdcios, fazendo surgir novas oportunidades a um ritmo elevado
(Hagel 111, 2016). O principal fator capaz de impulsionar esta quarta Revolugédo Industrial
é a Investigacdo e Desenvolvimento (I&D), que surge neste panorama como fonte
priméaria de criacdo de conhecimento (Audretsch e Caiazza, 2015). E neste contexto que
surge o empreendedorismo, que se assume como veiculo principal de disseminacdo do
conhecimento, havendo estudos que apontam para uma relacdo positiva entre os inputs
de conhecimento e os outputs de inovacdo. (Audretsch e Caiazza, 2015; Kontolaimou,
Giotopoulos e Tsakanikas, 2015). Cuervo, Ribeiro e Roig (2007) perceberam que a
criacdo de riqueza e os niveis de dinamismo de um pais dependem da competitividade
das suas empresas, e que essa mesma competitividade depende das capacidades dos seus
gestores e empreendedores.

O presente estudo tem como objetivo perceber e analisar uma possivel relacdo entre o
nivel tecnoldgico dos paises e 0 seu grau de atividade empreendedora, mais
concretamente se 0 grau de preparagdo dos paises para receber e utilizar tecnologia
moderna influencia de alguma forma o grau de atividade empreendedora do pais em
questdo. Este estudo € feito através de uma relagdo ponderada a partir dos componentes
do WEF — em relagéo ao grau de aceitacdo de tecnologia — e a partir de dados do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), em relacdo aos dados de atividade empreendedora.

Todos os dados séo retirados destas duas plataformas.
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Este estudo tem uma estrutura definida, que assenta em seis capitulos, sendo o primeiro
este capitulo introdutério. O segundo capitulo é relativo a revisdo de literatura sobre
Empreendedorismo, Nivel de Tecnologia e Empreendedorismo Tecnoldgico, e tem como
intengdo revelar as principais abordagens tedricas sobre estes temas. O capitulo numero
trés apresenta o Modelo de Investigacdo bem como a formulacdo de hipdteses. Neste
capitulo sao apresentados os componentes do WEF e do GEM utilizados para a realizagédo
da analise. O quarto capitulo assenta na abordagem metodologica utilizada, onde séo
descritas as variaveis do estudo e a amostra que foi utilizada. No quinto capitulo podem
ser encontrados os principais resultados, assim como a discussdo e analise dos mesmaos.
Por fim, no sexto capitulo, sdo apresentadas as principais conclusdes deste estudo, as suas

limitacGes, e algumas recomendacdes para futuros estudos.

2. Revisao da Literatura

Serve este capitulo para poder sustentar de forma legitima todos os dados referidos nesta
dissertacdo. E apresentada uma revisdo de literatura sobre as tematicas do
Empreendedorismo, onde se enquadra também o perfil do Empreendedor e € apresentada
a relacdo entre Empreendedorismo e Conhecimento; a revisdo de literatura continua na
tematica da Tecnologia, sendo enquadrado teoricamente o conceito do Nivel de

Tecnologia, seguido do estado da literatura sobre o Empreendedorismo Tecnoldgico.

2.1. Empreendedorismo

O empreendedorismo, enquanto disciplina, tem suscitado um interesse cada vez maior
aos teoricos, essencialmente quando relacionado com os niveis econémicos de um dado
pais ou regido. De facto, € possivel verificar que dentro da economia global moderna (ou
economia de conhecimento), a atividade empreendedora esta diretamente interligada com
a inovagdo, que é um fator chave do crescimento da produtividade de um pais, da sua
competitividade e do seu desenvolvimento econdmico (Audretsch e Thurik, 2001;
Aghion e Howitt, 1992; Clark e Guy, 1998; Griffith et al., 2004). Conforme sustentam
Archibugi e Coco (2004), existe uma intencao expressa por parte de varios Governos, de
varios paises, de procurar dados sobre a sua performance num conjunto de indicadores

por forma a compara-los com os seus paises aliados e com paises com 0s quais competem.
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Este principio é passivel de observagdo na varidvel do empreendedorismo, na medida em
que uma heterogeneidade entre paises no indicador da inovagdo se explica com as
diferencas existentes na disponibilidade de recursos, nas infraestruturas tecnolégicas e
econdmicas, € no ambiente social (O’Donnell et al., 2008).

De acordo com Audretsch e Caiazza (2015) pode-se definir o conceito de
empreendedorismo como um processo que permite retirar vantagens financeiras a partir
de combinac@es uUnicas e valiosas de conhecimento, num ambiente incerto e ambiguo
através da criagdo de novos negdcios. Audretsch (1995) refere ainda que o
empreendedorismo é visto como um processo de mudanca onde, por inducdo, 0s
empreendedores terdo que ser vistos como agentes da mudanca. Hagel 111 (2016) afirma
que, ainda que a opinido publica veja 0 empreendedorismo como um conjunto de pessoas
jovens que pretendem criar negécios para mudar o Mundo e que possam atingir
rapidamente um valor de mercado na ordem dos milhdes (o autor chama-lhes os
Unicdérnios de Fabulas), o verdeiro significado de empreendedorismo passa pela detecédo
de uma oportunidade de criar valor, juntamente com a disponibilidade de correr riscos
para aproveitar essa oportunidade. Outros autores apresentam na sua nogdo de
empreendedorismo o facto de alguém iniciar ou ser dono de um negdécio (Lazear, 2004;
Parker, 2009).

Assim, surge a divisdo de empreendedorismo em duas vertentes distintas: o
empreendedorismo de oportunidade e o0 empreendedorismo de necessidade.
Kontolaimou, Giotopoulos e Tsakanikas (2015) distinguem estes dois conceitos,
defendendo o empreendedorismo de oportunidade como a possibilidade de captar uma
oportunidade inesperada e que permite contribuir para a mudanca, a inovagdo e o
desenvolvimento econdémico; e o empreendedorismo de necessidade como uma
consequéncia de altos niveis de desemprego, surgindo como melhor alternativa a outras
solugdes de emprego, na sequéncia de economias severamente afetadas por uma crise
econdmica e em desenvolvimento econdmico, sendo que no entanto nao parece contribuir
para a resolucao dos problemas desses mesmos paises. Este topico sera mais desenvolvido
no capitulo 2.1.3., juntamente com o nivel de empreendedorismo dos paises e as suas
implicagdes para o seu desenvolvimento.

Desta forma, e apesar de académicos realizarem estudos ha décadas sobre o
empreendedorismo, nomeadamente sobre as atividades que o definem, ndo é possivel

chegar a um entendimento. Podemos entdo perceber que apesar de varios autores

3
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formularem a sua perspetiva sobre este conceito por forma a atingir uma definicdo Unica,

a ideia de empreendedorismo néo é consensual (Howorth, 2005).

2.1.1. Perfil do Empreendedor

De acordo com Hagel 111 (2016), o Mundo esta a mudar a uma velocidade exponencial,
onde novas oportunidades surgem a um ritmo ainda mais rapido. Assim, intrinsecamente
ligada a esta ideia, esta a nogdo de que o comportamento empreendedor € um fendmeno
cujos fatores impulsionadores sdo, essencialmente, as circunstancias contextuais da
pessoa e do pais em questdo (Lévesque e Minniti 2006). Na sequéncia desta ideia, Jack e
Anderson (2002) indicam que a criacdo de novos negocios ndo assenta somente num
processo econdmico, mas sim no contexto social que forma os resultados do
empreendedorismo. Esta base permite-nos aferir que € cada vez mais importante melhorar
os indices de performance, que estdo positivamente relacionados com uma orientacao
empreendedora, segundo algumas bases empiricas (Pearce 11, Kramer e Robbins, 1997).
Surge, portanto, o conceito de empreendedor - logicamente indissociavel de
empreendedorismo -, palavra que deriva do francés “entreprendre”, que surgiu pela
primeira vez na literatura em 1253, na sua forma primaria, “empreneur” (Dana, 2011).
Abordando o conceito, Schumpeter (1942) distingue os empreendedores dos restantes
individuos na medida em que os primeiros estdo constantemente a procura de inovacgao e
desenvolvimento. Por sua vez, Hamilton (2000) considera o empreendedor como um
empregado por conta propria. No entanto, esta defini¢do é muito limitada, uma vez que
os fundadores de empresas muitas vezes se tornam funcionarios das empresas que criaram
(Berglann et al., 2009). Audretsch e Caiazza (2015) sugerem uma definicdo mais
abrangente, uma vez que consideram o empreendedor alguém que desenvolve uma visao
sobre um possivel uso econdmico de algum tipo de conhecimento, avalia 0s seus retornos
e riscos potenciais e decide em conformidade, avangando para um negocio que realize a
sua visdo. Scarborough (2012), por sua vez, considera 0os empreendedores como
individuos capazes de criar empresas, empregos, riqueza e solugdes inovadoras para
alguns dos problemas mais incomodos do Mundo.

No entanto, e & semelhanca do conceito de empreendedorismo, torna-se possivel verificar
que ndo existe uma definicdo Unica de empreendedor, dependendo sempre do tipo de

empreendedor e da categoria de empreendedorismo estudada (Dana, 2011).
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2.1.2. Empreendedorismo e Conhecimento

Existem diversos estudos que suportam uma relacdo entre o nivel de conhecimento, o
nivel de empreendedorismo e o crescimento economico. Como exemplo, Audretsch e
Caiazza (2015) baseiam-se em varios estudos empiricos sobre estas temaéticas para
afirmar que o processo de criagdo de conhecimento possibilita 0 aumento do nimero de
oportunidades empreendedoras existentes e o0 grau de empreendedorismo que, por sua
vez, influenciam o crescimento econdmico de uma forma positiva, conforme
demonstrado na figura 1. Outros autores (Thurik, 1999; Carree e Thurik, 1999), também
concluiram, através das suas pesquisas, que os paises da Organizagdo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) que verificaram um aumento nos niveis de
empreendedorismo, verificaram também um aumento na taxa de crescimento econémico.
Kontolaimou, Giotopoulos e Tsakanikas (2016) sustentam também esta teoria, na medida
em que alertam para uma relacdo entre o grau de empreendedorismo e os chamados gaps
tecnoldgicos — falhas tecnoldgicas -, onde quanto menor for o grau de empreendedorismo
de um pais, maior serdo as suas falhas tecnologicas, uma vez gque o0s autores consideram
0 empreendedorismo, através do conhecimento, como o veiculo ideal de propagacao de
tecnologia. Outro estudo (Braunerhjelm et al., 2009), espelha a relacdo entre
empreendedorismo e conhecimento, salientando que as oportunidades empreendedoras
surgem de forma sistematica devido as fugas de conhecimento, sendo a atividade

empreendedora maior onde o conhecimento for mais predominante.
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Figura 1 - A relagdo entre Empreendedorismo e Conhecimento

Conhecimento Responsdvel
Criado > pela Criagio

Conhecimento S Responsavel
Transferido pela Incubagéo

Empreendedorismo

Conhecimento > Responsdvel
Derramado pela Entrada

Fonte: Audretsch e Caiazza, 2015.

2.1.3. Perfil dos Paises

Como ja vimos, o empreendedorismo assume-se como um fator em consideracao no que
respeita ao crescimento das empresas, desenvolvimento regional e criacdo de novas ideias
de mercado (Bailetti, 2012). De facto, o empreendedorismo tem uma crescente
importancia no panorama atual e, no caso do empreendedorismo tecnoldgico, este €
mesmo um veiculo que facilita o desenvolvimento profissional e financeiro de individuos,
empresas e paises (Bailetti, 2012). Assim, parece ldgico que tentemos estabelecer uma
relacdo literaria entre a tecnologia, o empreendedorismo e a sua relacdo na inovagdo dos
paises.

Conforme sustentam Kontolaimou, Giotopoulos e Tsakanikas (2015), o
empreendedorismo tem uma importancia substancial no apuramento do nivel de inovacéo
de cada pais, ainda que tenha que ter em conta a heterogeneidade tecnolégica que existe
entre cada pais. Os autores sustentam que, ao analisarem a literatura sobre o tema,
conseguiram perceber que ndo existe uma discriminacdo da capacidade de aproveitar
inputs de inovacdo em outputs que capitalizem o avancgo tecnoldgico, entre os diferentes
paises dos estudos (p. 478). Desta forma, é-nos possivel perceber que existem gaps
tecnoldgicos que impedem o avango simultaneo dos varios paises, em varias regioes do
planeta (Battese et al., 2004). Ainda segundo 0 mesmo autor, quanto menor for este gap,

mais fécil serd o processo de criacdo de conhecimento e, consequentemente, menor sera
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a distancia entre o processo de criacdo de conhecimento e o processo de comercializagdo
desse mesmo conhecimento. Este ponto permite-nos fazer a transicdo para o
empreendedorismo de oportunidade e o empreendedorismo de necessidade, uma vez que
0 objetivo final de ambos passa pelo estabelecimento do processo de comercializagédo
(Kontolaimou, Giotopoulos e Tsakanikas, 2015). Os autores anteriormente citados
indicam que, se pensarmos no empreendedorismo de necessidade, verificamos que o
mesmo surge na sequéncia de uma auséncia de alternativa de emprego valida do
empreendedor, que se V& na necessidade de criar um neg6cio por conta propria e, assim,
contribuir para a taxa de empreendedorismo do pais em que se localiza. Este tipo de
empreendedorismo estad normalmente associado a empresas que acrescentam pouco valor
econdémico e que sdo incapazes de diminuir o gap tecnoldgico existente (Kontolaimou,
Giotopoulos e Tsakanikas, 2015). No caso do empreendedorismo de oportunidade, Acs
(2006) indica que 0 mesmo surge através da perce¢do de uma oportunidade de negdcio,
geralmente associada a uma inovacao tecnoldgica de relevo (que, consequentemente,
contribui para reduzir o gap tecnoldgico), acrescenta valor econdmico e contribui para a

inovacdo nacional do pais em que se insere.

2.2. Empreendedorismo Tecnologico

Bailetti (2012) associa 0 Empreendedorismo Tecnoldgico a um veiculo capaz de facilitar
a prosperidade de individuos, empresas, regides e nacoes. Objetivamente, o autor sustenta
que este tipo de empreendedorismo se define como um investimento em determinado
projeto, onde as capacidades de individuos de origem heterogénea sdo otimizadas por
forma a poder desenvolver um avanco cientifico e um aumento do conhecimento
tecnoldgico, com o objetivo Unico de criar e capturar valor para uma empresa. Nicholas
e Armstrong (2003) por sua vez sugerem uma definicdo baseada na ideia de uma
organizagdo, da sua gestdo e do risco que a mesma tem, quando relacionada com um
negocio tecnologico. Venkataraman e Sarasvathy (2000) fogem um pouco a esta ideia,
apresentando uma no¢do mais aproximada do empreendedorismo enquanto conceito
geral, sustentando a ideia de que o empreendedorismo tecnoldgico ndo € mais do que a
apresentacdo de solugdes enquanto se procuram problemas para resolver.

Surge também outra ideia, na literatura analisada, que indica a nocdo de

empreendedorismo tecnolégico como o estabelecimento de um negdcio através do qual
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os empreendedores alinham recursos e estruturas para explorar tecnologias emergentes
(Jones-Evans, 1995; Liu et al. 2005). Jelinek (1996) assume, no seu estudo sobre o
empreendedorismo tecnoldgico, que na base deste tema esta a colaboracgéo e o trabalho
em conjunto, no sentido de recolher dados, coordenar esforgos tecnoldgicos e assumir um
compromisso coordenado no sentido de alcancar um objetivo que permita criar uma
mudanca tecnoldgica. Para complementar a analise literaria deste tema, é ainda necessario
recorrer aos autores Garud e Karnge (2003), onde nos é possivel constatar que o
empreendedorismo tecnoldgico é assumindo como um processo onde cada interveniente
esta envolvido com uma determinada tecnologia emergente e, consequentemente, gera
alguns outputs que acabam por influenciar o caminho de uma dessas tecnologias.

E ainda importante salientar que segundo o estudo de Bailetti (2012), no intervalo
temporal entre 1970 e 2011 surgiram apenas 93 artigos sobre “tecnologia” e
“empreendedorismo” ou “técnico” e “empreendedorismo”. Este estudo acentua a ideia de
que o empreendedorismo tecnoldgico € um tdpico recente na literatura, apesar da
crescente atencdo que lhe tem sido dada pela comunidade cientifica. Esta concluséao é
reforcada por Franke e Schreier (2008), que referem dos jornais analisados por Bailetti
(2012), apenas consideram como Vélidos para o contributo do empreendedorismo e da
inovacdo tecnologica 18% dos mesmos. Bailetti (2012) reforca entdo que o estudo do
empreendedorismo tecnoldgico é um tema relativamente novo e pouco explorado no que
a literatura diz respeito. No entanto, é possivel sustentar que o empreendedorismo
tecnoldgico se distingue do empreendedorismo num sentido mais lato, na medida em que,
no primeiro, existe uma interdependéncia entre a area cientifica e a area tecnoldgica,
sendo o desenvolvimento de ideias limitado as tecnologias, as suas funcdes e mais-valias,
ao contrario do empreendedorismo que abarca todas as ideias que permitam gerar valor

ou inovacao (Bailetti, 2012).

2.3. Nivel Tecnoldgico dos Paises

Para poder medir o nivel tecnologico de um pais, € necessario agregar varios indicadores
como o nivel de atividade de pesquisa, nivel de infraestruturas, nivel de capacidades
humanas, nivel de stock de capitais, entre outros (Archibugi e Coco, 2004). Vérias foram
as tentativas feitas no sentido de possibilitar a medicdo das capacidades tecnologicas

nacionais, permitindo a utilizacdo de um so indice que, ponderando varios indicadores,
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represente o nivel tecnolégico de um dado pais (Archibugi e Coco, 2004). Parasuraman
(2000) apresenta-nos o conceito de Technology Readiness Index, ou indice de Preparacéo
Tecnologica, juntamente com a definicao deste indice, sustentando que o mesmo se refere
a propensao dos habitantes de um determinado pais para utilizar as novas tecnologias a
fim de alcancar os objetivos pessoais e profissionais. Esta abordagem surge ligada ao
Modelo TAM — Technology Acceptance Model, ou Modelo de Aceitacdo de Tecnologia,
elaborado por Davis (1989). O TAM é um de muitos modelos que foram elaborados no
culminar de uma extensa pesquisa sobre o0 grau de aceitacdo de tecnologia por parte dos
potenciais utilizadores, mas acaba por ser o mais utilizado na literatura, permitindo prever
o comportamento dos utilizadores em relacdo a validacdo destas novas tecnologias (Lin
etal., 2007). Com base nas obras de Davis (1989) e de Davis, Bagozzi e Warshaw (1989),
podemos verificar que o Modelo TAM serve essencialmente para prever e explicar a
recetividade (ou falta dela) por parte das pessoas em relacdo as tecnologias e tecnologias
de informacé&o no ambiente de trabalho.

Diferenciando o Modelo TAM do indice de Preparacio Tecnolégica, este segundo indica
de facto (mais do que uma mera previsdo) qual o grau de propensdo dos individuos para
aceitar e, mais importante, usar as novas tecnologias para alcangar os seus objetivos
(Parasuraman, 2000). Lin et al. (2007) propuseram um novo modelo, que tendo a
capacidade de previsdo do Modelo TAM e a capacidade analitica do indice de Preparacéo
Tecnoldgico, pudesse integrar estes dois segmentos num modelo mais completo, surgindo
0 Modelo TRAM - Technology Readiness and Acceptance Model, ou Modelo de
Aceitacdo e Preparacdo Tecnoldgica. Segundo os autores, este novo modelo permite uma
melhor andlise relativamente a previsdo dos niveis tecnologicos de um pais, bem como
0s outputs gque a integracdo tecnoldgica terd nesse mesmo pais.

No entanto, a constante evolucdo da tecnologia fez surgir um novo indicador, que passou
a ser utilizado no WEF — World Economic Forum -, para medir o nivel tecnol6gico de
cada pais. O Networked Readiness Index (NRI), ou indice de Preparacido em Rede, surge
no desenvolvimento do Indice de Preparagdo Tecnoldgica e, segundo o relatorio anual
elaborado pelo WEF (2016) representa uma ferramenta importante no que respeita a
medir o nivel de preparacédo de cada pais em beneficiar das tecnologias emergentes, assim
como capitalizar as oportunidades apresentadas pela evolucdo digital. Na colaboragéo do
WEF com o Centro de Desenvolvimento Internacional da Universidade de Harvard — no

relatorio de Informacdo de Tecnologia Global do WEF de 2001-2002, o segundo
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organismo indica que o NRI serve para avaliar o potencial grau de preparacdo de uma
comunidade para integrar o mundo em rede. Duta e Jain (2002) estendem esta definicédo
na medida em que, apesar de concordarem com a mesma, indicam que a comunidade
apesar de preparada, tem que estar também dentro de um ambiente abrangente,
considerado global. Numa anélise de literatura é possivel verificar que o NRI, integrado
no relatério do WEF, ndo é o Unico indicador que permite medir o grau de preparacao de
um pais para integrar a tecnologia. Archibugi e Coco (2004) orientaram o seu estudo para
este ponto concreto, referindo ndo sé a existéncia de outros 3 indicadores - o Technology
Achievement Index, do United Nations Development Program; o Industrial Development
Scoreboard, do United Nations Industrial Development Organization; e o Science and
Technology Capacity Index, da Corporacdo RAND — como criam um indicador,
denominado ArCo. No entanto, e para simplificacdo do estudo, tornou-se necessario
selecionar um indicador para utilizar. Desta forma, e conforme indicam Archibugi e Coco
(2004), sendo um indicador que contém grandes quantidades de dados, uma atualizacao
dos dados dos paises feita anualmente e analises estatisticas sofisticadas, vamos optar
pelo indicador do WEF no nosso estudo. Assim, e sabendo a importancia que tem o facto
de estar a frente da curva da evolugdo tecnolégica para a sobrevivéncia dos negécios e
das economias de cada pais (Relatorio WEF, 2016), no capitulo seguinte sdo abordados
e explicados os dados utilizados para medir este NRI, quais os componentes do NRI que

sdo utilizados no estudo e, por fim, qual a sua ponderacéo dentro do indicador final.

3. Modelo e Formulacéo de Hipoteses

Tal como se referiu no inicio do trabalho, o objetivo passa por procurar perceber em que
medida o grau tecnol6gico de cada pais pode influenciar o seu respetivo nivel
empreendedor. Assim, € necessario proceder a uma analise do indicador do WEF e das
suas respetivas varidveis. Na figura 2 podemos verificar a representacdo do modelo que
iremos utilizar, juntamente com as hipdteses que irdo ser testadas.

Assim, numa primeira fase deste modelo, pretendemos avaliar cada uma das variaveis
que constituem o Networked Readiness Index (NRI), se afetam ou ndo, e de que forma
(positiva ou negativa) a atividade empreendedora (AE) de cada pais. E importante referir
gue o NRI € constituido por quatro sub-indices, pelos quais se dividem dez variaveis, das

quais apenas oito serdo utilizadas para o presente estudo — esta necessidade de excluir
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duas das variaveis deve-se ao facto de as mesmas serem relacionadas com o impacto que
a tecnologia tem na economia e na sociedade, sendo precisamente esse 0 objetivo do
trabalho, articulado a taxa de AE. Desta forma, foram definidas oito hipoteses para avaliar
arelacdo entre o NRI e a AE.

E ainda necessario salientar que os dados relacionados com a AE que iremos usar serdo
a Total Early-Stage Entrepreneurship Activity (TEA), e a TEA inov, uma variavel que
anexa a TEA a taxa de inovacdo (ambos os dados facultados pelo GEM), permitindo
perceber qual a percentagem de TEA que é de facto TEA de Inovacéo, para uma analise
mais minuciosa. Numa primeira fase iremos entdo relacionar os dados do WEF com a
TEA (representadas na figura 2, a azul e com a designagdo “a”), fazendo uma segunda
analise em que relacionamos os dados do WEF com os da TEAXINOV (representadas na

figura 2, a verde e com a designagdo “b”).

Networked Readiness Index

Political and Regulatory |
/ Environment N\Hb

Hla
Business and Innovation | - K‘x\
2 Environment “5\%\%‘ \\\\
Hia /‘ Infrastructure ‘eaif,,, \\‘:\A
/ —
(H) TEA - Affordability bt .
(Atividade N [ | TEA de Inovagio
Sa el -
Empreendedora) \[ Skills F«vf"" e
3 H6l ‘,/ 4040“‘/
- - e G,
Individual Usage - /,’{»“f ff
”
H -~ ”
Prg o
Business Usage " -y 7
\< Government Usage |l”
Variaveis de Controlo:
H9a 1 ﬁ HOk - PIB per capita;
- Anos;
’ Tipos de Economia ‘ - Tipos de Economia;

Figura 2 — Modelo referente as hipdteses em estudo, elaborado pelo autor.

Sera também feita uma anélise adicional relativa aos tipos de economia, onde se procurara
perceber de forma mais detalhada a influéncia que a TEA e a TEA de inovagdo tém junto
dos vérios tipos de economia, e qual o tipo de economia mais afetado diretamente por
estas duas varidveis. Esta analise sera feita no seguimento da primeira, e tem como
objetivo o aprofundamento daquilo que se podera retirar de forma superficial da primeira

analise.
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Este terceiro capitulo ira entdo conter véarios pontos explicativos das variaveis
constituintes do NRI, assim como a apresentacdo das hipdteses que irdo servir de base
para uma concluséo em relacdo a influéncia (ou auséncia dela) que o indice tecnolégico

terd na AE.

3.1. Ambiente Politico e Legislativo e a AE

O Political and Regulatory Environment (ou Ambiente Politico e Legislativo) foca-se em
avaliar o quanto um pais “facilita a penetracdo de tecnologias de informacdo e
comunicagdo (ICT’S) e o desenvolvimento de atividades de negocio” (WEF, 2016, p. 34),
a um nivel politico e legislativo.

Relativamente as ICT’s, estas surgem no panorama global na década de 1980, atraves da
International Telecommunication Union (Unido Internacional das Telecomunicacdes),
que procurou utilizar estas tecnologias para promover beneficios no desenvolvimento
nacional a escala mundial, bem como para motivar o crescimento econémico que
sustentasse uma melhor qualidade de vida (Bankole, 2016). Partindo desta premissa,
percebemos que o papel das ICT e das suas infraestruturas ndo pode ser relativizado, o
que justifica a atencdo politica e cientifica que tem recebido junto da comunidade
internacional (Soper, Dermirkan, Goul e St. Louis, 2012). Assim, podemos perceber a
importancia de um pilar como o Political and Regulatory Environment para 0s Governos
através da nocao de que o acesso a informacédo por parte da populacdo no geral, € algo
importante, e em que 0 maior acesso a informacéao € associado a mais democracia e menos
corrupcgéo (Geginat e Saltane, 2016).

E-nos entfo possivel perceber que uma populagio mais informada é uma populagio mais
capacitada para a tomada de decisdo. Esta informacdo permite aos individuos uma tomada
de decisdo com um grau de incerteza e um risco menores em todos os aspetos do
quotidiano e, mais concretamente, na tomada de decisdo negocial e no processo de
inovagdo (Jindrichovska e Purcarea, 2012). Assim, e considerando que a deciséo de
criagdo de negdcio e a decisdo de inovacdo é quase sempre rodeada de um alto nivel de
incerteza, a capacidade de um pais em facilitar a entrada de ICT’s junto da sua populacdo
permite a essa mesma populagcdo maior informagdo. Como sustentam Geginat e Saltane
(2016), com maior informacao as pessoas conseguem avaliar melhor as suas opgoes e,

consequentemente, gerir melhor os riscos, facilitando o desenvolvimento de negécios.
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Para além daquilo que podem ser os incentivos por parte dos Governos a criagdo de novos
negocios e postos de trabalho, este pilar foca-se essencialmente na parte legislativa.
Conforme nos indicam Geginat e Saltane (2016), a legislacdo em vigor num dado pais,
respeitante a area empresarial, mais concretamente ao desenvolvimento de negécios, €
importante na medida em que a legislagdo mal implementada ou o excesso de legislacdo
afetam diretamente a criacdo de empresas e a produtividade, uma vez que se perde mais
tempo com burocracias e menos tempo no desenvolvimento empresarial.

Desta forma, podemos perceber a importancia da questdo legislativa e do incentivo dos
Governos ao consumo de informacéo por parte da sua populagéo, para o desenvolvimento

de novos negocios. Com base nestes argumentos, chegamos entéo as seguintes hipoteses:

Hipotese la (H1la): O Political and Regulatory Environment esti
positivamente relacionado com a AE.
Hipotese 1b (H1b): O Political and Regulatory Environment esta

positivamente relacionado com a AE de Inovagéo.

3.2. Ambiente de Negdcio e Inovacao e a AE

O pilar Business and Innovation Environment (ou Ambiente de Negdcio e Inovacao)
mede até que ponto o ambiente empresarial apoia 0 empreendedorismo, com base nas
questdes burocraticas, na facilidade de criar um negdcio e nos impostos estabelecidos.
Relativamente as questdes burocraticas, ja& avancamos que muitas questdes deste tipo
diminuem a produtividade dos empregados e das empresas. No entanto, no panorama da
criacdo de negdcio, este tdpico é de extrema importancia uma vez que a pratica do
empreendedorismo necessita da criacdo de empresas de forma legal. Assim, se a
burocracia a cumprir for muito extensa, pode suceder um revés nas intencdes dos
potenciais empreendedores ao ndo estarem na disposic¢ao de atravessar todos 0S processos
legais que obrigam a criacdo de uma empresa. Os resultados do estudo apresentado por
Doruk e Soylemezoglu (2014) corroboram esta ideia, uma vez que 0s custos de comegar
um negdcio bem como os procedimentos legais a seguir sdo cruciais para a relagéo entre
inovacéo e desenvolvimento.

Indo além da questdo burocrética, surgem os custos associados a criacdo de empresas.

Segundo Gonzélez e Cepeda (2015), baixar os custos associados a criacdo de um negadcio
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em economias de mercado resulta numa maior facilidade de entrada de empresas num
mercado formal. Os mesmos autores sustentam ainda que, quando estes custos sao baixos,
0 crescimento econdmico, a producdo e 0 aumento da empregabilidade afiguram-se como
consequéncias diretas. Assim, podemos seguir a linha de pensamento de Papagiannidis e
Li (2005), afirmando que para além da falta de capacidades técnicas, os custos de comecar
um negodcio é o principal obstaculo que os empreendedores tém que ultrapassar ao
comegar um novo projeto.

Por fim, e para além de todos os custos j& associados a criagdo de um negdcio, surgem
ainda os impostos. O principio basico dos impostos é de que estes devem promover o
crescimento, e para esta implementacao ter sucesso tem que ter em consideracdo a carga
fiscal aplicada a pratica do empreendedorismo (Baliamoune-Lutz e Garello, 2013). Os
mesmos autores sustentam ainda que, caso isto ndo ocorra, e partindo da premissa de que
altos impostos reduzem o nivel de lucro, é provavel que o nivel de empreendedorismo
reduza e, consequentemente, o crescimento econdémico fique estagnado. Apds a

apresentacdo destes pontos, colocamos entdo as seguintes hipéteses:

Hipotese 2a (H2a): O Business and Innovation Environment esti
positivamente relacionado com a AE.
Hipotese 2b (H2b): O Business and Innovation Environment esta

positivamente relacionado com a AE de inovacgao.

3.3. Infraestrutura e a AE

O pilar da Infrastructure (Infraestrutura), avalia o estado das infraestruturas que tém
relevancia na aplicagdo das ICT’s. Esta avaliacdo é feita através de, essencialmente,
qualidade de cobertura de rede movel, cobertura de rede de internet e producdo de
eletricidade (WEF, 2016). Como base das ICT’s, as infraestruturas tornam-se fulcrais ao
permitir o correto funcionamento das tecnologias-chave, como a Internet of Things,
servigos de internet, armazenamento em cloud, analise de dados em massa, entre outros
(Um, Lee e Choi, 2015). Os autores salientam ainda que estas infraestruturas sao capazes
de monitorizar e potenciar as tendéncias tecnoldgicas, tendo em consideracdo as vertentes

sociais e econémicas.
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O grau de importancia destas infraestruturas é ainda elevado na medida em que o avango
da tecnologia tem um efeito positivo na educacdo de uma populacdo. No entanto, este
efeito so se verifica caso a tecnologia esteja em constante avanco (Nelson e Phelps, 1966).
O inverso também se verifica, segundo os autores, uma vez que a educacdo acelera
igualmente a difusao tecnoldgica. Assim, uma populacéo educada procura consumir mais
informacao e, como ja referido anteriormente, o aumento do nivel da informacéo diminui
0 grau de incerteza e de risco, aumentando a possibilidade de investimento em novos

negdcios. Deste modo, estamos entdo em condigdes de sugerir as seguintes hipoteses:

Hipotese 3a (H3a): A Infrastructure esta positivamente relacionada
com a AE.
Hipotese 3b (H3b): A Infrastructure esta positivamente relacionada

com a AE de inovacdo.

3.4. Acessibilidade e a AE

O pilar da Affordability (acessibilidade), de acordo com o relatério WEF de 2016, The
Global Information Technology Report, mede a facilidade de acesso da populacdo as
ICT’s através dos custos de utilizacdo de planos de comunicacdo mével e de utilizacdo
de internet. Essencialmente, este ponto tem em considerag¢éo 0s custos existentes com o
acesso a informacdo via comunicacdo mdvel e internet para considerar o grau de
acessibilidade a estes instrumentos. Estes custos de acesso s@o considerados a nivel
particular e a nivel empresarial e sdo, no fundo, a Gltima barreira no acesso a informacao
disponivel no mundo online. O acesso referido € fulcral para o desenvolvimento, como
indicam Um, Lee e Choi (2015), sustentando que, para além do volume de dados permitir
a elaboracdo de perfis de consumidores e conclusdes mais acertadas na analise do
comportamento do consumidor, o processamento de dados e a obtengéo de informacao
disponivel é um importante recurso para aumentar o conhecimento, criar valor e novos
produtos, processos e mercados.

Seguindo entdo a ldégica de que a posse de informacdo € importante para o
desenvolvimento de novos negocios, na medida em que diminui o risco e aumenta as
probabilidades de existéncia de atividade empreendedora, podemos entdo formular as

seguintes hipoteses:
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Hipotese 4a (H4a): A Affordability esté positivamente relacionada com
a AE.
Hipdtese 4b (H4b): A Affordability esta positivamente relacionada com

a AE de inovacao.

3.5. Competéncias e a AE

Segundo o The Global Information Technology Report (WEF, 2016), a medi¢do das
competéncias € feita através da taxa de inscricdo em educacdo secundaria (ndo-
obrigatoria/ndo contemplada no servico nacional de educacéo de cada pais), da qualidade
geral dos servicos de educacéo e da taxa de analfabetismo.

Segundo o raciocinio anteriormente apresentado nos pilares do Political and Regulatory
Environment e da Affordability relativo a educacdo e a transmissdo de informacédo e
conhecimento, percebemos que existe um importante fio condutor na ponderacéo entre o
NRI e 0 objeto do nosso estudo, a sua relagdo com a AE, na medida em que a educagéo
se afigura como essencial para possibilitar a verdadeira otimizacdo dos recursos
tecnoldgicos e, consequentemente, o desenvolvimento humano.

O conceito de desenvolvimento humano surge em 1990, publicado pelo Programa de
Desenvolvimento das Nagdes Unidas, no Relatério de Desenvolvimento Humano
(Bankole, 2016), e tem como um dos principais pontos de avaliacdo a obtencdo de
conhecimento por parte da populacdo (para além da esperanca média de vida e da
remuneracao). Este conhecimento permite aos intervenientes mitigar os riscos, através de
decis@es informadas (Alper Degerli et al. 2015), 0 que se traduz num conjunto de decisdes
mais acertadas e que acrescentem mais valor na procura de inovagédo. Segundo Acs et. Al.
(2009), o conhecimento contribui ainda para o aumento de valor econémico e para 0
desenvolvimento de novos produtos.

Bankole (2016, p. 81) introduz também uma definicdo para o0 conceito de
desenvolvimento humano, sublinhando que o mesmo “defende a oportunidade para que
o0s cidadaos possam cumprir com as suas aspira¢oes de uma vida melhor no presente, bem
como para as geracoes futuras”.

Posto isto, podemos entéo afirmar que as Skills se afiguram com um importante pilar na

avaliacdo do NRI, e cujo nivel podera estar correlacionado com os niveis de AE de cada
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pais, uma vez que permite melhorar a tomada de decisdo econdmica. Assim,
desenvolvemos as seguintes hipoteses:

Hipotese 5a (H5a): As Skills estdo positivamente relacionadas com a

AE.

Hipdtese 5b (H5b): As Skills estdo positivamente relacionadas com a

AE de inovacao.

3.6. Utilizacao Individual e a AE

O pilar da Individual Usage (utilizacdo individual) mede, através da penetracdo de
telemoveis, utilizacdo de internet, posse de computador pessoal e utilizacdo de redes
sociais, o nivel de difusdo de ICT’s no seio da populacdo de um pais (The Global
Technology Report 2016). Note-se que, apesar da crescente influéncia da tecnologia no
paradigma mundial atual, ainda existem alguns problemas relacionados com a utilizacao
de tecnologia derivados da falta de confianca da populagdo, uma vez que a seguranca
continua a ser um problema da utilizagao de ICT’s (Um, Lee e Choi, 2015), 0 que pode
limitar a difusdo destas tecnologias.

No entanto, os defensores da expansao tecnoldgica afirmam que o desenvolvimento de
novas ICT’s facilitam a movimentagéo de capital (financeiro e humano), a coordenagéo
de producdo a escala global e o transporte de materiais e pessoas, atividades que sdo vistas
como Vvitais para a nova economia global (Ngwenyama e Morawczynski, 2009).

Estes ICT’s estdo mais suscetiveis a utilizagdo individual, fruto da expansao tecnoldgica,
e a utilizacdo destes dispositivos tecnoldgicos permite-nos aferir que, uma vez que 0s
mesmos permitem & populacdo consumir informacdo diariamente e, deste modo,
aumentar o seu conhecimento, os telemdveis, computadores e outros aparelhos do mesmo
género sdo importantes na difusdo de informacéo e, consequentemente, importantes para
o contributo de uma populagcdo informada e que ser4 mais capacitada a pratica do
empreendedorismo (conforme desenvolvido no ponto anterior). Assim, formulamos as

seguintes hipoteses:

Hipotese 6a (H6a): A Individual Usage esta positivamente relacionada

com a AE.
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Hipdtese 6b (H6b): A Individual Usage esta positivamente relacionada

com a AE de inovacéo.

3.7. Utilizacdo Empresarial e a AE

O pilar do Business Usage (utilizacdo empresarial) permite-nos aferir a utilizacdo de
servigos de internet pelas empresas em canais Business to Business (B2B) e Business to
Consumer (B2C) (WEF, 2016). Permite-nos também perceber quais os esforcos feitos
pelas empresas em integrar servicos de ICT nas suas operacOes, ou seja, verificar a
propensdo de uma empresa para a utilizacdo de novas tecnologias que, em condi¢fes de
pleno funcionamento, permitem otimizar a capacidade das empresas em desenvolverem
novos produtos e servigos e, como consequéncia, criarem valor econémico. Este pilar
torna-se importante uma vez que as empresas tém grande responsabilidade naquilo que
conhecemos como Investigacdo e Desenvolvimento (1&D).

De facto, o papel da 1&D nédo pode ser descurado, uma vez que “as invengdes, as patentes,
as licencas e as marcas registadas se tém tornado mais importantes para as economias do
que antes” (Doruk e Soylemezoglu, 2014, p. 945), e estdo intrinsecamente ligadas a
pratica do empreendedorismo. Os mesmos autores sustentam que a inovagdo cria
crescimento econémico, fechando um ciclo que se inicia na 1&D. Assim, e uma vez que
a utilizacdo de tecnologia esta interligada com a I&D, que por sua vez se conecta a
inovacdo antes de originar crescimento econémico, podemos entdo avancar com as

seguintes hipoteses:

Hipotese 7a (H7a): A Business Usage esta positivamente relacionada
com a AE.
Hipotese 7b (H7b): A Business Usage esta positivamente relacionada

com a AE de inovagéo.

3.8. Utilizacdo Governamental e AE

O pilar da Government Usage (utilizacdo governamental) € o ultimo dos pilares que
iremos analisar e mede a taxa de implementacdo de servigos de ICT por parte dos

Governos de cada pais, e 0 seu sucesso (WEF, 2016). Esta medicédo é feita atraves da

18



0 ESTUDO DA RELAGAO ENTRE O NIVEL TECNOLOGICO DOS PAISES E O SEU GRAU DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA
JOAO ANDRE CARVALHO

disponibilidade de plataformas online do Governo, e da sua qualidade. Neste topico,
Geginat e Saltane (2016) referem que a informacgdo tem um papel muito importante no
aumento da qualidade e eficacia na entrega de servicos prestados pelo Governo. O
desenvolvimento destas estruturas de ICT é importante na medida em que permitem um
rapido desenvolvimento da economia, especialmente nas economias em desenvolvimento
(Ngwenyama e Morawczynski, 2009). Uma prova desta importancia é a pressao que tem
sido exercida por algumas entidades como Banco Mundial, a Unido Internacional de
Telecomunicagdes e o Fundo Monetario Internacional para o forte investimento em
estruturas ICT por parte das economias menos desenvolvidas (Ngwenyama e
Morawczynski, 2009).

Assim, percebemos a importancia destas estruturas e da sua necessidade por parte dos
Governos para o desenvolvimento de economias, facilitando o acesso a informacédo por
parte da populacdo, contribuindo para que a populagéo possa ser entdo mais informada e
conhecedora das decisGes a tomar. Posto isto, podemos entdo formular as seguintes

hipdteses:

Hipdtese 8a (H8a): A Government Usage esta positivamente
relacionada com a AE.
Hipotese 8b (H8b): A Government Usage esta positivamente

relacionada com a AE de inovagéo.

3.9. Tipos de Economia e a AE

Os tipos de economia podem, como ja vimos na revisdo de literatura, influenciar o
empreendedorismo. De facto, Audretsch e Caiazza (2015) sustentam que o aumento da
atividade empreendedora resultou num ambiente de crescimento econdmico favoravel em
locais como, por exemplo, a América do Norte, a Europa e o Japdo. Os autores indicam
ainda que cidades como Hyderabad e Gurgaon, na india, ao adotarem estratégias de apoio
ao empreendedorismo conseguiram alcancar o crescimento econémico. Baliamoune-Lutz
e Garello (2013) defendem a mesma ideia, afirmando que a ligagdo entre
empreendedorismo e crescimento econémico € uma ligacao bastante forte, e que, de facto,

0 empreendedorismo € essencial ao crescimento economico.
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Assim, por estes motivos, entendemos que era necessario testar de forma mais
aprofundada estas duas hipoteses na sequéncia do estudo das oito primeiras.
Desta forma, sustentamos duas hipoteses alvo de estudo, onde procuraremos perceber
qual o tipo de economia (Factor-Driven, Efficiency-Driven e Innovation-Driven) com
maior impacto na AE e a AE de inovacdo. Essas hipoteses sdo as seguintes:
Hipotese 9a (H9a): Os tipos de economia influenciam a relacéo entre os pilares do
Networked Readiness Index e a AE.
Hipdtese 9b (H9b): Os tipos de economia influenciam a relagdo entre os pilares
do Networked Readiness Index e a AE de inovagao.

4. Metodologia

O objeto central deste estudo passa por aferir se existe, efetivamente, uma relagéo entre
o nivel tecnolégico de cada pais e 0 seu respetivo grau de atividade empreendedora (em
termos globais e especificamente baseado em inovacédo). No fundo, este estudo pretende
aferir se o nivel tecnologico, representado pelo Networked Readiness Index do WEF e
pelos seus oito pilares utilizados na andlise, influenciam, de alguma forma, os valores da
taxa de atividade empreendedora, indicada pelos dados retirados do GEM. Para realizar
este estudo, foi utilizada uma metodologia quantitativa que se baseia na andlise
correlacional, através de regressdes lineares multiplas. Através deste método, pretendeu-
se aferir até que ponto as varidveis independentes — variaveis relacionadas com o indice
tecnoldgico — justificam os valores da variavel dependente — TEA e a TEA de inovacéo.
Assim, sdo em seguida apresentadas as variaveis bem como a caracterizacdo da amostra

utilizada.

4.1. Variaveis Dependentes

As variaveis dependentes deste estudo assentam em dados suportados pelo Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), nomeadamente a Total Early-Stage Entrepreneurial
Activity (TEA) e a Total Early-Stage Entrepreneurial Activity conjugada com a

Innovation (TEA _inov), facultada pela mesma base de dados.
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Em relacdo ao GEM, podemos afirmar que é um relatério anual que procura estudar e
perceber a taxa de empreendedorismo convergente a varias fases da atividade
empreendedora. Segundo o Global Report GEM de 2016/17, procura ainda perceber “as
caracteristicas, motivacdes e ambices dos empreendedores; e explorar as atitudes da
sociedade para com esta atividade” (p. 10). Distingue-se por ser 0 maior estudo feito sobre
o mundo empresarial, no geral, e sobre 0 empreendedorismo, em concreto. E um estudo
feito anualmente desde 1999, resultando o mesmo de uma parceria feita entre os dois
fundadores deste estudo, a Babson College, nos Estados Unidos da Ameérica e a London
Business School, no Reino Unido. Em relagdo ao nimero de paises analisados, ronda 0s
60, sendo que o relatério de 2015/2016, a titulo de exemplo, conta com dados de 64 paises.
A TEA, um dos indicadores mais importantes dos relatorios elaborados pelo GEM e que
nos permite medir a percentagem de atividade empreendedora de cada pais, determina a
percentagem de populacdo desse mesmo pais, com uma idade compreendida entre os 18
e 0s 64, que estdo envolvidos na criacdo de um negocio empreendedor. Para efeitos de
analise, o organismo aceita negocios em fase de pré-criacdo até empresas estabelecidas
no mercado, em fase de desenvolvimento, com um limite temporal méximo de 42 meses
de existéncia (Dreher e Gassebner, 2011).

Por sua vez, a variavel da inovacdo, € uma variavel que procura aferir a percentagem de
individuos envolvidos na TEA que afirmam que o seu produto ou servico € novo ou
diferente para pelo menos um cliente, sendo que nenhum ou poucos concorrentes
oferecem o mesmo produto ou servigo. Para obter uma varidvel mais absoluta e
condizente com o objetivo do estudo, esta variavel é o resultado de um célculo, onde a
TEA é multiplicada pela inovacdo, sendo de seguida dividida por cem. Isto permite
perceber qual a percentagem total da TEA que representa a TEA de inovacdo total. A

férmula de célculo desenha-se da seguinte forma: (TEA*INOV) / 100.

4.2. Variaveis Independentes

As variaveis independentes utilizadas neste trabalho s&o as descritas no capitulo de
modelos, a saber: Political and Regulatory Environment e Business and Innovation
Environment (Environment Sublndex), Infrastructure, Affordability e Skills (Readiness
Sublindex), e Individual Usage, Business Usage e Government Usage (Usage Sublndex).

Estas variaveis sdo oito dos dez pilares que constituem o Networked Readiness Index, que
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analisa a preparacdo de um pais em relacdo ao nivel tecnoldgico. Os outros dois pilares
(incluidos no Impact SubIndex) sdo relativos aos impactos que a tecnologia tera nesses
mesmos paises, 0 que se revela desnecessario para o estudo em consideracao, razao pela
qual foram excluidos do estudo. Estes pilares tém diversas varidveis ponderadas na
elaboracdo do valor final de cada pilar que, conjugado com os outros resultara num valor
médio de preparacdo tecnoldgica de cada pais. Estes valores variam entre 1 e 7, numa
ordem crescente.

O WEF, no papel do The Global Information Technology Report, tem sido um dos
principais estudos relacionados com a tecnologia e a sua difusdo em cada pais nos ultimos
16 anos. O relatério publicado em 2016 conta com dados relativos a 139 economias
distintas que, no seu total, perfazem um total de 98.1% do PIB mundial.

Para este estudo ndo foram utilizados todos os dados disponiveis, sendo que os dados
teriam que ser articulados com os dados facultados pelo GEM. Assim, e uma vez que a
amostra do estudo do GEM é menor que a do WEF, apds um cruzamento dos dados de
ambas as plataformas, dentro do periodo de estudo pretendido, chegdmos a uma amostra
de 95 paises. Este numero e a forma como foi alcancado sera explicada mais adiante neste

capitulo.

4.3. Variaveis de Controlo

Em relacdo as variaveis de controlo, podemos indicar que as mesmas foram incluidas por
forma a legitimar valores no estudo, uma vez que o indice tecnoldgico e os seus pilares
ndo se afiguram como suficientes para, por si so, explicar a atividade empreendedora.

Assim, as variaveis de controlo introduzidas foram as seguintes:

Produto Interno Bruto per capita (PIBpercapita) — Segundo Parker e Robson (2004),
existe um aumento na atividade empreendedora sustentado pelo PIB per capita. Outros
estudos (Bjgrnskov e Foss, 2008; Wennekers et al., 2007) sugerem que a relacdo do
empreendedorismo com o PIB per capita € uma relacdo negativa. A literatura (Verheul
et al, 2006; Van Stel et al., 2003) sugere também a existéncia de uma curva em U, na
relacdo entre atividade empreendedora e PIB per capita, em que 0s paises com maior e
menor atividade economica tém uma maior atividade empreendedora. Assim, com base

na relevancia deste tema na andlise literaria realizada, a variavel de controlo PIB per
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capita sera incluida na analise, como determinante para a AE. E importante salientar que
os dados relacionados com o PIB per capita foram retirados do banco de dados do Fundo

Monetario Internacional.

Tipos de Crescimento de Economia - Para conseguir medir os dados dos paises de uma
forma mais acertada, foram criadas variaveis que permitissem agrupar os paises por tipo
de crescimento de economia, entre Factor-Driven, Efficiency-Driven e Innovation-

Driven. Esta diviséo foi consultada nos relatérios do GEM do periodo afeto ao estudo.

Anos — 0s anos em estudo sdo uma variavel dummy, em que o numero 1 representa o0s
dados desse ano especifico e 0 nimero 0 é indicado quando os dados sdo referentes a

outros anos que nao esse.

4.4, Amostra

A selecdo dos paises foi realizada de forma faseada. Numa primeira fase, comegou-se por
fazer um levantamento de dados relativos aos paises presentes nos relatérios do GEM,
dentro do periodo analisado. Apds este levantamento foi realizado um cruzamento de
informacdo, por forma a aferir quais os paises presentes no estudo do WEF que
estivessem, simultaneamente, no estudo do GEM, para realizar um cruzamento de dados.
Note-se que, no processo de cruzamento de dados, surgiram alguns casos em que surgem
dados de uma plataforma referentes a um pais que ndo surgem na outra plataforma.
Assim, decidiu-se utilizar apenas os paises que, no periodo selecionado, em pelo menos
um dos anos, tivessem dados disponiveis referentes aos dois indicadores (WEF e GEM).
Feita esta filtragem, o numero total de paises observado ao longo dos anos analisados,
ascende aos 95.

Relativamente & selecdo dos anos, verificou-se que, nos relatérios do WEF eram
utilizadas algumas variaveis que, a partir do relatorio de 2011 foram alteradas e inclusive
removidas (como e exemplo a varidvel Market Environment), surgindo com uma nova
ponderacao nos relatdrios de 2012 em diante. Por essa razdo, o periodo de analise situa-
se entre 2012 e 2016.

Assim, a amostra total deste estudo € composto pelos ja referidos 95 paises, no periodo
registado entre 2012 e 2016, com um total de 323 observacdes. Nesta amostra estdo
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contabilizados os paises que abrangem a maioria da populacdo mundial, bem como a
maioria da atividade comercial. No Anexo 1 é possivel observar os paises analisados, bem

como os anos em que foram analisados.

5. Resultados e Analise

No presente capitulo pretende-se apresentar a analise das relac6es descritas nas hipoteses
apresentadas no capitulo anterior. Esta analise foi realizada através de vérias regressoes
lineares maltiplas, utilizando o software de tratamento de dados estatisticos Statistical
Package for Social Sciences (SPSS), versdo 21.

5.1. Apresentacdo dos Resultados

Para facilitar a analise dos dados obtidos, os mesmos foram separados em diversas tabelas
gue nos possibilitam uma andalise mais precisa. Assim, para uma analise mais detalhada,
teremos que analisar cada hipétese individualmente para conseguir perceber o grau
explicativo que o Networked Readiness Index tem na TEA e na TEA_inov. Na tabela |
podemos constatar os resultados da regressdo linear multipla entre todas as variaveis
(independentes e de controlo) e a TEA (modelo 1) e a TEA inov (modelo 2).

Atentando no primeiro modelo, podemos verificar que as variaveis independentes
permitem explicar 48% da TEA (R?=48% e RZajustado=45,4%). Relativamente ao
Political and Regulatory Environment (beta= -0.041; tvalue= -0.415; n.s.), ao Business
and Innovation Environment (beta= 0.036; tvalue= 0.459; n.s.) e a Infrastructure (beta=
0.248; tvalue=1.834; n.s.) verificamos que ndo existem relacOes significativas entre estas
variaveis e a TEA. Assim, ndo se confirmam as hip6teses Hla, H2a e H3a. No caso da
variavel Affordability (beta= -0280; tvalue= -5.915; p<0.05) verificou-se uma relacéo
significativa, mas de forma negativa, o que contraria a hipotese que tinha sido avancada
anteriormente, onde se esperava uma relacdo positiva. Desta forma, ndo se confirma a
H4a. Na variavel Skills (beta= -0.129; tvalue= -1.702; n.s.), percebemos que ndo existe
qualquer tipo de relagdo significativa, o que nos leva a concluir sobre a ndo confirmagéo
da H5a. A Individual Usage (beta=-0.689; tvalue= -5.134; p<0.05) permite-nos perceber
que existe, de facto, uma relacéo significativa com a TEA, mas de uma forma negativa.

Assim, ndo se confirma a validade da H6a. Ja na Business Usage (beta= -0.051; tvalue=
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0.513; n.s.) podemos aferir que a relacdo ndo é significativa, levando a que ndo se
confirma a H7a. Por fim, na variavel Government Usage (beta= 0.176; tvalue= 2.484;
p<0.05), podemos concluir que existe uma relacdo significativa com a TEA, de uma
forma positiva, o que nos leva entdo a confirmar a H8a.

Relativamente ao segundo modelo, verificamos que este € bastante diferente do primeiro,
desde logo ao analisarmos o coeficiente explicativo para a variavel TEA_inov (R?=16,9%
e R%ajustado=12,9%) percebemos que este modelo é menos explicativo que o primeiro.
Assim, verificamos que a varidvel Political and Regulatory Environment (beta= 0.059;
tvalue= 0.470; n.s.) ndo tem uma relacéo significativa com a TEA_inov, pelo que néo se
confirma a H1b. A variavel Business and Innovation Environment (beta= 0.217; tvalue=
2.191; p<0.05) tem uma relacdo positiva significativa com a TEA_inov, pelo que se
confirma a H2b. A Infrastructure (beta= 0.221; tvalue= 1.296; n.s.) ndo tem relagéo
significativa com a variavel dependente TEA_inov, pelo que ndo confirma a H3b. Por
sua vez, a variavel Affordability (beta= -0.259; tvalue= -4.327; p<0.05) confirma a
existéncia de uma relacdo, sendo que é, no entanto, negativa. Assim, ndo podemos
avancar para a confirmacdo da H4b. J& na varidvel Skills (beta= 0.001; tvalue= 0.008;
n.s.) verificamos que a relacdo n&o é significativa, pelo que ndo confirmamos a H5b. Na
variavel Individual Usage (beta= -0.591; tvalue= -3.486; p<0.05) existe uma relacéo
significativa, que &, no entanto, negativa. Assim, ndo confirmamos a H6b. Relativamente
as variaveis Business Usage (beta= -0.087; tvalue= -0.693; n.s.) e Government Usage
(beta= 0.114; tvalue= 1.280; n.s.), ndo existem relagdes significativas com a TEA_inov,

pelo que ndo se confirmam entdo as hipoteses H7b e H8b.
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Tabela I - Andlises de Regressao entre as variaveis do NRI, as variaveis de controlo,a TEA e a

TEA inov.
Variaveis TEA  TEA_INOV
Modelo1l Modelo 2
Pol. And Reg. Environment -.041 .059
(-.415) (.470)
Bus. And Reg. Environment .036 217*
(.459) (2.191)
Infrastructure 248 221
(1.834) (1.296)
Affordability -280*** . P5Q¥**
(-5.915) (-4.327)
Skills -.129 .001
(-1.702) (.008)
Individual Usage -.689 - 591 ***
(-5.134) (-3.486)
Business Usage .051 -.087
(.513) (-.693)
Government Usage 176* 114

(2.484)  (1.280)

Variaveis de Controlo

Ano02013 .009 .004
(.176) (.059)

Ano2014 .070 .036
(1.305) (.525)

Ano2015 .108 .102
(1.931) (1.434)

Ano2016 JA131* 112
(2.274) (1.544)

PIB (GDP per capita, US $) .183* 212*
(2.203) (2.023)

Efficiency Driven -.152 105
(-1.911) (1.040)

Innovation Driven -416** -.178
(-3.432) (-1.160)

R2 480 .169

R2 ajustado 454 129

Nota: <0.001***; p<0.01**; p<0.05*. Valores de Beta Estandardizados, entre paréntesis o valor de t;
Varidveis Dummies: Ano2013, Ano2014, Ano2015, Ano2016 (1=valores desse ano; O=valores de
outro ano); A variavel Ano2012 foi excluida; N=323.

Relativamente a influéncia do tipo de economia junto da TEA e da TEA _inov, podemos

desde logo perceber que o facto de uma economia ser orientada pela inovagéo
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(innovation-driven) tem um impacto negativo na TEA, ou seja, nas economias mais
desenvolvidas a TEA é menor. No caso da TEA _inov essa situacdo nao se mantém.
Alias o que poderia ser esperado era que essa relacao fosse positiva. Ainda assim
teremos que recorrer as Tabelas Il e 111, para perceber que impacto é que o tipo de
economia tem nas relacGes entre os diferentes pilares do NRI e a TEA e a TEA _inov,

respetivamente.

Tabela Il - Andlises de Regresséo entre as variaveis do NRI, as variaveis de controlo, os
tipos de economia e a TEA.

TEA
Variaveis Todas as Factor- Efficiency- Innovation-
Economias Driven Driven Driven
Pol. And Reg. environment .053 A415%* -.286* .351
(.547) (3.056) (-2.354) (1.861)
Bus. And Innov. environment .003 -111 .104 .236
(.040) (-.899) (1.019) (1.633)
Infrastructure .100 -.157 .202 .240
(.765) (-.949) (1.527) (1.569)
Affordability - 255%** -.293* - 276%** 152
(-5.364) (-2.046) (-3.501) (1.571)
Skills -.140 -413* -.003 =172
(-1.816) (-2.129) (-.036) (-1.473)
Individual Usage - A27*** .067 -.807*** -.888***
(-5.418) (.338) (-4.684) (-4.964)
Business Usage -.046 548** .045 -.342*
(-.473) (3.105) (.403) (-2.346)
Government Usage A172* -.435* .194* 409**
(2.392) (-2.183) (2.087) (2.987)
Variaveis de Controlo
Ano2013 012 .002 144 .057
(.215) (.013) (1.471) (527)
Ano2014 .076 128 167 191
(1.391) (.912) (1.701) (1.789)
Ano2015 .128* -.047 .296* 276*
(2.264) (-.324) (2.538) (2.467)
Ano02016 A47* -.093 .358** AL1FF*
(2.522) (-.682) (2.881) (3.417)
PIB (GDP per capita, US $) .108 113 341%* 192
(1.357) (.710) (2.665) (1.623)
R2 457 .676 .305 .358
R2 ajustado 434 .555 237 .284

Nota: p<0.001***; p<0.01**; p<0.05*. Valores de Beta Estandardizados, entre paréntesis o valor de
t; Variaveis Dummies: Ano2013, Ano2014, Ano2015, Ano2016 (1=valores desse ano; O=valores de
outro ano); A variavel Ano2012 foi excluida. 1=tipo de economia, 0=outro tipo de economia. Todos
0s paises n=322; Factor-Driven n=49; Efficiency-Driven n=146; Innovation-Driven n=127.
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Tabela lll - Andlises de Regresséo entre as variaveis do NRI, as variaveis de controlo, os
tipos de economia e a TEA_inov.

o TEA INOV
Variaveis Todas as Factor- Efficiency- Innovation-
Economias Driven Driven Driven
Pol. And Reg. Environment .100 613*F** -.036 A71*
(.822) (5.066) (-.276) (2.515)
Bus. And Innov. Environment .235* -.231* .354*** .285*
(2.386) (-2.100) (3.267) (1.981)
Infrastructure 129 -.297 -.011 .388*
(.785) (-2.020) (-.078) (2.554)
Affordability -.229%** -.248 -.236** .067
(-3.821) (-1.945) (-2.813) (.697)
Skills -.002 297 -.060 -.364**
(-.016) (1.716) (-.618) (-3.144)
Individual Usage - 545*** .245 -.586** -.695***
(-3.225) (1.396) (-3.196) (-3.915)
Business Usage -.187 A458** -.164 -.327*
(-1.529) (2.913) (-1.383) (-2.266)
Government Usage .098 -.607** .091 .130
(1.081) (-3.417) (.915) (.954)
Variaveis de Controlo
Ano2013 .003 -.096 .009 -.098
(.046) (-.701) (.089) (-.919)
Ano2014 .034 .183 .029 137
(.490) (1.462) (.277) (1.294)
Ano02015 .097 -.040 .166 .225*
(1.358) (-.306) (1.333) (2.033)
Ano2016 .108 -.154 .189 .381**
(1.477) (-1.261) (1.425) (3.195)
PIB (GDP per capita, US $) .099 -.225 412%* 279*
(.983) (-1.583) (3.027) (2.381)
R2 140 742 211 .369
R2 ajustado .104 647 134 .296

Nota: p<0.001***; p<0.01**; p<0.05*. Valores de Beta Estandardizados, entre paréntesis o valor de
t; Varidveis Dummies: Ano2013, An02014, Ano2015, Ano2016 (1=valores desse ano; O=valores de
outro ano); A variavel Ano2012 foi excluida. 1=tipo de economia, 0=outro tipo de economia. Todos
0s paises n=322; Factor-Driven n=49; Efficiency-Driven n=146; Innovation-Driven n=127.
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Assim, verificamos que o tipo de economia que mais implicacdes tem junto da TEA € o
Factor-Driven (Tabela Il). Esta conclusdo deve-se ndo s6 ao quociente explicativo do
modelo (R?>= 67,6% e R?ajustado= 55,5%) como também ao nimero de variaveis
relacionadas positivamente com a TEA (duas, a Political and Regulatory Environment —
beta= 0.415; tvalue= 3.056; p<0.05; e a Business Usage — beta= 0.548; tvalue= 3.105;
p<0.05;), que tém uma relagcdo superior com a atividade empreendedora, quando
comparadas aos outros tipos de economia. Desta forma, confirmamos a H9a.
Relativamente a TEA _inov, verificamos que o tipo de economia com maior quociente
explicativo é também o Factor-Driven (R?= 74,2%; R%ajustado= 64,7%). Podemos tirar
esta conclusdo, uma vez mais, ndo so devido ao quociente explicativo, mas também
devido ao facto de ser o tipo de economia com variaveis mais significativas de uma
forma positiva (Political and Regulatory Environment and Business Usage), isto apesar
de ndo ser o tipo de economia com mais variadveis significativas de uma forma positiva
relacionadas com a TEA_inov. Por outras palavras, ndo tem o maior nimero de
variaveis significativas, mas tem as variaveis com maior expressao na significancia da

TEA _inov. Assim, confirmamos também a H9b.

5.2. Discussao dos Resultados

Neste trabalho pretendeu-se identificar se o indice tecnoldgico de cada pais influenciava
a sua respetiva AE, e de que forma se poderia justificar as diferengas de AE existentes,
num primeiro momento entre cada pais e, num segundo momento, entre os tipos de
economia mundiais. Tendo como base o relatdrio anual do WEF, onde € realizado um
estudo sobre o indice de preparacdo tecnoldgica de cada pais, e onde esse indice €
desagregado em varios pilares, procurou-se numa fase posterior perceber quais as
variaveis com maior influéncia, e quais as que poderiam ser repressoras ou potenciadoras
da AE.

Tendo como base os resultados obtidos, bem como a reviséo de literatura efetuada,
podemos entdo sustentar que existe de facto uma relacéo significativa e positiva entre o
grau de preparagdo tecnoldgica de cada pais e a sua AE, o que ajuda a explicar as
diferencas entre os varios paises no que ao seu indice de AE diz respeito. E importante

relembrar que o empreendedorismo € um processo dinamico, complexo e que resulta da
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combinacdo de uma serie de fatores, o que levou a que fossem incluidos um conjunto de
variaveis de controlo normalmente relacionadas com a AE.

Com a globalizacdo crescente, e considerando que os niveis de AE ndo sdo iguais em
todos os tipos de economia, era também importante perceber a influéncia que o tipo de
economia teria na explicacdo da AE de cada pais. Neste sentido, tornou-se importante
fazer uma analise adicional que discriminasse o tipo de economia de cada pais, para poder
alcancar os resultados corretos. Neste ponto, verificou-se que € no tipo de economia
Factor-Driven, que os pilares do NRI sdo mais relevantes para explicar tanto a AE como
a AE de inovagdo, como podemos verificar através dos valores de R? (R?>= 67,6% e R?=
74,2%, respetivamente). Numa primeira instancia podiamos sustentar estes dados com a
influéncia do empreendedorismo de necessidade para os valores de AE de cada pais com
economia Factor-Driven. De facto, como indicam os autores Kontolaimou, Giotopoulos
e Tsakanikas (2015), o empreendedorismo de necessidade ocorre na auséncia de uma
alternativa de emprego valida, associada a uma necessidade do empreendedor de
estabelecer um processo de comercializacdo que Ihe confira rendimento. E, seguindo a
I6gica dos autores, verificamos que este tipo de empreendedorismo tem tendéncia a
ocorrer em paises com menos oportunidades, maior taxa de desemprego e menor indice
de capitalizacdo tecnoldgica — caracteristicas geralmente associadas a paises com
economias Factor-Driven. No entanto, o facto de existirem dois pilares com beta positivo
na nossa analise que ndo se revelam significativos (Skills e Individual Usage), refuta a
hipGtese de empreendedorismo de necessidade, uma vez que ndo estdo relacionados de
forma significativa com este tipo de empreendedorismo, mas sim com O
empreendedorismo como um todo.

Relativamente as variaveis que constituem o indice de preparacdo tecnoldgica, iremos
focar-nos individualmente em cada uma delas para poder fazer uma melhor interpretacéo
dos resultados. A variavel do Political and Regulatory Environment ndo resultou numa
relagdo significativa com a AE nem com a AE de inovagdo. Apesar de existir uma
diferenga do primeiro para o segundo modelo, onde a relacdo é negativa no primeiro e
positiva no segundo, nenhum dos resultados revela ser significativo, 0 que contraria as
hipoteses desenvolvidas. De facto, seguindo o raciocinio de Baliamoune-Lutz e Garello
(2013), uma maior regulagdo, na forma de impostos elevados, pode constituir um
impedimento ao desenvolvimento do empreendedorismo. Gonzélez e Cepeda (2015)

sugerem também que quanto mais baixos forem os custos de comegar um negdcio nas
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economias de mercado, maior sera o crescimento econémico através de diferentes canais,
pelo que a sensibilidade dos governos a legislacdo aplicada se torna importante. No
entanto, e apesar de existir uma relacéo, esta ndo € significativa e ndo se confirmou uma
ligacdo entre esta varidvel e a AE ou a AE de inovagéo.

Relativamente a segunda variavel, o Business and Innovation Environment, Doruk e
Soylemezoglu (2014) afirmam que o papel que a inovacao tem no crescimento econdmico
aumentou exponencialmente nas tltimas duas décadas, o que serve de suporte a hipotese
levantada neste estudo. No entanto, ndo se verificou uma relagdo significativa com a AE,
0 que pode ser explicado pelo facto de ser uma variavel independente relacionada com a
inovacéo relacionada com uma variavel dependente que ndo contempla a inovagdo nos
seus valores. Em contrapartida, a relacdo com a AE de inovacédo é significativamente
positiva, essencialmente pela razdo enunciada antes: esta variavel dependente contempla
a inovagdo dentro da AE de inovacao.

Constatou-se também que, na variavel de Infrastructure, ndo se pode concluir a existéncia
de relacdes significativas. Ngwenyama e Morawczynski (2009) referem que as
infraestruturas de ICT’s sdo importantissimas para o rapido desenvolvimento das
economias mundiais, sobretudo as emergentes. No entanto, a hipdtese construida nao se
confirmou, pelo que concluimos que ndo existe relacdo significativa entre esta variavel,
a AE e a AE de inovacéo.

Surpreendentes foram os resultados da variavel Affordability, uma vez que era expectével
uma relacdo significativa de forma positiva. A relacdo é de facto significativa, mas de
uma forma negativa em ambos os modelos (AE e AE de inovacdo). Possivelmente a
justificacdo para este facto reside na ideia de Ngwenyama e Morawczynski (2009), que
sustentam que a ideia de que todas as economias conseguiriam alcancar altos ritmos de
crescimento econdmico ao expandirem e facilitarem o acesso as ICT’s ndo corresponde
a realidade, uma vez que h& mais fatores em consideracao.

A relacdo entre a variavel Skills e a AE e a AE de inovagdo foi também analisada, mas
nenhuma relagdo significativa foi encontrada. De acordo com Nelson e Phelps (1966), a
educacdo permite a um individuo preparar-se para realizar certos tipos de tarefas com
maior rigor e conhecimento. E segundo Acs et al. (2009), o conhecimento contribui para
0 aumento de valor econémico e para o desenvolvimento de novos produtos, pelo que se

esperava que esta variavel estivesse positivamente relacionada e de forma significativa
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com a AE e a AE de inovagdo. No entanto, ndo se verificou qualquer tipo de relacéo
significativa, o que fez com que nédo se confirmassem as hipoteses avancadas.
Relativamente a Individual Usage, era expectavel que existisse uma relacdo positiva, uma
vez que a penetragdo de ICT’s junto da populagdo permite uma tomada de decisdo mais
informada e com menos riscos econdmicos associados, conforme sustentado
previamente. No entanto, o resultado foi surpreendente na medida em que a relacdo é de
facto significativa, tanto com a AE como com a AE de inovacgéo, mas negativa em ambas
quando se esperava uma relacdo positiva. Doruk e Séylemezoglu defendem que o capital
humano é um dos fatores criticos de sucesso de um novo negdcio, 0 que suportava a
hipdtese apresentada. No entanto, pode ser alegado que a penetracdo de ICT’s junto da
populacdo de um pais apenas se apresenta como uma ferramenta de acesso a informacao,
e que fica ao critério de cada individuo utiliza-la para se informar e preparar para o desafio
empreendedor.

No ponto que aborda a Business Usage, era também expectavel que a relacdo existente
fosse positivamente significativa, o que nao se verificou. De facto, Geginat e Saltane
(2016) defendem que quanto maior for a transparéncia nos negécios e na utilizacdo de
informacgdo, menor serd o tempo perdido e a possibilidade de erros. Assim, seria
expectavel uma relacdo positiva significativa que ndo veio a acontecer, pelo que as
hipdteses relacionadas com esta variavel também nédo se confirmaram.

Por fim, a variavel relacionada com o Government Usage apresentou uma relacdo positiva
e significativa quando relacionada com a AE, no modelo 1, mas que néo se confirmou no
modelo 2, relacionada com a AE de inovacdo. Esta relacdo estd associada a ideia de
Bankole (2016), que sugere gue 0s governos de cada pais podem nao ter a capacidade de
alocar os recursos de forma correta, o que limita o empreendedorismo e,
consequentemente, o crescimento econémico.

No que diz respeito as varidveis de controlo, € possivel afirmar que existe uma relacao
significativa e positiva entre o PIBpc e a AE e a AE de inovacéo, ideia defendida por
diversos autores, por exemplo Parker e Robson (2004).

Em relacdo aos tipos de economia, era expectavel que os pilares do NRI influenciassem,
de forma diferente, a AE de cada pais com tipos de economia diferentes. Esta relagédo
verificou-se, uma vez que o tipo de economia com o modelo mais explicativo é o Factor-
Driven. Esta hipdtese faz sentido, uma vez que, como ja vimos anteriormente, 0

empreendedorismo impulsiona o crescimento econémico e, consequentemente, o tipo de
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economia. Era também expectavel que a relagdo se mantivesse quando a variavel
dependente se alterasse para a TEA _inov, o que se verificou. Apesar de a conclusdo base
se manter, ou seja, o tipo de economia com 0 modelo mais explicativo continuar a ser o
Factor-Driven, houve alguma variagdo nas varidveis mais significativas. Assim,
verificamos que quando combinamos o empreendedorismo com a inovagéo, os pilares de
maior significancia alteram-se, o que se torna também expectavel se pensarmos que o
empreendedorismo de inovacao se desenvolve a velocidades diferentes, com base no tipo
de economia, uma vez que precisa de certos requisitos para o seu desenvolvimento
(velocidade de ligacdo a internet, acesso a meios tecnoldgicos, entre outros fatores).

Por ultimo, € importante salientar ainda que existem efeitos temporais, registados pelas

diversas dummies utilizadas para os diferentes anos do estudo.

6. Conclusoes, Limitacdes e Estudos Futuros

6.1. Conclusoes

O empreendedorismo é uma disciplina que se tem vindo a desenvolver ao longo dos anos
e que tem ganho cada vez mais a atencéo de diversos investigadores. Numa fase em que
a mudanca no paradigma econdmico, social e tecnoldgico é constante, faz sentido que 0s
empreendedores, agentes do empreendedorismo, ganhem relevo na afirmacdo desta
mudanca (Audretsch, 1995).

Assim, este estudo procurou perceber qual o papel da tecnologia, e mais concretamente
do indice de preparacédo tecnoldgica de cada pais, como elemento impulsionador da AE.
Partindo da premissa que os niveis de AE variam entre paises, 0 presente estudo procurou
perceber quais as variaveis do NRI, definidas pelo WEF, que influenciavam os valores de
AE. Varios sdo os estudos sobre empreendedorismo, tecnologia, empreendedorismo
tecnoldgico e preparacéo tecnoldgica, contudo nenhum configurava todas as variaveis
num sé estudo, que recorresse a valores externos e independentes para concluir sobre esta
relacdo. Concluiu-se que os paises com menores niveis de desenvolvimento tecnoldgico
sd80 mais propensos a pratica do empreendedorismo, uma vez que as variaveis do NRI
sugerem ser mais explicativas da AE nestes tipos de economia, algo que se verificou tanto

para a AE como para a AE de inovacdo. Numa analise mais detalhada, os paises que tém
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uma maior utilizacdo de tecnologias por parte do governo (Government Usage) afiguram-
se como paises mais propensos ao empreendedorismo, justificado pela agilidade de
processos burocraticos através de sistemas de informacdo. No entanto, verificou-se
também uma relagéo pela negativa das varidveis Affordability e Individual Usage com a
AE, que se prende pelo facto de o acesso a informacdo ndo significar, por si s6, 0 uso
dessa informacdo por parte da populacdo. Ja em relacdo a AE de inovacdo, verifica-se
uma relagéo positiva com a variavel Business and Innovation Environment, que pode ser
justificada pela integracdo da inovacéo no contexto da AE. Em contrapartida, as variaveis
Affordability e Individual Usage apresentaram uma relagdo negativa com a AE de
inovacdo, cuja justificacdo é igual a anteriormente apresentada, quando comparada com
a AE.

Relativamente aos tipos de economia, podemos concluir que existe de facto uma relagdo
dos mesmos com os pilares do NRI e a AE e AE de inovagéo, suportada quer pela revisao
literéria efetuada, quer pela percentagem explicativa de cada modelo testado. Verificou-
se uma relagcdo mais expressiva com o tipo de economia Factor-Driven, tanto na AE como
na AE de inovacdo, cuja justificacdo pode ser o facto de existirem mais gaps nesses paises
com economias tradicionalmente mais frageis, logo mais oportunidades de
empreendedorismo.

Em suma, verifica-se que o NRI tem um impacto maior na AE do que na AE de inovacao
(considerando os valores de R?), ainda que o nimero de variaveis significativas seja o
mesmo. Também se verificou que em algumas variaveis do NRI se mantiveram as

relac@es significativas com a AE e a AE de inovacao.

6.2. LimitagOes e Estudos Futuros

Relativamente a limita¢Ges, podemos afirmar que a principal limitacdo deste trabalho se
prende com o nimero de paises analisados, que representam cerca de 48% dos paises a
nivel mundial, num total de 323 observacdes. Ainda que a amostra contenha grande parte
da populacdo mundial, nem todos os paises observados estdo presentes em todos 0s anos
do estudo, devido a auséncia de informac6es relativas aos paises para determinados anos.

No que ao periodo de analise diz respeito, 0 mesmo também pode constituir uma
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limitacdo, uma vez que o periodo analisado é relativamente curto (2012 a 2016). No
entanto, o constrangimento temporal deveu-se ao facto de antes de 2012 as variaveis
estudadas serem diferentes, ndo podendo assim o estudo ser alargado a anos anteriores. E
ainda possivel afirmar que existem varidveis que limitam a precisao deste tipo de dados
tecnoldgicos quando reunidos a volta de um indicador s6. Archibugi et al. (2009) alertam
para a existéncia de fatores que podem influenciar a veracidade do indicador tecnolégico
quando se processa a criacdo do mesmo. Relativamente ao primeiro, Furman et al. (2002)
e Archibugi e Pianta (1992) indicam que o uso de um valor para um pais inteiro e o facto
de esse mesmo pais poder ser constituido por areas bastante heterdgenas entre si faz com
que o valor apresentado possa ndo corresponder a realidade, revelando apenas uma média
das varias areas do pais, e ndo o valor correto de cada area. Sobre o segundo, Patel e Pavitt
(1988) e Archibugi e Michie (1998) sugerem que a comparacao internacional que é feita
entre paises pode néo ser relevante, uma vez que se pode tornar desnecessario comparar
niveis tecnoldgicos entre paises como os Estados Unidos ou a Suécia com paises como o
Gana ou a India, uma vez que as diferencas entre ambos s&o significativas a varios niveis
(paises desenvolvidos vs paises em vias de desenvolvimento). Foi para dar resposta a este
segundo constrangimento, que se optou por fazer uma andlise diferenciadas por tipologia
de economia. Ainda assim, ficou demonstrado que alguns dos resultados ainda
justificariam mais exploracdo, uma vez que alguns dos pilares mantém rela¢Ges contrarias
as que poderiam ser expectaveis.

Estudos futuros poderiam partir da mesma analise estatistica, mas agregar os dados antes
de 2012 para permitir uma amostra maior e mais fidedigna. Poderiam também focar-se
na questdo territorial, fazendo uma andlise mais detalhada a cada tipo de economia,
enquadrando cada pais num tipo de economia que permitisse perceber a uma escala menos

falivel qual a relacdo do indice de preparagdo tecnoldgica com cada tipo de economia.
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ANexos

Paises e Anos analisados:

Periodo Analisado

Fase de

Desenvolvimento:

Africa do Sul 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Argélia 2013; 2012; Factor Driven
Angola 2014; 2012; Factor Driven
Botswana 2015; 2014; 2013; 2012, Factor Driven
Burkina Faso 2015; 2014; Factor Driven
Camardes 2016; 2015; 2014; Factor Driven
Egipto 2016; 2015; 2012; Transicao 2-1
Etiopia 2012; Factor Driven
Gana 2013; 2012 Factor Driven
Libia 2013; Factor Driven
Malawi 2013; 2012; Factor Driven
Marrocos 2016; 2015; Efficiency Driven
Namibia 2013; 2012; Efficiency Driven
Nigéria 2013; 2012; Factor Driven
Senegal 2015; Factor Driven
Tunisia 2015; 2012; Transi¢caol-2
Uganda 2014; 2013; 2012; Factor Driven
Zambia 2013; 2012; Factor Driven
Arabia Saudita 2016; Efficiency Driven
Cazaquistédo 2016; 2015; 2014; Transicao 1-2
China 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Coreia do Sul 2016; 2015; 2013; 2012; Innovation Driven
Emirados Arabes Unidos 2016; Innovation Driven
Filipinas 2015; 2014; 2013; Factor Driven
Georgia 2016; 2014; Efficiency Driven
Hong Kong 2016; Innovation Driven
india 2016; 2015; 2014; 2013; Factor Driven
Indonesia 2016;2015; 2014;2013; Efficiency Driven
Irdo 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Factor Driven
Israel 2016; 2015; 2013; 2012; Innovation Driven
Japéo 2014, 2013; 2012; Innovation Driven
Jordania 2016; Efficiency Driven
Libano 2016; 2015; Efficiency Driven
Malasia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Paquistéo 2012; Factor Driven
Qatar 2016; 2014, Innovation Driven
Singapura 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Tailandia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Taiwan 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Turquia 2016; 2013; 2012; Efficiency Driven
Vietname 2015; 2014, 2013; Factor Driven
Alemanha 2016; 2015; 2014; 2013; 2012, Innovation Driven
Austria 2016; 2014; 2012; Innovation Driven
Bélgica 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Bdsnia e Herzegovina 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Bulgaria 2016; 2015; Efficiency Driven
Chipre 2016; Innovation Driven
Croéacia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Dinamarca 2014; 2012, Innovation Driven
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Paises e Anos analisados:

Periodo Analisado

Fase de
Desenvolvimento:

Eslovaquia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Transicao 2-3

Eslovénia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Espanha 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Estonia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Transicao 2-3

Finlandia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Franca 2016; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Grécia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Holanda 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Hungria 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Irlanda 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Italia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Leténia 2016; 2015; 2013; 2012; Efficiency Driven
Lituania 2014, 2013; 2012; Efficiency Driven
Luxemburgo 2016; 2015; 2014; 2013; Innovation Driven
Macedédnia 2016; 2015; 2013; 2012; Efficiency Driven
Noruega 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Polénia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Portugal 2016; 2015; 2014; 2013; 2012 Innovation Driven
Reino Unido 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Republica Checa 2013; Innovation Driven
Roménia 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Russia 2016; 2014; 2013; 2012; Transicao 2-1

Suécia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Suica 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Argentina 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Barbados 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Bolivia 2014; Factor Driven

Brasil 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Chile 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Colémbia 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Costa Rica 2014, 2012; Efficiency Driven
El Salvador 2016; 2014; 2012; Efficiency Driven
Equador 2016; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Guatemala 2016; 2015; 2014, 2013; Efficiency Driven
Jamaica 2016; 2014; 2013; Efficiency Driven
México 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Panama 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Peru 2016; 2015; 2014; 2013; 2012 Efficiency Driven
Porto Rico 2015; 2014; 2013; Transicao 3-2

Suriname 2014; 2013; Efficiency Driven
Trinidade e Tobago 2014; 2013; 2012; Transicdo 2-3

Uruguai 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Efficiency Driven
Canada 2016; 2015; 2014; 2013; Innovation Driven
Estados Unidos 2016; 2015; 2014; 2013; 2012; Innovation Driven
Australia 2016; 2015; 2014; Innovation Driven
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