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RESUMO

A questdo da empregabilidade dos trabalhadores mais velhos configura-se como
um tema de enorme atualidade e relevancia pratica. De fato, o tema que nos propomos
analisar foi objeto de tratamento por diversas organizacBes internacionais, nomeada-
mente a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico, bem como a
Organizacdo Internacional do Trabalho.

Como ponto de partida, importa delimitar o conceito de empregabilidade, bem
como o conceito de trabalhadores mais velhos.

Em capitulo seguinte vamos atentar nos fatores que influenciam a empregabili-
dade destes trabalhadores, concretamente, nas questbes de salde, competéncia, bem
como nas questdes legais e de atitude, a que se somam questbes econdémicas, demogra-
ficas e sociais; todas as questdes referidas assumem relevancia pratica no contexto es-
pecifico que respeita a este grupo da populacédo ativa. No entanto, € nosso entendimento
que as questdes identificadas ndo esgotam a analise deste tema. Assim, e apds este en-
quadramento tedérico, importa comparar a empregabilidade dos trabalhadores mais ve-
Ihos com a das geragdes mais novas; para esse efeito, vamos identificar e analisar um
conjunto relevante de variaveis — por exemplo, o nivel de escolaridade, o sexo, o estado
civil, bem como o tipo de contrato de trabalho — de forma a identificar a relevancia pra-
tica do conceito de empregabilidade.

O tema em tratamento implica ainda a anélise das medidas tomadas em Portugal,
bem como num conjunto selecionado de paises da Europa do sul, central e paises nordi-
cos, no sentido de implementar diversas politicas publicas destinadas a promover a em-
pregabilidade destes trabalhadores, as quais tiveram por base um aumento da idade da

reforma, com o consequente envelhecimento da populacéo ativa.
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Esta situacdo é agravada pelo aumento da esperanca media de vida, nos termos
do qual, a tendéncia vai ser prolongar a vida ativa destes trabalhadores, de forma a ga-
rantir a sustentabilidade dos mecanismos da Seguranca Social, questdo de enorme atua-
lidade e importancia no contexto econémico-social

Palavras-Chave: Empregabilidade; Envelhecimento; Trabalhadores mais

Velhos; Portugal; OCDE.
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ABSTRACT

The issue of the employability of older workers is a matter of great timeliness
and practical relevance.

Indeed, the subject we are considering has been dealt with by a number of inter-
national organizations, including the Organization for Economic Co-operation and De-
velopment and the International Labor Organization.

As a starting point, the concept of employability, as well as the concept of older
workers, should be delimited.

In the following chapter, we will look at the factors that influence the employa-
bility of these workers, specifically, health, competence, as well as legal and attitude
issues, together with economic, demographic and social issues; all the above issues are
of practical relevance in the specific context concerning this group of the active popula-
tion. However, it is our understanding that the issues identified do not exhaust the anal-
ysis of this topic. Thus, after this theoretical framework, it is important to compare the
employability of the older workers with that of the younger generations; To that pur-
pose, we will identify and analyze a relevant set of variables - for example, educational
level, gender, marital status, and the type of employment contract - in order to identify
the practical relevance of the concept of employability.

The topic under consideration also involves the analysis of the measures taken in
Portugal, as well as a selected set of countries from southern, central and Nordic coun-
tries, in order to implement a number of public policies aimed at promoting the employ-
ability of these workers. retirement age, with the consequent aging of the labor force.

This situation is exacerbated by the increase in the average life expectancy, ac-

cording to which the tendency will be to extend the working life of these workers, in
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order to guarantee the sustainability of the Social Security mechanisms, a matter of
great timeliness and importance in the economic- social.

Key-words: Employability; Aging; Older Workers; Portugal; OECD.
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1. Introducéao

A questdo da empregabilidade constitui atualmente um dos principais desafios
colocados aos governos dos diversos paises e uma das preocupacdes fundamentais de
variadas institui¢cbes e organismos internacionais.

Considerando o contexto, cada vez mais global, do mundo em que vivemos,
importa destacar a existéncia de um conjunto relevante de diferencas, as quais se acen-
tuam de forma significativa, que marcam ou delimitam o tecido social.

Desta forma, e a par das dificuldades sentidas por parte dos trabalhadores mais
jovens na integragdo no mercado de trabalho, verifica-se hoje que, com o aumento da
esperanca média de vida, também os trabalhadores mais velhos (mas ndo em idade de
reforma), independentemente da sua experiéncia e valor, se veem na contingéncia —
fruto de circunsténcias a que séo alheios, como acontece nos casos de processos de fu-
sdo, concentracdo ou deslocacBes de empresas — de terem de reiniciar a sua vida pro-
fissional.

E neste ambito que surge a questdo da discussdo do tema da empregabilidade
dos trabalhadores mais velhos e a necessidade de responder a problematica da sua inte-
gracdo no mercado de trabalho, num momento em que o0 aumento da esperanca média
de vida e a sustentabilidade dos sistemas de Seguranca Social constituem factores a
considerar e conciliar.

Esta problematica, cada vez mais transversal a um conjunto variado de paises,
conduziu a implementacdo de diversas politicas e reformas estruturais no sentido de

facilitar e encorajar a integracdo dos trabalhadores mais velhos no mercado laboral —

10
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constituindo esta uma das preocupacdes predominantes de variadas instituicbes, nomea-
damente da Organizacéo Internacional do Trabalho.

A referida instituicdo desde sempre deu particular relevancia ao tema em causa,
tendo instituido nos anos 30 do século passado 0s primeiros mecanismos de prestacdo
de seguros de invalidez, velhice e sobrevivéncia.

Assim, a relevancia e atualidade do tema objeto da presente dissertacdo justifi-
cam a sua andlise, partindo do conceito de “empregabilidade”, bem como dos pressu-
postos e fatores que a influenciam, nomeadamente, no que respeita aos designados “tra-
balhadores mais velhos”. A delimitacdo dos referidos conceitos afigura-se-nos essenci-
al, surgindo como questdo preliminar a identificacdo do papel desempenhado por estes
trabalhadores no quadro econdmico e social vigente no conjunto dos paises europeus.

Com a presente dissertacdo esperamos, em concreto, dar um contributo no senti-
do de responder a questdo da qualidade do emprego dos trabalhadores mais velhos, bem
como analisar as medidas que tém sido tomadas — quer em Portugal quer ao nivel da
Unido Europeia — tendo por objetivo fundamental incrementar a taxa de emprego deste
cada vez mais relevante segmento da populacao ativa.

Neste contexto, importa mencionar que a taxa de emprego destes trabalhadores
em Portugal se situa nos 52,08% — um ligeiro aumento quando comparado com 0s
50,05% registados no ano 2000. [OCDE: (2017)]

A anélise das medidas tomadas em Portugal e na Unido Europeia permitira efe-
tuar uma analise comparativa. Em seguida serdo apresentadas, em subcapitulos, as me-
didas implementadas quer em Portugal, quer na Espanha, Franca, Italia, Holanda, bem
como Dinamarca e Noruega, procedendo-se igualmente a uma analise comparativa das

mesmas. Esta andlise permitira a elaboracdo de algumas concluses, apresentadas no
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capitulo seis bem como sugestBes para posterior investigacdo e ainda as limitacGes en-

contradas no método aqui utilizado.

2. Conceito de Empregabilidade

Como ponto de partida da presente dissertagdo, importa delimitar, em concreto,
0 que estd em causa quando falamos de “empregabilidade”. De facto, e como refere a
Organizacéo Internacional do Trabalho, estamos perante um conceito bastante amplo, o
qual abrange o conjunto de conhecimentos e competéncias que potenciam a capacidade
reconhecida aos trabalhadores, no sentido de garantirem e manterem um determinado
emprego.

Partindo desta defini¢do, podemos referir, com Roland Kadefors [2010, p.1], que
este conceito deve ser entendido de uma dupla perspectiva: concretizando, a par da ca-
pacidade dos trabalhadores de garantirem e manterem um emprego, devem igualmente
ser tidos em consideracdo os incentivos e oportunidades que sdo oferecidos aqueles que
procuram emprego.

Também Erik Berntson [2008, p. 15] refere como integrando este conceito a
percecdo individual dos trabalhadores das suas possibilidades de obterem novo empre-
go, seja na mesma area, seja em area distinta daquela em que desempenham funcdes.

Ja para Fugate [2004, p. 16], o elemento fundamental do conceito em analise
prende-se com a “adaptabilidade” dos trabalhadores, caracteristica que assume atual-
mente grande importancia, considerando a exigéncia cada vez maior do mercado de
trabalho.

Lee Harvey [2001, p. 99] também aborda o conceito de empregabilidade partin-

do do ponto de vista do trabalhador; para este autor, no entanto, o conceito em causa €

12
Pagina de 56



analisado da perspetiva dos estudantes e das capacidades que estes detém para conse-
guir determinado emprego.

Esta dimensdo individual abordada pelos autores acima referidos ndo esgota o
conceito de que estamos a tratar; com efeito, o conceito de empregabilidade pode
igualmente ser abordado numa perspetiva distinta: em concreto, parece possivel defen-
der, com Garsten e Jacobsten [2004, p.1] que a ideia de empregabilidade tem subjacente
ndo apenas o trabalhador em si mesmo, mas também devera ser considerada a orienta-
cdo do mercado na sociedade. Ou seja, a forma como o trabalhador se enquadra no mer-
cado de trabalho em que se insere; ndo sé as sua capacidades de um ponto de vista abso-
luto, nivel de estudos, idade e genero, mas também estas mesmas capacidades de um
ponto de vista relativo, em comparagcdo com 0s seus pares. Esta comparag¢do assume
relevancia na medida em que o mercado de trabalho se assume como um mercado di-
namico e competitivo, existindo para a mesma oferta um nimero elevado de procura.

Também Van der Heijde e Van der Heijden [2006, p. 449] consideram o concei-
to em analise de uma dupla perspectiva; para estes autores, a empregabilidade carece de
ser analisada quer do ponto de vista do trabalhador, como do ponto de vista da empresa.
Assim, é defendido que este conceito implica a obtencéo de uma vantagem competitiva
sustentada ao nivel da empresa, mas também tem que permitir ao trabalhador alcancar
sucesso profissional.

Em termos sistematicos, podemos enunciar como constitutivos do conceito em
analise os seguintes requisitos: [Van der Heijde e Van der Heijden: (2006), pp. 453 ss]

- experiéncia profissional, enquanto fator de capital humano relevante para a

vitalidade das organizacGes;

13
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- antecipacdo e otimizacdo, entendidos como fundamentais num contexto de
uma, cada vez mais, acentuada exigéncia de adaptabilidade e flexibilidade que constitu-
em a matriz do mercado de trabalho nos nossos dias;

- flexibilidade, enquanto concretizacdo dos requisitos acima mencionados;

- espirito corporativo, manifestado na relevancia assumida pelo trabalho de
equipa e pela definicdo de objetivos comuns;

- equilibrio, entendido como a necessidade de conciliar eventuais interesses con-
traditorios dos trabalhadores e dos empregadores.

Considerando as diversas defini¢cbes do conceito de empregabilidade que acima
referimos, e atentando igualmente nos requisitos enunciados, podemos afirmar que re-
sulta como sendo exigivel ao trabalhador uma constante adaptacdo as necessidades do
mercado em cada momento, com a consequente obrigacdo que tais adaptacdes represen-
tam, nomeadamente no que respeita a necessidade permanente de atualizacdo de conhe-
cimentos. Este ponto mereceu a atencdo de autores como Fugate, Kinicki e Ashforth
[2004, p. 16], para quem o elemento fundamental do conceito em analise se prende pre-
cisamente com a “adaptabilidade” dos trabalhadores. Segundo os referidos autores, po-
demos entender o conceito de empregabilidade como implicando uma forma de adapta-
cdo ativa especifica ao trabalho, a qual possibilita aos trabalhadores a identificacédo e
realizacéo de oportunidades de carreira.

Nesta sede, parece-nos inegavel que esta Gltima dimensdo tem assumido rele-
vancia consideravel, sendo particularmente objeto de analise no caso dos trabalhadores
mais velhos — em teoria, com maiores dificuldades de adaptacéo e resposta a essa atua-

lizacdo. Este ponto concreto assume uma enorme relevancia; em consequéncia da queda
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da natalidade, bem como do aumento da esperanca média de vida, tendo-se assistido a

um incremento do niimero de trabalhadores mais velhos.

Tendo em conta as diversas defini¢cGes do conceito de empregabilidade que iden-

tificamos, entendemos que o conceito em causa abrange ndo apenas o trabalhador indi-

vidualmente considerado, mas também implica a analise da sua insercdo quer a nivel da

empresa, quer a nivel da propria sociedade,

permitindo-lhe identificar e realizar o seu

sucesso profissional, bem como proporcionar a empresa a obtencdo de uma vantagem

competitiva sustentada.

Em termos sistematicos, podemos identificar os conceitos de empregabilidade

encontrados na literatura, do seguinte modo:

Autor /[ Obra

Conceito adoptado

Roland Kadefors, Employability of older peo-
ple: a scientific review, conclusions and rec-
ommendations - WP 3, Activity 1, 2010, p. 1

Capacidade de obter emprego, tendo em conta a
adequacdo das habilitagdes do trabalhador, mas
também os incentivos e oportunidades ofereci-
das aos individuos para buscar emprego.

Erik Berntson, Employability perceptions - Na-
ture, determinants, and implications for health
and well-being, Stockholm University, 2008, p.
15

Percepcdo individual dos trabalhadores das suas
possibilidades de obterem novo emprego, seja
na mesma area, seja em area distinta daquela em
que desempenham funcdes.

Mel Fugate, Angelo J. Kinicki, Blake E. Ash-
forth, “Employability: A psycho-social con-
struct, its dimensions, and applications”, in
Journal of vocational behaviour, n.° 65, 2004, p.
15

Forma de adaptacdo activa especifica do traba-
Iho, a qual possibilita aos trabalhadores a identi-
ficacdo e realizagcdo de oportunidades de carrei-
ra.

Lee Harvey, “Defining and measuring employ-
ability”, Quality in Higher Education 7(2),
2001, p. 1

Propensdo dos estudantes para obterem empre-
go.

Christina Garsten e Kerstin Jacobsson, Learning
To Be Employable: An Introduction, in Garsten,
C. e Jacobsson, K. (eds.) Learning to be em-
ployable, Palgrave MacMillan, 2004, pp. 1 e 2

A empregabilidade tem subjacente ndo apenas o
trabalhador em si mesmo, mas também devera
ser considerada a orientacdo do mercado na
sociedade.

15
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Autor /| Obra

Conceito adoptado

Van der Heijde e Van der Heijden, “A Compe-
tence-Based and Multidimensional Operational-
ization and Measurement of Employability”, in
Human Resource Management, Vol. 45, n.° 3,
2006

Obtencéo de uma vantagem competitiva susten-
tada ao nivel da empresa, mas também tem que
permitir ao trabalhador alcancar sucesso profis-
sional

Sofia Vieira da Silva, A Empregabilidade dos
Trabalhadores Mais Velhos

Conceito-quadro que abrange ndo apenas o tra-
balhador individualmente considerado, mas
também implica a analise da sua insercao quer a
nivel da empresa, quer a nivel da propria socie-
dade, permitindo-lhe identificar e realizar o seu
sucesso profissional, bem como proporcionar a
empresa a obtencdo de uma vantagem competi-
tiva sustentada.

Diretamente relacionada com a definicdo do conceito de empregabilidade, esta a

sua mensurabilidade. Partindo da metodologia seguida por Van der Heijde e Van der

Heijden [2006, p. 456], podemos afirmar estar perante um conceito mensuravel; como

ensinam os referidos autores, uma proposta valida para medir o conceito em causa

consiste na utilizacdo de multiplas medidas, quer objetivas quer subjetivas, partindo das

respostas dadas ndo sO pelos trabalhadores, como também pelos seus supervisores

diretos. No entanto, e atendendo a dificuldade com que nos deparamos no sentido de

obter dados quantitativos que ilustrem as referidas medidas [Van der Heijde e Van der

Heijden (2006): p. 456], podemos distinguir diferentes escalas, as quais serdo utilizadas

para medir os elementos constitutivos do conceito de empregabilidade acima

identificados.

A metodologia adoptada por estes autores parte do pressuposto que as medidas

adoptadas séo transversais aos varios trabalhadores, independentemente da area da sua

especializagcdo. No entanto, o0 modelo em causa conhece relevantes limitagdes, que

16
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advém do fato de terem por base apenas uma amostra individualmente considerada dos
trabalhadores. Ha ainda, em nosso entender, outra relevante limitacdo ao modelo aqui
identificado. De fato, e como referem os autores citados, o instrumento de medicdo em
causa foi testado tendo por base apenas uma amostra da populacdo, aspeto justificado
com a dificuldade de recolha de dados transversais a globalidade da populacéo, quer dos

trabalhadores, quer dos empregadores.

Dado que o nosso trabalho se foca na empregabilidade dos trabalhadores mais
velhos, importa precisar o que se entende por “trabalhadores mais velhos”. Roberto
Leombruni e Claudia Villosio [2005, p. 4] entendem como integrando este conceito 0s
trabalhadores com idades compreendidas entre os 55 e 0s 64 anos. No mesmo sentido,
também Roland Kadefors enuncia os 55 anos como a idade a partir da qual um traba-
Ihador pode ser considerado como trabalhador mais velho.

No entanto, a idade a partir da qual um trabalhador passa a ser considerado co-
mo mais velho pode variar. Por exemplo, na Holanda encontramos programas especifi-
cos destinados a promover a empregabilidade dos trabalhadores mais velhos, que
abrangem trabalhadores a partir dos 40 anos, e em Espanha ha um conjunto de progra-
mas destinados a trabalhadores com idades superiores aos 59 anos.

Considerando um conjunto variado de estudos publicados [Leombruni ; Viloso
(2005)] abrangendo diversos paises, podemos afirmar que a taxa de empregabilidade
destes trabalhadores é reduzida; esta situacdo podera ter varias causas — COmo veremaos
no capitulo subsequente — predominando a relevancia assumida pelos incentivos a re-
forma antecipada que vigoraram nalguns paises, por um lado, e a ideia de um acréscimo

de custos inerentes a contratacdo destes trabalhadores, por outro.
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Importa igualmente apurar, partindo das caracteristicas do trabalhador em causa
— como sejam o género, a sua formacéo, nivel de escolaridade, entre outros — se estas
constituem fatores decisivos no que respeita a decisdo de contratar os trabalhadores
mais velhos.

Assim, vamos comecar por analisar os fatores que influenciam a empregabilida-

de destes trabalhadores, tema que constitui a matriz do capitulo seguinte.

3. Fatores que influenciam a Empregabilidade

A transicdo entre estar empregado / ativo, por um lado, e a reforma, por outro,
ndo é uma transicdo uniforme; de facto, os trabalhadores mais velhos, para além da situ-
acao de reforma, tém igualmente de enfrentar outras situagdes de inatividade, cabendo
destacar neste contexto a possibilidade de desemprego, invalidez ou doenga prolongada.

Na linha do que referimos no capitulo anterior, os niveis de empregabilidade
podem ser influenciados por diversos fatores. Em concreto, e no que aos trabalhadores
mais velhos diz respeito, podemos distinguir as seguintes questées fundamentais: [Ka-
defors (2010): p.2]

I. questdes de saude;

ii. questdes de competéncia;

iii. questdes legais;

iv. questdes de atitude;

V. questdes demogréficas, sociais e economicas.

18
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i. Questbes de Saude

Atentando nas questfes de saude, podemos distinguir um conjunto de problemas
distintos, os quais assumem particular relevancia no que respeita aos trabalhadores mais
velhos: referimo-nos em concreto a capacidade fisica destes trabalhadores, abrangendo
quer fatores anatémicos, como psicologicos; de fato, com a idade, as fun¢des muscula-
res e a capacidade motora tendem a ser progressivamente menores, 0 que nos parece
contribuir de forma decisiva para impossibilitar estes trabalhadores de desempenharem
funcdes que impliquem um significativo esfor¢o a nivel fisico.

Outro problema relacionado com a questdo em andlise prende-se com a possibi-
lidade dos trabalhadores mais velhos desempenharem fungfes que impliquem trabalho
por turnos. Também aqui, é apontado como 6bice a eventual intoleréncia deste grupo de
trabalhadores as caracteristicas especificas inerentes a este tipo de trabalho, nomeada-
mente, no que respeita ao trabalho noturno.

A este proposito, é importante salientar que diversos autores apontam a existén-
cia de intolerancia dos trabalhadores mais velhos a trabalhos com as caracteristicas aci-
ma mencionadas, a qual pode acarretar, nomeadamente, 0 aparecimento de problemas a
nivel de sono, bem como a possibilidade de desenvolvimento de fadiga crénica.

A par das questbes acima referidas, levantam-se igualmente problemas no que
respeita a questdo da coordenacdo, quer a nivel muscular, quer a nivel psicologico.
Quanto a primeira, estd em causa a capacidade reconhecida ao trabalhador de executar
movimentos precisos, ou mesmo de manter um conjunto de capacidades naturais, como
é 0 caso da locomocdo. A este respeito, as alteraces a nivel muscular, nomeadamente
nas articulacGes, tem como consequéncia uma reducao na mobilidade, bem como o apa-
recimento de artrites degenerativas. A referida situacdo reveste-se de particular impor-

tancia nos casos de trabalhos fisicamente exigentes, podendo constituir um relevante
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limite a contratacdo de trabalhadores mais velhos para o desempenho de determinadas
funcBes que impliquem esforco fisico acrescido. [limarinen: (2006), p. 184 e Nygard,
Luopajarvl, limarinen: (1991), pp. 110 ss.]

Atentando em concreto na funcdo psicologica, parece-nos inegavel que o enve-
Ihecimento afeta as funcdes cognitivas. De facto, estd em causa a necessidade do traba-
Ihador realizar quotidianamente um conjunto diversificado de tarefas, as quais podem
exigir esforco a nivel intelectual. Em concreto, o trabalhador tem de dispor de predispo-
sicdo para a aprendizagem, assim como capacidade de percecdo e memdria. [lImarien:
(2006), p. 196]. Em contexto real de trabalho, as mudancas que o envelhecimento im-
plica na capacidade funcional mental traduzem-se essencialmente na diminuicdo da
percecdo, por um lado, bem como na velocidade de percecéo.

No entanto, entendemos que os factos acima identificados tém que ser conside-
rados numa perspetiva distinta. Significa isto que embora o envelhecimento possa im-
plicar uma diminuicdo da percecédo e da velocidade da percecdo, é igualmente verdade
que a idade acarreta, em simultaneo, um fortalecimento das caracteristicas mentais do
individuo. [llmarinen: (2006), p. 197], nomeadamente, a nivel de experiéncia, sabedoria
e pensamento estratégico.

Por outro lado, e no que respeita a relacdo entre envelhecimento e funcgdes cog-
nitivas acima mencionada, a diminuigéo das referidas funcGes cognitivas entre os traba-
Ihadores com idades compreendidas entre os 55 e 0s 67 anos € semelhante a ocorrida
naqueles com idades a partir dos 51 anos [llmarinen: (2006): p. 205], ndo estando um

eventual decréscimo relacionado especificamente com o envelhecimento.
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ii. Questdes de Competéncia

As questdes de salude que acima analisdmos ndo esgotam as barreiras que 0s
trabalhadores mais velhos tém que enfrentar quando procuram um novo emprego. Co-
mo referimos, importa igualmente considerar as designadas questdes de competéncia —
abrangendo neste conceito, nomeadamente, a questdo da “aprendizagem ao longo da
vida”, bem como a analise a eventual relacdo entre o envelhecimento dos trabalhadores
e a sua produtividade.

De acordo com estudos recentes do Eurostat [(2006), p.1], e sem prejuizo da
relevancia assumida pelas novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, bem como
pela massificacdo do uso da internet, mantém-se por parte dos trabalhadores mais ve-
Ihos um desconhecimento generalizado das potencialidades destas. De facto, no que
respeita ao grupo de trabalhadores com idade superior aos 65 anos, mais de trés em cada
quatro ndo possuem conhecimentos de informatica, sendo que 61 % destes afirmam
nunca ter usado computador. [Eurostat: (2006), p. 2] No entanto, e considerando os di-
versos niveis de escolaridade deste segmento da populagdo, importa referir que os traba-
Ihadores mais velhos com escolaridade mais reduzida fazem esta estatistica alcangar os
80 %.

Este facto parece-nos ilustrativo da relevancia cada vez maior que assume o in-
vestimento em acc¢des de formacdo continuas, enquanto instrumento para concretizar
uma politica de emprego sustentada e de qualidade. A sua efectiva implementacdo con-
tribui de forma decisiva no sentido de uma diminuicdo sustentada de despesa publica
em éareas diversificadas, como € o caso, em concreto, das despesas com prestacdes de
desemprego e de assisténcia social, bem como das reformas antecipadas.

Assim, entendemos que a aprendizagem continua serd um mecanismo cada vez

mais relevante para a integracdo dos trabalhadores mais velhos, permitindo ajustar as
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competéncias reconhecidas a estes trabalhadores as necessidades do mercado de traba-
Iho, bem como melhorar a ligacdo destes as necessidades das empresas em cada mo-
mento.

Ainda no ambito das questdes de competéncia, importa fazer referéncia a even-
tual relacdo entre o envelhecimento dos trabalhadores e o seu grau de produtividade.
Este ponto concreto reveste-se de importancia fundamental; com efeito, diversos em-
pregadores tém a percecdo que esta associado a este grupo de trabalhadores um grau
inferior de produtividade, quando comparado com o das geracdes mais novas. No entan-
to, esta ideia tem sido contestada por alguns autores, que entendem gue ndo se mostra
possivel relacionar a queda da produtividade com o envelhecimento dos trabalhadores.
Acresce ainda que essa percecdo pode ser minimizada com o investimento em ac6es de
formacdo, conforme referem Auer e Fortuny [(2000/2), s/ p.] — manifestando-se nesta
sede a relevancia assumida pelos programas de formacdo continua dos trabalhadores
mais velhos.

Outros autores, como Anne Sonnet, Hilde Olsen e Thomas Manfredi [(2014), p.
321], destacam ainda que a produtividade destes trabalhadores pode igualmente ser afe-
tada noutras situacfes, nomeadamente nos casos em que estes desempenhavam ativida-
des com elevado grau de especificidade. Para estes autores, a mudanca de emprego des-
tes trabalhadores tem como consequéncia necessaria uma quebra de produtividade. No
entanto, esta percep¢do € acompanhada da convicgdo manifestada de que a criacdo de
equipas que englobem trabalhadores mais velhos e trabalhadores mais jovens contribui
de forma decisiva para minorar esta situacao; tambeém neste sentido, nos parecem ir as
medidas propostas por Zwick e Gobel [(2010), p. 4 ss.], que destacam a necessidade de

adaptar as condicdes de trabalho as concretas especificidades destes trabalhadores. Re-
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ferimo-nos particularmente a ado¢do de medidas destinadas a compensar 0s constran-
gimentos de visdo ou audicdo, traduzidas, por exemplo, no aumento da iluminacdo dos
locais de trabalho ou no incremento do contraste dos equipamentos informaticos.
Assim, entendemos ser premente o investimento na formacdo e atualizacao téc-
nica destes trabalhadores, por um lado, sem esquecer igualmente a relevancia de fatores
ambientais, como é o caso das condicdes de trabalho, no sentido de construir oportuni-

dades de emprego sustentadas e adequadas as suas capacidades.

iii. Questdes Legais

Outro dos fatores que é referido como suscetivel de influenciar o grau de em-
pregabilidade dos trabalhadores com idades acima dos 65 anos prende-se com questdes
legais; importa apurar qual o impacto concreto que a legislacéo vigente tem na contrata-
cao destes trabalhadores, e que medidas podem ser implementadas para a promover.

A este respeito, uma das propostas do Projeto Best Agers — o qual vigorou entre
2010 e 2012, com um orcamento total de € 4.423.070,00 e tendo envolvido 8 paises
(nomeadamente, Dinamarca, Suécia e Alemanha), visando reconhecer aos trabalhadores
mais velhos a possibilidade de trabalharem em conjunto com diversas faixas etarias no
desenvolvimento de determinados negocios — prende-se precisamente com a necessi-
dade de revogar todas as normas legais que impliqguem qualquer discriminagdo em fun-
cao da idade dos trabalhadores, independentemente destas se manifestarem no acesso ao
trabalho ou no desempenho de qualquer funcéo.

Paralelamente a eliminacdo de normas discriminatorias presentes na legislacéo,
também importa realcar que, ao nivel dos organismos e instituicbes da Unido Europeia,
tém sido adotados diversos instrumentos destinados a promover e incrementar a inser-

cdo dos trabalhadores mais velhos no mercado de trabalho. Neste ambito, importa sali-
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entar as trés linhas de acdo que enformam a politica de emprego desenhada pelas insti-
tuicOes europeias, e que se traduzem:

- na definicédo de estratégias comuns aos Estados-Membros;

- na formulacdo de linhas gerais para os diversos paises abrangidos;

- no financiamento de iniciativas destinadas a fomentar a empregabilidade.

Podemos referir que as questdes legais constituem um dos fatores que influenci-
am a empregabilidade, existindo um conjunto relevante de diplomas legais — quer na-

cionais, quer comunitarios — destinados a sua protecéao.

iv. Questdes de Atitude

O quarto elemento que importa considerar neste ambito diz respeito as chamadas
questdes de atitude.

A andlise desta questdo pode ser feita de uma dupla perspetiva; assim, as ques-
tbes de atitude tém que ser consideradas quer do ponto de vista do trabalhador, quer do

ponto de vista do empregador.

- Questdes de Atitude do ponto de vista do trabalhador
Como defendemos acima, o conceito de empregabilidade ndo € um conceito
estritamente objetivo, havendo diversos autores que destacam a importancia das perce-
c¢Oes individuais do trabalhador na construgdo deste conceito. Partindo desta ideia, po-
demos afirmar que as atitudes em relacdo ao trabalho desempenham um papel essencial
quer na determinacdo do comportamento dos individuos — neste caso, dos trabalhado-
res — quer na forma como os trabalhadores abordam a procura de emprego. [Berntson:

(2008), p. 27]
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De forma a aumentar as possibilidades de se empregarem, os trabalhadores de-
vem ser adaptaveis e flexiveis. Significa isto que os trabalhadores devem estar prepara-
dos para situacfes de mudanca de funcdes ou de localizacdo da empresa — situacao,
hoje em dia, cada vez mais frequente devido as contingéncias econdémicas que enfren-
tam as diversas empresas e que obrigam, ndo raras vezes, a deslocaliza¢des das instala-
cdes quer dentro do pais, quer para o estrangeiro, bem como a alteracdes na estrutura
das empresas. Sdo exemplo disso as fusbes, que implicam a restruturacdo da organica,
podendo significar a alocacdo dos funcionarios a atividades distintas das desempenha-
das até entdo.

A capacidade de adaptacdo a novas circunstancias reconhecida aos trabalhadores
reveste-se, desta forma, de crucial importancia, nomeadamente no que respeita a forma
como os trabalhadores enfrentam um conjunto de mudancas que tém impacto direto no
seu quotidiano e que sdo alheias a sua vontade.

- Questdes de Atitude do ponto de vista do empregador

Os trabalhadores mais velhos sdo objeto, muitas vezes, de preconceitos por parte
de potenciais empregadores, sendo vistos como menos produtivos face aos trabalhado-
res mais jovens. A esta ideia, j& por nds contestada, somam-se custos acrescidos com 0s
fundos de pensdes, que podem constituir um relevante entrave a contratacao destes tra-
balhadores, levando os empregadores a optarem pela contratacdo de trabalhadores mais
jovens.

As atitudes negativas por parte dos empregadores em relacdo ao desempenho
dos trabalhadores mais velhos podem contribuir para o abandono de fungdes por parte

destes trabalhadores [Kadefors e Hanse: (2012), p. 30].
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Do ponto de vista do empregador, as atitudes negativas em rela¢do ao grupo de
trabalhadores mais velhos prendem-se, nomeadamente, com a dificuldade de aprender
novas competéncias, assim como com uma maior resisténcia em lidar com mudancas;
os empregadores alegam igualmente que a necessidade de fazer trabalho por turnos bem
como trabalhos que exijam, pela sua natureza, a necessidade de fazer horas extraordina-
rias, nos termos que acima referimos quando aborddmos a problematica das questfes de
salde, constituem fatores que dificultam a insercdo dos trabalhadores mais velhos [Ka-
defors e Hanse: (2012), p. 37]. Os empregadores referem ainda, segundo Kadefors e
Hanse, o desinteresse destes trabalhadores em desenvolverem as suas competéncias.

As atitudes negativas referidas ndo impedem, no entanto, que o trabalho desen-
volvido pelos trabalhadores mais velhos sejam reconhecidos pelos empregadores como
fonte de conhecimento e transmissdo de competéncias aos trabalhadores mais jovens,
em funcdo da experiéncia adquirida quer em ambiente de trabalho, como a experiéncia
de vida e saber que estes detém. [Kadefors e Hanse: (2012), p. 38].

Desta forma, entendemos que os aspetos que acima identificamos ndo implicam
por parte dos empregadores uma visdo necessariamente negativa dos trabalhadores mais
velhos; de facto, importa realcar a existéncia de uma transferéncia de conhecimentos
entre trabalhadores mais jovens e mais velhos, através de mecanismos de tutoria e de

partilha de experiéncias.

v. Questdes Demograficas, Sociais e Economicas

Aos quatro fatores referidos por Kadefors, e acima analisados, importa ainda
acrescentar outros fatores que poderdo ser suscetiveis de influenciar o conceito em ana-
lise. Referimo-nos em concreto as chamadas caracteristicas demograficas, como sejam a

idade, o género e a etnia. [McQuaid e Lindsay: (2005), p. 111]
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Podemos igualmente equacionar questdes sociais, cabendo aqui destacar que 0s
trabalhadores com mais habilitagbes demonstram maior propensdo para trabalharem
apos a idade da reforma. [Chris Phillipson e Allison Smith: (2005), p. 64].

Adicionalmente, a contratacdo dos trabalhadores mais velhos implica ainda a
consideracdo por parte dos empregadores de relevantes factores econémicos. Com efei-
to, a contratacdo de trabalhadores mais velhos pode representar um custo acrescido a
cargo do empregador devido a custos mais pesados dos fundos de pensées envolvidos.

Considerando estas especificidades envolvidas na contratacdo dos trabalhadores
mais velhos — e que conduzem a uma dificuldade acrescida na insercao e integracao
destes trabalhadores no mercado de trabalho — foi tomado por diversos paises um con-
junto diversificado de medidas destinadas a promover os niveis de empregabilidade
deste segmento da populacéo ativa.

Sem prejuizo da analise que faremos em capitulo proprio, podemos desde ja
afirmar que os fatores referidos foram minimizados através da implementacéo de politi-
cas governamentais de apoio a contratacdo destes trabalhadores, as quais se revestem de
crucial importancia no contexto socioeconémico atual.

Assim, e embora seja importante a existéncia de politicas publicas destinadas a
fomentar a empregabilidade dos trabalhadores mais velhos, existem outros fatores que
influenciam de forma relevante a vontade deste grupo de trabalhadores de se manterem

empregados, e que abaixo analisaremos.
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4. Comparacao da empregabilidade dos Trabalhadores mais

Velhos e das Geracdes mais Novas

Neste capitulo vamos identificar as varidveis que se nos afiguram mais relevan-
tes para medir a empregabilidade e analisar, comparativa e criticamente, os dados obti-
dos; como questdo prejudicial e considerando a pesquisa realizada, com enfoque nos
varios tipos de documentos consultados, quer em bibliotecas quer por recurso aos varios
sitios eletronicos das entidades e instituicGes europeias que disponibilizam elementos
sobre este tema [OCDE; Eurostat; PORDATA] importa referir que apenas foi viavel
obter dados estatisticos sobre algumas das variaveis identificadas, pelo que sera apenas
sobre essas que incidird uma anélise mais objetiva e detalhada.

Foram consultados multiplos inquéritos aplicados por entidades oficiais e procu-
ramos aferir a coeréncia entre as dimensfes/variaveis contempladas e o conceito de em-
pregabilidade considerando o universo da dicotomia Trabalhadores mais Velhos / gera-
¢cdes mais Novas.

Da andlise concretizada identificAmos uma discrepancia ou auséncia de dados
fidveis que permitissem a analise e comparabilidade de algumas das varidveis que se
nos afiguram relevantes para uma melhor identificacdo e ponderacdo das questdes que
se mantém por responder ou, em relacdo as quais continuam a faltar mais e melhores
solugdes que contribuam para uma efetiva resolucdo ou mitigacdo das preocupacgdes de
ordem social que séo parte indissociavel deste tema.

Basta pensar que em Portugal (muito mais de que na Unido Europeia) se assiste
a um crescimento muito mais significativo do indice de envelhecimento nas ultimas
quatro décadas, sendo que as projecdes do INE (ano 2014) para Portugal apontam para a

continuacdo de um envelhecimento demografico muito forte nas proximas décadas, pre-
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vendo-se que o atual indice de 131 idosos por cada 100 jovens aumente para 0s 464
idosos por cada 100 jovens em 2060, com o correspondente impacto [que tendera a ser
progressivamente mais gravoso se ndo for invertida a tendéncia dominante] na empre-

gabilidade dos trabalhadores mais velhos.

« A Empregabilidade dos trabalhadores mais Velhos e as variaveis mais relevantes

para a sua medicdo

No trabalho que desenvolvemos apurdmos um conjunto de variaveis, que pas-
samos a identificar e caracterizar de forma objetiva, as quais consideramos que influen-
ciam de forma relevante a empregabilidade dos trabalhadores mais Velhos, quer na
Otica da influéncia direta sobre este grupo especifico quer pelo fator da comparabilidade
com os trabalhadores das geracfes mais novas.

Nesta dissertacdo procura-se perceber como se relacionam as variaveis sociode-
mogréaficas com a empregabilidade mas também como o percurso académico da popula-
cao analisada poderéa influenciar a sua situacdo profissional.

Numa populacdo os elementos surgem referenciados através de caracteristicas
ou atributos que podem ser de natureza gquantitativa ou qualitativa, sendo que os atribu-
tos qualitativos assumem categorias e podem ser medidos numa escala ordinal (por
exemplo, o nivel de escolaridade).

Enunciam-se, de seguida, as variaveis que temos por mais relevantes para a ca-
raterizacdo e medicdo da empregabilidade dos trabalhadores mais velhos e da sua rela-

¢do com as geragdes mais novas:

v, Emprego e nivel de escolaridade
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O nivel de escolaridade é, atualmente, um dos fatores chave de recrutamento e

posterior avaliacdo [e consequente desenvolvimento e interesse da manutencao da rela-
c¢ao laboral] por parte do empregador.
Uma das questdes fundamentais reportadas ao nivel de escolaridade, no contexto desta
dissertacdo, prende-se com a desadequacdo das qualificagbes dos trabalhadores mais
velhos (por comparacdo com 0s mais novos), decorrente de um “gap na educagdo” e nas
qualificacdes escolares [Pestana, (2003]; Centeno, (2007)].

Alguns empregadores consideram que os trabalhadores mais velhos sdo mais di-
ficeis de formar [Walker e Taylor, (2003)] e apresentam uma menor capacidade de
adaptacdo a novas tarefas (Pestana, 2003).

Registam-se opinides de varios empregadores para quem estas dificuldades de
adaptacdo ndo se restringem apenas a novas tarefas, mas também (e muito particular-
mente) a utilizacdo de novas tecnologias [Walker e Taylor, (2003)]. Centeno (2007)
alerta para a existéncia de um “gap digital” entre trabalhadores mais velhos e mais no-
vos, realidade esta que é muito mais vincada em Portugal do que nos outros paises da
Unido Europeia.

No quadro infra “Emprego por nivel de escolaridade (25-54 anos)”, tomando por
referéncia comparativa aos anos de 2006 e 2016 para 3 niveis distintos de ensino e con-
siderando separadamente o universo de Homens e Mulheres, constata-se que em Portu-
gal e em relagcdo a média da Unido Europeia (28 paises) a percentagem total de emprego
por nivel de escolaridade tem acompanhado a evolu¢do comunitaria, com reducdo no
nivel 1 (nivel de escolaridade inferior ao ensino secundario) e aumento no nivel 3 (nivel
de escolaridade equivalente ao ensino universitario), sendo que em Portugal se verificou

também uma tendéncia de aumento do emprego a nivel da escolaridade equivalente ao

30
Pagina de 56



ensino secundario, sendo a tendéncia da Unido Europeia em sentido inverso, com uma
ligeira reducédo do emprego a este nivel.

Fruto de uma muito maior percentagem de populacdo com um nivel de escolari-
dade baixo, Portugal é o pais da Unido Europeia que apresenta a maior percentagem

total de emprego neste “nivel 1 — menos que o ensino secundario”. (Cf. Quadro I, p. 40).

Esta mesma realidade ganha contornos ainda mais significativos no quadro idén-
tico reportado aos trabalhadores mais Velhos “Emprego por nivel de escolaridade (55-
64 anos) constatando-se a percentagem total de emprego concentrado neste “nivel 1 —
menos que o ensino secundario” é a mais elevada de toda a UE, com a consequente re-
percussdo a nivel da estabilidade e manutencdo da empregabilidade destes trabalhadores
mais Velhos, com a elevada probabilidade do seu afastamento precoce do mercado de
trabalho [designadamente por meio da negociacdo de reformas antecipadas] e, também,
da sua cada vez mais dificil reinsercdo nesse mercado de trabalho para aqueles que te-
nham sido objeto de excluséo anterior.

Esta tendéncia esta em linha [no lado oposto do nivel de escolaridade] com o re-
sultado evidenciado no que respeita a formacgdo superior “Nivel 3 — ensino universita-
rio” com Portugal a apresentar a “performance” mais baixa a nivel da média da Unido
Europeia, logo seguido pela Italia.

Sem prejuizo de acgdes de formacéo, incentivos a empregabilidade de trabalha-
dores mais velhos e outros procedimentos legais adequados, € previsivel que a inversdo

desta tendéncia implique um esforgo efetivo das autoridades nacionais e das institui¢coes

empregadoras publicas e privadas no decurso dos préximos anos (Cf. Quadro I, p. 41).
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v, Empregabilidade em funcdo do sexo

Face aos mesmos quadros supra referidos constata-se que Portugal tem registado
uma melhoria gradual no registo do Emprego por nivel de escolaridade no que respeita
ao sexo feminino, constatando-se que nos trabalhadores mais novos (25-54 anos) é per-
cetivel uma inversdo dos dados registados na década objeto de comparagdo, com as Mu-
Iheres a registarem um significativo salto qualitativo nos graus de ensino, com expres-
sd0 mais acentuada para o reforco de competéncias nos graus de ensino secundario e
ensino universitario, a aproximarem-se dos registos da média da Unido Europeia.

Ja nos trabalhadores mais velhos (55-64 anos) se mantém um registo bem mais
desequilibrado, com uma percentagem muito elevada de homens e mulheres no “nivel 1
— menos que 0 ensino secundario” € muito pouco expressiva no que se refere aos restan-
tes graus de ensino [secundario e universitario].

Nestas circunstancias ambos 0s sexos saem especialmente fragilizados em rela-
cdo a manutencdo ou retoma do mercado de trabalho, considerando a ja anteriormente
referida reserva dos empregadores a manterem ao Seu Servigo ou a voltarem a contratar
trabalhadores mais velhos e com menor nivel de escolaridade, dada a sua impreparacao
em areas de conhecimento e de operativa, designadamente na utilizacdo de novas tecno-
logias bem como na desadequacao funcional para as actuais areas de actividade empre-
sarial.

Ja numa perspetiva distinta e olhando para a taxa de emprego dos trabalhadores
mais velhos (55-64 anos) sem qualquer outra variavel [considerando para este efeito que
a taxa de emprego dos trabalhadores mais velhos é calculada dividindo o n° de pessoas

empregadas entre as idades de 55-64 pelo total da populacdo do mesmo grupo etario]
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constatamos que Portugal se encontra dentro dos parametros vigentes na Unido Euro-
peia (28 paises) e com resultados mais positivos quando em comparacdo com a Franga,

Espanha e Italia (Cf. Quadro I, p. 42).

De igual modo e quando se olha para dados idénticos mas segregados por Ho-
mens e Mulheres [ver quadro infra] também para o universo da taxa de emprego dos
trabalhadores mais velhos (55-64 anos) verificamos que em qualquer dos sexos e tanto
no ano de 2006 como no posterior ano de 2016, os valores de Portugal se equiparam aos
da média da Unido Europeia [tendo mesmo um registo mais positivo] e ultrapassando o0s
registos de outros paises como, por exemplo, a Espanha, Franca e Italia.

Importa deixar registo que, face ao plano negativo de desenvolvimento da eco-
nomia internacional, com as conhecidas repercussdes na economia nacional e a destrui-
cdo (recente) de um conjunto significativo de postos de trabalho nos ultimos anos é com
alguma surpresa que olhamos para estes resultados, bem mais animadores do que a im-
pressao publica transmitida diariamente pelos varios érgdos de comunicacdo social (Cf.

Quadro IV, p. 43).

v Solteiros / Casados com ou sem filhos

Muitos empregadores, no momento da sele¢do ou da avaliagdo da continuidade
da relacdo laboral, para além das competéncias profissionais e de outras habilitacOes
relevantes olham também para a maturidade, situacdo familiar, disponibilidade e envol-
vimento do colaborador com a empresa, pelo que registamos esta variavel como tendo

algum interesse efetivo. No entanto e apesar da mesma surgir referenciada por varios
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autores [Loretto e White (2006)] ndo nos foi possivel encontrar dados de referéncia

suscetiveis de serem analisados.

v, Empregabilidade em funcdo do tipo de contrato de trabalho - “Part Time” e

Contratos de Trabalho Temporario

Nas atuais economias de mercado e considerando a fragmentacdo dos tradicio-
nais contratos de trabalho bem como a nova realidade laboral, surgem novas formas e
tempos de colaboracdo empresarial que se nos afigura relevante analisar, tendo em con-
sideracdo a expressdo que alcancam em Portugal e nos restantes paises da Unido Euro-
peia e a sua relevancia para a constituicdo e manutencao do emprego (Cf. Quadro V, p.
44).

Do quadro em referéncia e reportando aos trabalhadores mais novos retira-se
gue no contexto da Unido Europeia quer os empregos em Part-time (17,5% em 2016)
quer os contratos temporarios (10,3% em 2016) tém registado uma subida na sua utili-
zacdo, considerando o periodo em analise.

Dentro de algumas tradi¢des culturais e também de acordo com o normativo le-
gal vigente nos diversos Estados, constata-se que o trabalho em tempo parcial (Part-
Time) é um instituto especialmente utilizado na Holanda, Noruega e Dinamarca; em
contrapartida, os contratos temporarios, regra geral associados a alguma instabilidade
laboral, prevalecem em Espanha (21,7% em 2016) e Portugal (18,1% em 2016), sendo
que se regista também uma percentagem ja elevada de utilizagcdo na Holanda.

Ja nos trabalhadores mais velhos (55-64) os dados disponiveis mostram uma
tendéncia diversa; sendo certo que nenhum dos referidos modelos tem uma expresséo

tdo relevante na criacdo / manutencdo de emprego como se constatou com os trabalha-
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dores mais novos, conclui-se que a nivel da Unido Europeia o trabalho em regime de
Part-Time tem mais expressdo para a faixa etaria dos trabalhadores mais velhos, tendén-
cia essa acompanhada por Portugal (14,8% e 2016) e também ela Holanda que se man-
tém como o Estado mais utilizador deste modelo de trabalho.

Os contratos temporarios tém uma expressao mais reduzida, na generalidade da
Unido Europeia e quando nos situamos na vertente dos trabalhadores mais velhos (Cf.

Quadro VI, p. 44).

Sdo estas as variaveis que se nos afiguraram mais determinantes para explicar a
relevancia da empregabilidade, as suas condicionantes mas também a multiplicidade de
solucdes que podem ser utilizadas bem como o seu impacto na cria¢cdo ou manutengédo
de emprego, considerando 0s universos dos trabalhadores mais velhos e dos trabalhado-
res mais novos, presentes por necessidade e direito préprio, em simultaneo e ndo neces-
sariamente em conflito, no contexto laboral da Unido Europeia e de alguns dos seus

Estados-membros, incluindo Portugal.

5. Medidas tomadas na Europa e em Portugal para promover

a Empregabilidade dos Trabalhadores mais Velhos
i. Exemplos de medidas para promover a empregabilidade dos
trabalhadores mais velhos em paises selecionados da Europa
A principal solugéo encontrada pelos governos de diversos paises no sentido de
combater os efeitos economicos do envelhecimento generalizado da populagéo traduziu-
se, como acima observamos, no aumento da idade da reforma. Esta medida tem como

consequéncia ndo apenas 0 aumento das taxas coletaveis, por forca da manutencdo dos
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trabalhadores no ativo durante um maior periodo de tempo, como igualmente a reducéo
do montante pago a populacdo reformada. Esta situacdo acentua o envelhecimento da
populacgéo ativa.

Tendo em vista uma efetiva insercdo destes trabalhadores no mercado de traba-
Iho, a OCDE fixou um conjunto diversificado de medidas que deveriam ser adotadas
pelos Estados-Membros. Estas medidas tiveram por base 0s seguintes principios:

- instituir incentivos financeiros destinados a manter os trabalhadores mais ve-
Ihos no ativo;

- remover a existéncia de barreiras ao emprego dos trabalhadores mais velhos,
por parte dos empregadores;

- incrementar a empregabilidade deste grupo dos trabalhadores.

Para efeitos da presente dissertacdo, vamos analisar as medidas para promover a
empregabilidade nos diversos paises da OCDE, atentando fundamentalmente nos paises
da Europa do Sul (nomeadamente, Portugal, Espanha, Franca e Italia), da Europa Cen-
tral (considerando o caso holandés) e paises nérdicos (atendendo as solucdes adotadas
em paises como Noruega e Dinamarca).

Em concreto, podemos referir que ja desde o inicio da década de 90, vérios pai-
ses europeus limitaram os incentivos a reforma antecipada, quer através da eliminagéo
progressiva destes regimes, como através da exigéncia de maior rigor na verificacdo dos
requisitos de elegibilidade para acesso a diversos programas que operavam, na pratica,
como programas de reforma antecipada. Tal situacdo traduziu-se na ado¢do de politicas
visando um prolongamento da vida ativa dos trabalhadores, nomeadamente, por via da
introducdo de um aumento consideravel da idade da reforma, a par do desenvolvimento

de regimes complementares de pensoes.
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A. Italia:

O regime de pensdes italiano caracteriza-se pela relevancia assumida por meca-
nismos de reforma antecipada, bem como pela dificuldade de receber, de forma cumula-
tiva, parte do salario e a correspondente pensédo. [Colombo (2013): p. 1].

Para além das contingéncias mencionadas, e no que diz respeito aos trabalhado-
res mais velhos que se encontrem em situacdo de desemprego, nao lhes é exigido o de-
ver de procura ativa de emprego, situacdo que constitui, como destaca Colombo
[(2013), p. 1], uma relevante barreira no prolongamento efetivo da vida ativa.

As politicas ativas de emprego em Italia traduziram-se essencialmente na atri-
buicdo de incentivos financeiros a contratacdo de trabalhadores. [Marano e Sestito
(2004): p. 13]. No entanto, estes incentivos visaram predominantemente a contratacao
de trabalhadores mais jovens — abrangendo aqueles com idades inferiores a 25 anos —
sendo que, no que respeita aos trabalhadores mais velhos, apenas uma contratacdo em
cada sete se concretiza com recurso a incentivos governamentais.

Considerando este panorama, o parlamento italiano legislou no sentido da intro-
ducdo de planos de emprego subsidiados, os quais se destinavam aos trabalhadores mais
velhos que pretendiam reingressar no mercado de trabalho. No entanto, este incentivo
financeiro ndo implicou uma maior flexibilizagcdo do mercado de trabalho italiano. Com
efeito, o trabalho a tempo parcial tem uma expressao reduzida neste contexto, a que se
soma a reduzida expressao dos acordos contratuais — que se aplicam, como referido,
essencialmente a trabalhadores em inicio de carreira, excluindo os trabalhadores mais

velhos.
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Desta forma, podemos referir que o quadro regulatério italiano se caracteriza por
uma acentuada rigidez, no que aos trabalhadores mais velhos diz respeito, sendo deseja-
vel, em nossa opinido, alargar o ambito destes planos de emprego aos trabalhadores
mais velhos.

Para além desta medida, parece-nos igualmente relevante destacar a reforma do
mercado de trabalho italiano que teve lugar em 2012; com esta reforma - operada atra-
vés da Lei 92/2012 — pretendeu-se essencialmente fomentar a empregabilidade dos tra-
balhadores com idades a partir dos 50 anos, mediante a instituicdo de beneficios a nivel
fiscal reconhecidos as empresas que contratem estes trabalhadores.

Com a instituicdo deste incentivo financeiro, o governo italiano procurou dar
resposta a questdo da integracdo dos trabalhadores mais velhos no mercado de trabalho,
questdo que mereceu igualmente, apoio a nivel local, através do desenvolvimento de
projetos com vista a real integracdo deste grupo de trabalhadores.

Nos termos dos mencionados projetos, a resposta a questdo da empregabilidade dos
trabalhadores mais velhos passaria pelo investimento em acgdes de formagao.

Em nossa opinido, as medidas adotadas encontram-se delimitadas pelo seu ca-
racter local, faltando uma visdo global no sentido de potenciar, a nivel nacional, uma
politica sustentada de emprego destinada a este grupo de trabalhadores [Colombo

(2013), p. 1].

B. Franca
Uma medida adotada tendo em vista uma maior empregabilidade dos trabalha-
dores mais velhos prende-se com a possibilidade destes trabalhadores receberem, sob

certas condicdes, a par da pensdo a que tenham direito, o salério pelo trabalho que de-
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senvolvam. Esta medida € comum a diversos paises; por exemplo, e considerando o
caso francés, desde 2009 que é reconhecida aos trabalhadores mais velhos a possibili-
dade de receberem estes dois rendimentos, desde que: i. estejam a receber a pensdo
completa, determinada com base no servico ou na idade; ii. j& ndo tenham vinculo atra-
vés de contrato de trabalho; iii. tenham reivindicado todos os direitos de pensdo pesso-
ais nos regimes basicos e complementares, quer em Franca, quer no exterior. [OCDE
(2014): p. 67].

Estas medidas ndo obstam, no entanto, ao reconhecimento de que o governo
francés ainda tem um caminho a percorrer no sentido de incrementar a taxa de emprego
destes trabalhadores. Neste sentido, a OCDE recomendou que fossem adotadas diversas
medidas no sentido de combater a discriminacdo de trabalhadores em funcéo da idade,
atendendo as sua necessidades concretas e promovendo a sua integracdo no mercado de

trabalho, assim como a sua atualizacéo técnica.

C. Noruega

O governo noruegués langou, em 2001, um programa destinado a promover a
diversidade de idades no mercado laboral; com o referido programa procurou-se, fun-
damentalmente, minimizar a saida dos trabalhadores mais velhos do mercado de traba-
Iho.

Este programa surge na sequéncia da analise efetuada as razdes que motivavam
os trabalhadores a retirarem-se antecipadamente do mercado de trabalho. Neste contex-
to, um dos principais motivos que estavam na base desta decisdo era, a par das reduzi-
das penalidades na reforma, a dificuldade em receber, simultaneamente, parte do salario

e a correspondente pensdo. [OCDE (2013): pp. 48 ss]
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Na génese deste acordo esteve a ideia de que o0s diversos parceiros sociais deve-
riam desempenhar um papel mais ativo ao nivel da minimizacao da saida dos trabalha-
dores mais velhos, bem como incrementar o recrutamento deste grupo de trabalhadores.

[OCDE (2013): pp. 72 ss]

D. Holanda

A semelhanca do que sucede na Noruega, também na Holanda foi lancado um
programa publico, no final de 2009, — o Public Employment Service (PES) — visando
incrementar a taxa de emprego. Este programa tinha como principal objetivo a elimina-
cdo de barreiras legais existentes, assim como a otimizacdo da necessidade de conciliar
a vida profissional com a vida familiar.[OCDE (2014): p. 128]. Inicialmente concebido
para os trabalhadores com idades a partir dos 45 anos, viu em momento posterior 0 seu

ambito reduzido para os trabalhadores com idades superiores aos 55.

E. Dinamarca

Na Dinamarca as preocupacfes no que respeita a integracdo dos trabalhadores
mais velhos inserem-se no ambito do sistema de protecdo social vigente neste pais, nos
termos do qual se pretendem efetivar diversos mecanismos destinados a prevenir e
combater a pobreza e exclusdo social. Neste contexto, destacamos o facto de varios
acordos coletivos de trabalho conterem clausulas a proclamarem a importancia de in-
crementar a diversidade de idades dos trabalhadores, assim como esquemas especificos
destinados aos trabalhadores mais velhos.

Para além deste mecanismo, a Dinamarca introduziu uma adenda a sua legisla-

cao anti-discriminacgéo, passando-se a estipular que os empregadores estdo proibidos de
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discriminarem, de forma direta ou indireta, qualquer trabalhador com fundamento na
sua idade; esta proibicéo é aplicavel quer na fase do recrutamento, como no decurso do

contrato, aplicando-se ainda na fase do despedimento. [OCDE (2013): p. 95].

F. Espanha

No que respeita ao estado espanhol, importa realgar a introducdo, pelo executi-
vo, de um conjunto de subsidios destinados a fomentar o emprego de trabalhadores mais
velhos. Estes incentivos foram introduzidos pela primeira vez em 2003, sendo aplicé-
veis aos trabalhadores com idades superiores aos 60 anos, e que tivessem trabalhado
pelo menos 5 na empresa. Em 2006, o ambito deste programa foi alargado aos trabalha-
dores com mais de 45 anos de idade.

Em 2011 o governo espanhol introduziu alterac@es relevantes nos regimes legais
vigentes, tendo passado a abranger trabalhadores com mais de 59 anos, desde que estes
tenham 4 ou mais anos de servico na mesma empresa. Para além destes beneficios, pa-
rece-nos igualmente relevante destacar que as empresas que empreguem trabalhadores
com mais de 59 anos beneficiam de incentivos financeiros, nomeadamente, ao nivel de
reducdo da contribuicédo de seguranga social do empregador. Esta reducgéo, que ndo pode
ser concedida por periodo superior a um ano, € de 40 por cento.

Para além da referida medida, parecem-nos ser igualmente de destacar as se-
guintes decisbes tomadas pelo executivo espanhol no sentido de incrementar a taxa de
empregabilidade:

- possibilidade dos trabalhadores aposentados exercerem funcdes a tempo parci-

al, mantendo a pensao, embora reduzida na proporcao do dia util;
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- 0s trabalhadores com mais de 65 anos que trabalhem ou retomem o trabalho
sob a forma de contrato de duracdo indeterminada estdo isentos do pagamento de con-
tribuicdes adicionais, desde que as contribui¢bes para a seguranca social tenham sido
pagas durante, pelo menos, 35 anos.

Dos diversos paises analisados, importa ainda considerar o caso da Suécia. A
taxa de empregabilidade dos trabalhadores mais velhos neste pais é das mais elevadas
entre os diversos paises da OCDE analisados na presente dissertacdo. Com efeito, esta
taxa era de 69,6 por cento em 2006, sendo de 75,5 por cento em 2016. Estes valores
revestem-se de particular relevancia, tendo em consideracdo a média dos paises da OC-
DE neste dominio — 52,7 por cento em 2006 e 59,2 por cento em 2016.

Neste ambito, assume relevancia a reforma operada no sistema publico de pen-
sBes vigente neste pais. Esta reforma traduziu-se na possibilidade reconhecida aos traba-
Ihadores de se reformarem a partir dos 61 anos de idade, podendo ainda permanecer no
mercado de trabalho, recebendo a sua penséo, parcial ou totalmente.

Outra medida relevante prende-se com o facto do trabalhador poder continuar a
exercer as suas funcdes, adiando sine die a sua reforma; no entanto, importa referir que
esta solucdo esta dependente do consentimento do empregador nos casos em que o tra-

balhador ja tenha completado 67 anos de idade.

ii. As medidas para promover a empregabilidade dos trabalhadores

mais velhos em Portugal

A preocupagdo com a incluséo dos trabalhadores mais velhos na sociedade tem
sido uma constante, nomeadamente, ao nivel dos paises da Unido Europeia. Deste mo-
do, também em Portugal, foram adotadas varias politicas sociais, nomeadamente ao

nivel do emprego, formacéo profissional e acdo social.[Ramos (2007): pp. 319 ss]. A
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adocdo destas politicas sociais esteve na base da criagdo do designado Plano Nacional
de Emprego (2005 - 2008). Este Plano esta inserido no ambito da Estratégia Europeia
de Emprego, e tem como principal objetivo, a par da obtencdo de niveis elevados de
emprego em todas as categorias do mercado de trabalho, a promogéo sustentada da em-
pregabilidade e da criacdo de emprego.[Ramos (2007): p. 320]. O Plano em analise re-
forca igualmente a necessidade de aumentar a oferta de méo-de-obra, bem como, de
promover o envelhecimento ativo.

Considerando as linhas gerais tracadas por este programa, importa mencionar a
relevancia assumida pela reforma do sistema de Seguranca Social no que diz respeito a
promocdo do envelhecimento ativo. Com efeito, em 2007, o executivo portugués legis-
lou no sentido do aumento adicional das pensdes para os trabalhadores que prolongas-
sem a sua vida profissional, adiando a sua reforma para depois da idade minima legal (a
época 65 anos).

Outra politica adotada no sentido de promover politicas ativas de emprego des-
tes trabalhadores prende-se, precisamente, com o aumento da idade da reforma. De fac-
to, e como acima observadmos, a idade minima em 2007 eram os 65 anos, estando atu-
almente nos 66 anos e 3 meses.

Este aumento da idade da reforma constituiu a forma encontrada para dar res-
posta ao envelhecimento da populacédo; de facto, em 2015, 20,5% da populacdo portu-
guesa tinha mais de 65 anos, valores acima da média da OCDE (16,3%). [OCDE
(2017): p. 7].

A promocdo do envelhecimento ativo implica igualmente a adogéo de politicas
destinadas a incrementar a qualidade do trabalho. Atentando neste ponto, podemos des-

tacar a implementacdo do Programa Novas Oportunidades; este programa, que vigorou
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no nosso pais entre 2005 e 2013, tendo por objetivo essencial possibilitar 0 acesso a
formacéo profissional por parte dos trabalhadores, ndo teve, no entanto, grande impacto.
Com efeito, em 2012, s6 20 por cento dos adultos na faixa etaria entre os 55-64 anos
completaram o ensino secundario.

A falta de formacéo ¢ um dos fatores que contribui para a grande percentagem
de desemprego respeitante aos trabalhadores mais velhos. A mencionada falta de forma-
tdo dos trabalhadores mais velhos prende-se com a segmentaddo do mercado laboral
portugués; de facto, as empresas ndo estdo dispostas a investir tanto na formacédo de
trabalhadores temporarios, como estariam se estivessem perante trabalhadores com con-
tratos sem termo. [OECD: 2017,p. 125]. No entanto, ndo é o Unico fator, referindo a
OCDE que o facto da maioria deste grupo de trabalhadores desempenhar funcGes em
industrias em extin¢do contribui igualmente para que o desemprego de longa duragédo
afete de forma mais acentuada os trabalhadores com idades acima dos 55 anos.

Em concluséo, o incremento da empregabilidade dos trabalhadores mais velhos
constituiu uma preocupacao social relevante no quadro das medidas tomadas pelo exe-
cutivo portugués, as quais se traduziram, nomeadamente, no aumento da idade da re-

forma, bem como na instituicdo de programas de apoio a formacao.

6. Conclusoes

A questdo da empregabilidade dos trabalhadores mais velhos assume, atualmente,
uma importancia cada vez maior. Num momento em que se assiste a um acentuado en-
velhecimento da populacdo a nivel mundial, a preocupacdo com a sustentabilidade dos
mecanismos da Seguranca Social obrigou ao prolongamento da vida ativa, implicando
um adiamento da idade da reforma.
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Este contexto socioecondmico originou a ado¢do de um conjunto de politicas
publicas destinadas especificamente a este setor da populacdo ativa. As mencionadas
politicas visaram promover a empregabilidade destes trabalhadores, tendo em vista a
sua integracdo efetiva no mercado de trabalho. No entanto, essa integracdo nao € feita
sem reservas, subsistindo diversas barreiras que importa ultrapassar; referimo-nos, con-
cretamente, ao fato destes trabalhadores continuarem a ser objeto de preconceitos por
parte dos seus empregadores, nomeadamente, no que diz respeito a sua competéncia e
produtividade, bem como a desadequacdo das qualificacdes destes trabalhadores mais
velhos quando comparada com a dos mais novos.

No sentido de dar resposta a estes fatores, destacamos a relevancia assumida pe-
las acOes de formacdo e atualizacdo técnica dos trabalhadores mais velhos, enquanto
instrumento fundamental de inser¢do no mercado de trabalho. De fato, e considerando
que o nivel de escolaridade destes trabalhadores é, na sua maioria, inferior ao ensino
secundario — situacdo que causa uma desvantagem competitiva quando comparada com
o nivel de escolaridade das gera¢fes mais novas -, 0 que se traduz numa desadequacdo
funcional em atividades que possam implicar uma adaptagéo constante a novas tarefas e
desafios profissionais.

A reduzida taxa de emprego destes trabalhadores esteve na base da adocéo, por
parte de diversos paises, de um conjunto de medidas destinadas a promover a taxa de
emprego destes trabalhadores; com efeito, na generalidade dos paises da Unido Euro-
peia, esta taxa apresenta valores reduzidos, os quais justificam a preocupacédo da OCDE
com a integracdo plena dos trabalhadores mais velhos no mercado de trabalho, quer por

via da eliminacdo de barreiras ao emprego, quer atraves da instituicdo de beneficios
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financeiros atribuidos aos trabalhadores que continuem a trabalhar apds atingirem a
idade da reforma.

Desta forma, pretendemos com a presente dissertacdo analisar o quadro da em-
pregabilidade dos trabalhadores mais velhos, considerando as suas carateristicas especi-
ficas, tendo presente que esta preocupacéo social, mais que uma preocupacéo do Estado,
€ uma preocupacdo inerente a uma sociedade mais justa, onde todos — mais novos e

mais velhos — tém lugar.
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Anexos:

Quadro I: Emprego por nivel de escolaridade (25-54 anos) em percentagem total do emprego

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
2006 2016 2006 2016 2006 2016

Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres
UE (28 24,0 20,3 18,1 13,2 50,5 48,9 48,7 45,0 25,4 30,6 33,0 41,6
paises)
Dinamarca 14,2 13,8 15,9 (b) 9,6 51,2 42,8 44,2 (b) 39,0 (b) 34,4 43,3 35,7 (b) 47,7 (b)
Espanha 45,4 33,1 36,7 25,2 23,3 24,6 24,1 23,3 31,3 42,3 39,2 51,5
Franca n.d n.d 14,8 11,4 n.d n.d 46,4 40,6 n.d n.d 38,6 47,7
Italia 44,0 29,7 35,9 23,1 43,2 49,7 46,8 47,7 12,8 20,5 17,3 29,2
Holanda 21,7 18,8 17,4 13,0 43,5 45,1 41,8 41,0 33,6 35,2 39,3 44.8
Portugal 71,8 60,9 49,3 37,0 15,6 17,9 27,5 26,7 12,6 21,2 23,3 36,3
Noruega 173() | 16,6 (b) 14,4 11,0 49,6 (b)| 40,0 (b) 42,4 31,4 331(b)| 434 (b) 432 57,6

Fonte: Elaboracédo prépria, com base nos dados Eurostat




Quadro I1: Emprego por nivel de escolaridade (55-64 anos) em percentagem total do emprego

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
2006 2016 2006 2016 2006 2016

Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres | Homens | Mulheres
UE (28 31,0 37,8 22,3 23,2 42,9 39,0 48,8 47,4 25,9 23,0 28,7 29,2
paises)
Dinamarca 12,6 20,5 22,1 (b) 22,8 (b) 52,7 44,8 48,3 37,8 (b) 34,7 34,6 28,4 (b) 38,4 (b)
Espanha 64,1 61,6 47,7 43,8 13,0 15,2 21,6 22,9 22,8 23,2 30,7 33,3
Franca n.d n.d 241 29,9 n.d n.d 46,4 42,4 nd nd 29,3 27,5
Italia 51,7 48,6 40,2 31,8 31,5 33,2 42,1 45,3 16,8 18,2 17,7 23,0
Holanda 26,4 36,0 24,4 28,6 38,8 36,2 39,2 40,0 33,8 27,2 35,0 30,3
Portugal 85,3 87,7 70,1 65,5 52 4,9 14,7 14,7 9,4 7,4 15,3 19,8
Noruega 17,2 (b) 17,2 (b) 15,7 16,1 51,3 (b) 52,5 (b) 47,3 44,5 31,5 (b) 30,3 (b) 37,0 39,3

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados Eurostat
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Quadro I11: Taxa de Emprego (55-64 anos)

B0D,0

0
UE (28 palses) Dinamarca Espanha Franga Itdlia Haolanda Portugal Noruega

H 2006 o 206

Fonte: Elaborag&o prépria, com base nos dados Eurostat



Quadro IV: Taxa de Emprego por sexo (55-64 anos)
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Fonte: Elaboracéo prépria, com base nos dados Eurostat
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Quadro V: Emprego em Part-time e contratos temporarios (25-54 anos) dados anuais em percentagem total do emprego

Part-time Contratos Temporarios
2006 2016 2006 2016
UE (28 paises) 15,7 17,5 9,7 10,3
Dinamarca 16,2 17,7 (b) 6,2 9,7 (b)
Espanha 10,6 14,5 26,2 21,7
Franca n.d 16,6 n.d 11,4
Italia 13,0 19,0 8,4 10,3
Holanda 40,2 42,9 10,0 12,5
Portugal 6,0 7,3 14,4 18,1
Noruega 22,7 19,6 7,4 (b) 6,4

Fonte: Elaboracéo prépria, com base nos dados Eurostat




Quadro VI: Emprego em Part-time e contratos temporarios (55-64 anos) dados anuais em percentagem total do emprego

Part-time Contratos Temporarios
2006 2016 2006 2016
UE (28 paises) 21,9 22,0 51 53
Dinamarca 20,7 22,4 (b) 3,8 5,2 (b)
Espanha 10,5 11,4 10,1 8,8
Franca n.d 23,0 n.d 6,9
Italia 10,7 13,8 4,0 4,2
Holanda 49,6 49,2 5,2 5,6
Portugal 21,4 14,8 5,6 7,4
Noruega 29,7 (b) 26,7 2,3 (b) 15
Fonte: Elaborag&o prépria, com base nos dados Eurostat
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