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Resumo

Em outubro de 2011 foi fundada a Humanize Producgdes, empreendimento cuja natureza de
suas atividades é ser um negocio social atuante no mercado cultural. Seu foco como
produtora artistica esta na realizacdo de projetos artisticos e educativos que agreguem valor
ao desenvolvimento humano e provoquem impactos positivos na sociedade. Em 2016 a
entidade foi finalista do | Yunus Challenge realizado no Brasil e nos anos de 2017 e de 2020
recebeu a mengdo honrosa da Camara Paulista de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, por
mérito de seus projetos. Partindo destas premissas, compromissos e aprendizados adquiridos
ao longo de seus 10 anos de fundacdo, a entidade continuamente orienta suas estratégias e

acOes para obtencédo de resultados positivos.

Em setembro de 2015 reuniram-se em Nova lorque representantes de 193 Estados-membros
da ONU. Adotaram neste encontro o documento “Transformando o Nosso Mundo: A
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, e com isso se coprometeram a tomar
medidas arrojadas e com capacidade de promover o desenvolvimento sustentavel nos

proximos 15 anos, sem deixar ninguém para tras.

Este projeto de conclusdo do Mestrado em Desenvolvimento e Cooperagdo Internacional
analisa 0 impacto da atuacdo da Humanize Producfes na ultima década, e avalia de que
forma conseguiu incorporar em seus projetos os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
elencados na Agenda 2030, além de investigar sobre 0 modo como a cultura colabora para o

Desenvolvimento Sustentavel.
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Abstract

In October 2011 Humanize Producbes was founded as an enterprise whose nature of its
activities is to be a social business operating in the cultural market. It focus as an artistic
producer is on carrying out artistic and educational projects that add value to human
development and cause positive impacts on society. In 2016 the entity was a finalist in the |
Yunus Challenge held in Brazil and in the years of 2017 and 2020 received an honorable
mention from the Sdo Paulo Chamber of Inclusion of People with Disabilities, for the merit
of its projects. Based on these assumptions, commitments and learning acquired over its 10
years of foundation, the entity continuously guides its strategies and actions to obtain

positive results.

In September 2015, representatives of 193 UN member states met in New York. At this
meeting, they adopted the document “Transforming Our World: The 2030 Agenda for
Sustainable Development”, and with that they undertook to take bold measures with the
capacity to promote sustainable development in the next 15 years, without leaving anyone
behind.

This project to conclude the Master in Development and International Cooperation analyzes
the impact of Humanize Producdes' performance in the last decade, and evaluates how it
managed to incorporate in its projects the Sustainable Development Goals listed in the 2030

Agenda, in addition to investigating how culture contributes to sustainable development.

Keywords: Sustainable Development, Sustainable Development Goals, Agenda 2030,
Culture for Development, Humanize Producdes, Social Business, Creative Economy,

Cultural Economy, Social Entrepreneurship, Soft Power.
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1. INTRODUCAO

Sob a forma de trabalho de projeto, este Trabalho Final de Mestrado apresenta os resultados
e recomendacdes sobre uma aplicacdo pratica da area de conhecimento do curso, posto que
integra saberes e competéncias adquiridos ao longo do mesmo. De tal forma, o Trabalho de
Projeto busca dar resposta & um problema organizacional concreto, através da utilizacdo da
Cultura como ferramenta de desenvolvimento, bem como da paulatina integracdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) nas a¢Ges da Humanize ao longo do
tempo. Para isso utiliza uma abordagem técnico-cientifica, baseada na literatura,
enquadramento tedrico e justificagdo metodoldgica, bem como uma cuidadosa analise de
dados recolhidos com vista aconstrucdo de indicadores quantitativos e qualitativos, e da
consequente avaliacdo do impacto alcancado ao longo da trajetoria organizacional, ndo
obstante as dificuldades enfrentadas na busca por um prisma que privilegie ndo apenas 0s
sucessos, mas também os desafios encontrados, devido ao fato de ser uma das fundadoras

deste negdcio social.

1.1 IDENTIFICACAO DO PROBLEMA DE INVESTIGACAO

O Trabalho de Projeto surge entdo, como resultado da identificacdo de uma questdo
determinada com o qual a Humanize Produg6es — um negdcio social atuante no segmento da
economia criativa se depara; tendo sido inicialmente levantada por sua socia fundadora e
diretora executiva. O ponto focal da investigacdo esta dirigido a necessidade de avaliar o
impacto alcancado pela organizacdo apds seus 10 anos de atuacdo, investigando de que modo
se deu a integracdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) na estratégia de
utilizacdo da Cultura como ferramenta de transformacédo social, em conformidade com o
proposito da instituicdo. Segundo Herder, cada povo, por meio de sua cultura, tem um
destino especifico a realizar. Cada cultura exprime um aspecto da humanidade. Considerava
que a histdria humana estava regida por um principio imanente de bondade inteligente. “Foi

Herder quem nos abriu os olhos para as culturas”. [Dumont, 1986, p.134].

O dicionério da Porto Editora sintetiza assim as possiveis defini¢des de Cultura®:

! Definigdo de Cultura. Dionario Porto Editora. Disponivel em https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-
portuguesa/cultura Acesso em [2020/03/15].
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cul.tu.ra/ kut ture | nome feminino

1. Acdo de cultivar a terra

2. Produto do cultivo da terra

3. Conjunto das técnicas necessarias para obter do solo produtos vegetais para consumo;
agricultura

4. BIOLOGIA método para fazer crescer microrganismos num meio favoravel ao seu
desenvolvimento

5. BIOLOGIA o0s microrganismos assim obtidos

6. Desenvolvimento de certas faculdades através da aquisi¢ao de conhecimentos; educagéo

7. Conjunto dos conhecimentos adquiridos que contribuem para a formacéo do individuo enquanto
ser social; saber

8. Conjunto de costumes, de instituicdes e de obras que constituem a heranga de uma comunidade
ou grupo de comunidades

9. Sistema complexo de cédigos e padrdes partilhados por uma sociedade ou um grupo social e que
se manifesta nas normas, crencas, valores, criagdes e institui¢des que fazem parte da vida individual

e coletiva dessa sociedade ou grupo

Para além dos escopos bioldgico e antropoldgico, na Humanize Produgdes a Cultura toma a
forma de suporte necessario para que os multiplos atores que participam do ecossistema
empreendedor das industrias criativa e cultural, composto por artistas, cias e coletivos,
produtores, comunidades, governos, institutos, fundacbes e organizacdes ndo-
governamentais — possam desenvolver suas atividades e mais diversas formas de expressoes.
Evoca a compreensdo da Cultura como algo que vem da alma do povo, e aparece como um
conjunto de conquistas artisticas, intelectuais e morais que constituem o patriménio de uma
nacao, considerado como alicerce de sua unidade. A invencdo do conceito cientifico de
Cultura parte do postulado dessa unidade do homem como heranca da filosofia do
iluminismo, mas muitas vezes esbarra na dificuldade de pensar na diversidade na unidade.
Na Humanize Producdes entretanto prevalece o entendimento universalista de que a
diversidade de modo algum é contraditéria a unidade fundamental da humanidade, por

guanto sobretudo a enriquece.

O artigo 27 da Declaragao dos Direitos do Homem da ONU afirma que: “toda pessoa tem o
direito de integrar-se livremente na vida cultural da comunidade, de usufruir das artes e de
participar do progresso cientifico e dos beneficios que dele resultam®. J& o documento

Problemas e Perspetivas (UNESCO, 1982) defende a nogao de que: “o desenvolvimento ndo
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deverda limitar-se ao campo econémico (que € um meio); ele pressupde que 0s objetivos do
crescimento sejam definidos igualmente em termos de valorizagdo cultural, de
enriquecimento coletivo e individual, de bem-estar geral e preservacdo dos ambientes
(urbanos e naturais)”. Entende-se portanto que a promoc¢do da Cultura ndo deve ser um
componente adicional ou derivado das estratégias de governo ou empresariais, mas um
campo indispensavel das politicas nacionais e regionais, j& que, a Cultura é um direito
inalienavel de todo o ser humano. Na amplitude deste contexto, ha uma tendéncia global de

desdobrar a importancia da Cultura em 3 niveis?:

1) Entendida como ferramenta de desenvolvimento econdmico;
2) Vista como alavanca para a transformacao social,

3) Reconhecida como um valor em si mesma.

“Na medida em que a globaliza¢do nos aproxima, é essencial que alimentemos, valorizemos e
apoiemos a diversidade de culturas e de experiéncias historicas dos paises. Atengdo concentrada em
Cultura é base para a melhoria da efetividade do desenvolvimento em educacgdo, salde, producgéo
de bens e servicos e gestdo das cidades. Cultura esta no centro das questdes relativas a reducéo da
pobreza, bem como da melhoria da qualidade de vida. O autoconhecimento e orgulho que derivam
da identidade cultural dos povos séo ingredientes fundamentais se a intencéo é que as comunidades

assumam sua autonomia e fagam suas escolhas.

Devemos respeitar 0 enraizamento das pessoas em seu proprio contexto social. Devemos proteger a

heranga do passado, mas também temos que nutrir e promover a Cultura viva em suas multiplas

formas. Tal como analises econbmicas recentes tém consistentemente mostrado, isso também faz

sentido para os negocios. Do turismo a restauracao, dos investimentos ao patriménio cultural, as

industrias relacionadas a cultura promovem intensas atividades econémicas que demandam
293

vultuosa méo-de-obra e geram riqueza e renda. ’”.

James D. Wolfensohn, Presidente, Banco Mundial.

2 Danilo Miranda (2002). Cultura e Desenvolvimento Social [Em linha]. Disponivel em:
https://www.culturaemercado.com.br/site/cultura-e-desenvolvimento-social. [Acesso em: 2020/09/03].

3 The World Bank (1998). Culture and Development at the millennium. The challenge and the response. P.6
Disponivel em:
http://documents.worldbank.org/curated/en/407981468161949933/pdf/446320WP0B0x345582B01PUBLIC1.pdf
[Acesso em: 2020/07/1500].
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1.2 QUESTOES CENTRAIS DE INVESTIGACAO

Para melhor compreensdo do que significa uma atuacdo de impacto social por meio da
Cultura — do modo como desempenhado pela Humanize Produgdes, € preciso
prioritariamente esclarecer que segundo Muhammad Yunus 0s negdcios sociais tém como
proposito ter efeito positivo sobre as pessoas e 0 planeta, e ndo visam a acumulagéo de lucros
para acionistas ou investidores. Estes negdcios sociais demonstram uma sede cada vez maior
de resolucdo dos problemas sociais do mundo, e implicam a busca por uma combinacao ideal
de técnicos, académicos e empreendedores criticos, intelectualmente curiosos e armados

com o conhecimento e a mentalidade necessarias para este enfrentamento.

Os aspectos de desenvolvimento econdmico, do cultivo de valores como a cidadania e a
inclusdo sdo muito importantes nas opera¢des da Humanize Produgfes, mas a acima de tudo
a organizacdo acredita que a Cultura € um bem fundamental em si mesma. No discurso de
posse de Gilberto Gil, quando este assumiu o Ministério da Cultura do Brasil, o artista

referencia;

"Cultura como tudo aquilo que, no uso de qualquer coisa, se manifesta para além do mero valor de
uso. Cultura como aquilo que, em cada objeto que produzimos, transcende 0 meramente técnico.
Cultura como usina de simbolos de um povo. Cultura como conjunto de signos de cada comunidade
e de toda a nagdo. Cultura como o sentido de nossos atos, a soma de nossos gestos, 0 senso de N0ssos
jeitos. Nao cabe ao Estado fazer Cultura, mas, sim, criar condi¢fes de acesso universal aos bens
simbolicos. Nao cabe ao Estado fazer Cultura, mas, sim, proporcionar condi¢fes necessarias para
a criacdo e a producéo de bens culturais, sejam eles artefactos ou mentefatos. Ndo cabe ao Estado

fazer Cultura, mas, sim, promover o desenvolvimento cultural geral da sociedade."*

Com a aprovacdo em 2015 da nova Agenda para o Desenvolvimento Sustentavel; os Estados
Membros da ONU se comprometeram a alcancar até 2030 os 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) fixados neste encontro. Desse modo a Agenda 2030
das NacOes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel se tornou um plano de acdo focado
em cinco areas, sendo elas as pessoas, 0 planeta, a paz, a prosperidade e as parcerias, e tem

como propdsito o desenvolvimento econdmico, social e ambiental em escala planetaria.

4 Discurso de posse do ministro da cultura Gilberto Gil:
https://www.cartamaior.com.br/?%2fEditoria%2fMidia-e-Redes-Sociais%2finteqra-do-discurso-de-posse-do-
ministro-da-cultura-Gilberto-Gil%2f12%2f5623.
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Tendo em conta o relevante papel que a sociedade civil teve na selecdo dos ODS, torna-se
fundamental compreender como as organizagdes da sociedade civil podem colaborar para
gue os alcancemos, especialmente no que concerne o emprego da Cultura como ferramenta
de transformacdo social e desenvolvimento, que se constitui como objeto de estudo deste

trabalho.

Dessa forma, uma avaliacdo do impacto das a¢des da Humanize Producdes e da integracéo

dos ODS na estratégia da cultura como negdcio social, implica em observar:

1) Os eixos de sua atuacao;
2) A identificacdo dos ODS vinculados e de que modo foram integrados as suas acoes;

3) A criacdo dos indicadores de avaliacdo e os resultados alcangados.

1.3 ESTRUTURA DO PROJETO

Considerando que projeto esta estruturado de forma a responder a avaliacdo de impacto da
Humanize Producdes nos seus 10 anos de atuacdo e a forma como a instituicdo buscou a implementacéo
da estratégia da Cultura como core business de um negécio social, bem como da paulatina integracéo dos
ODS, este documento seguird algumas linhas norteadoras que identificam e alicercam o

trabalho, organizando-o do seguinte modo:

Na Introducdo colocada no primeiro capitulo, identifica-se o problema da investigacgéo, suas
questdes centrais e a estrutura do projeto final de mestrado, tendo como objetivo principal

destacar a importancia do topico de investigacdo desenvolvido.

Na Revisdo de literatura colocada no segundo capitulo justifica-se a relevancia do estudo
dos Negocios Sociais e dos ODS, e analisa-se a literatura existente sobre cada topico. De tal
modo, o segundo capitulo que versa sobre Os ODS como Agenda Global, objetiva a
compreensdo da proposta concreta da ONU e seus Estados Membros frente a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel. De forma a melhor compreendé-los, o capitulo analisa
0s ODS e os Negdcios Sociais através da sua génese, evolucdo, abrangéncia e relevancia, e
destaca o recorte do caso concreto por sua aplicabilidade no ambito da Cultura. Dessa

maneira, 0 tema desenvolvido toma por base a pesquisa bibliogréfica da literatura basilar

11



O impacto da Humanize Produgdes e o Desenvolvimento

Beatriz S G Ribeiro . . . .
sustentavel na estratégia da cultura como negécio social

que estrutura os alicerces do trabalho, fundamentando também os capitulos subsequentes.

Importa ainda neste capitulo desvelar um conceito mais amplo de impacto social, uma vez
que este ndo se restringe a dimensdo social, mas integra ainda as esferas economica e
ambiental. Segundo a Impact Evaluation in UN Agency Evaluation Systems: Guidance on
Selection, Planning and Management, (2013) pag. 6, impacto social sdo “Os efeitos a longo
prazo de uma intervencdo de desenvolvimento, diretos ou indiretos, positivos e negativos,

primarios e secundarios, intencionais ou nao intencionais”.

No terceiro capitulo é desenvolvida uma abordagem metodoldgica do tema em questdo,
tomando por base o enquadramento conceptual da Cultura para o Desenvolvimento, da teoria
de “Soft Power” e das vantagens da Cooperacdo Internacional nos Negocios da Cultura, que

servem de base para uma analise do jogo de atracéo cultural.

Por meio deste enquadramento conceptual, divide-se em dois subcapitulos, sendo o primeiro
uma ponderacdo sobre a estrutura, origem, funcdo e evolucdo da Cultura para o
Desenvolvimento; e 0 segundo sobre a adocao e adequacéo da estratégia de “Soft Power” e a
Cooperacdo nos Negdcios da Cultura, em observancia ao cenario global como uma maneira de
distinguir os efeitos sutis de culturas, valores e ideias no comportamento de outros.

O quarto capitulo debruca-se sobre o caso concreto, analisando a estrutura organizacional da
Humanize Producdes, bem como seus eixos de opera¢ao e como promoveu a integracao dos
ODS ao longo de seus 10 anos de atuagdo. O quinto capitulo discorre sobre a analise dos
resultados, por meio da criacdo e exame dos indicadores qualitativos e quantitativos, bem

como dos efeitos de sua intervencdo de desenvolvimento.
O sexto capitulo, por fim, diz respeito as recomendacdes e solucdes, e busca com efeito

responder as questBes primordiais da investigacdo, trazendo a luz uma analise sobre os

resultados obtidos.
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2. REVISAO DE LITERATURA

21 A AGENDA GLOBAL DO OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

"A Agenda 2030 é a nossa Declaracao Global de Interdependéncia.”

Antonio Guterres, Secretario Geral da ONU.

Esta Agenda é um plano de acdo para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade. Ela
busca fortalecer a paz universal com mais liberdade, e reconhece que a erradicacdo da
pobreza em todas as suas formas e dimensoes, incluindo a pobreza extrema, € 0 maior desafio
global e um requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. O plano de
implementacdo visa que todos 0s paises e todas as partes interessadas atuem em parceria
colaborativa. Para tanto é necessaria a tomada de medidas ousadas e transformadoras que
sdo urgentemente necessarias para direcionar 0 mundo para um caminho sustentavel e

resiliente.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e as 169 metas demonstram o alcance e 0s
anseios desta nova Agenda universal. Eles se constroem sobre o legado dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio e espera-se que concluam o que estes ndo conseguiram
alcancar. Eles sdo amalgamados e indivisiveis, e estruturam as trés dimensdes do

desenvolvimento sustentavel: a econdmica, a social e a ambiental.

Dessa forma, o Relatério Brundtland — Nosso Futuro Comum (1987), define
desenvolvimento sustentdvel como aquele que procura satisfazer as necessidades da geracédo
atual, sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de satisfazerem as suas proprias

necessidades.
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Figura 1 — Os Obijetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU.
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Fonte: ONU, 2015

Esta nova Agenda decorre da anterior Declaracdo do Milénio das Na¢des Unidas, empregada
nos anos 2000 pelos Estados Membros, e através da qual se estabeleceram os 8 Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio (ODM). Por terem sido concebidos hum processo top-dow,
apenas por um grupo restrito de especialistas, 0s ODM limitaram-se as contribui¢des destes
técnicos (Sakiko-Parr, 2016).

Figura 2 — Os Obijetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM)
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Por sua vez, o estabelecimento dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel é

caracterizado pela vasta participacdo de diversos entes interessados no processo de criagdo

da Agenda 2030, circunstancia que valorizou de sobremodo a participacdo de maltiplos
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atores, incluindo o setor privado, parceiros sociais, universidades, Organizacbes Nao-
Governamentais (ONGs) e outros membros da sociedade civil. J& os ODS, para além de
terem uma maior dimensdo no que diz respeito ao enfrentamento das desigualdades e do
impulsionamento dos Direitos Humanos, também sdo marcados pelo seu escopo
universalista e pela implementacdo por parte dos paises como um todo, e ndo apenas pelos

paises tidos como “em desenvolvimento”, como foi o caso dos ODM.

A criacdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em 2015 suscitou néo so
reacOes positivas, mas também diversas criticas negativas. Como exemplo desta vertente
critica pode-se destacar posicao assumida pelo economista americano William Easterly, que
considerou que a nova Agenda denotava falta de coeréncia, precisdo e assertividade
(Easterly, 2015).

Com uma opini&o mais otimista sobre os ODS, Sakiko Fukuda-Parr (2016), defendeu que os
ODS e 0s ODM se distinguiam no proposito, conceito e processo politico de sua elaboragéo.
Segundo a autora os ODS englobam uma agenda mais ampla e transformadora, que repercute
melhor os intricados problemas atuais e a necessidade de transformacdes estruturais na

economia global.

Isso posto, cabe destacar que os ODM representavam antes de tudo uma agenda orientada pela
ajuda Norte-Sul, pertinente aos paises em desenvolvimento, como defende Harcourt (2005).
Tendo a ideia surgido na Conferéncia Rio+20 de 2012, e sido liderada pelos Ministros do
Ambiente de paises do Norte e do Sul, especialmente dos paises de renda média, os ODS
mostraram-se uma agenda global para o desenvolvimento sustentavel de todos os paises
independentemente de seus estagios de desenvolvimento. Cabe ponderar que os ODM
focavam-se sobretudo na pobreza, nas condi¢cbes minimas aceitaveis e nas a¢cdes necessarias
para seu alivio, num conceito estreito de desenvolvimento. Ja os ODS englobavam como
objetivos principais o fim da pobreza extrema, a sustentabilidade ambiental, social e
econémica, numa ampliacdo do conceito de desenvolvimento. E relevante observar ainda
gue os ODM foram elaborados num processo de cima pra baixo por tecnocratas que pouco
recorreram a outras fontes de conhecimento e especializagéo, de modo que a agenda revelou
ndo estar alinhada com os debates do momento sobre as prioridades do desenvolvimento, e

deixou importantes lacunas na construgédo e conexao entre as agendas internacionais.
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De forma antagonica, os ODS foram produzidos por meio de um processo politico e de
debate entre Estados, que se valeram do Grupo de Trabalho Aberto da Assembleia Geral das
Nacdes Unidas e de um processo de intensas negociacgdes diplomaticas e de discussdes entre
stakeholders. Durante trés anos o processo envolveu nove grupos principais com o objetivo
de representar os interesses especificos de grupos sociais, arrolando um nivel sem precedente
de participacdo de governos, grupos empresariais, académicos, grupos da sociedade civil e
agéncias da ONU (Fukuda-Parr, 2016).

2.2 NEGOCIOS SOCIAIS

A economia social integra um vasto conjunto de entidades, com personalidades juridicas
diversas, democraticamente organizadas, criadas para satisfazer as necessidades dos seus
membros, que produzem bens ou servicos sem finalidade lucrativa. O setor da economia
social, carateriza-se, assim, por uma forte diversidade, e tem contribuido para a coesdo
social, combatendo a exclusdo entre os grupos mais vulneraveis, através do desenvolvimento
de diversas atividades. A utilidade social destas entidades decorre também de seus valores e
principios, assentes na promocao da pessoa humana e das comunidades atravées de préaticas

de cooperacéo, de solidariedade e de justica social.

Compreende portanto um rol de atividades econémico-sociais que tém por finalidade
prosseguir com o interesse geral da sociedade. Segundo o relatério The Social Economy in
the European Union (2012)°, entende-se Economia Social como o “conjunto de empresas
privadas, organizadas formalmente, com autonomia de deciséo e liberdade de adesdo,
criadas para satisfazer as necessidades dos seus membros, produzindo bens e servigos,
assegurando o financiamento e onde o processo de tomada de decisdo e a distribuicdo de
beneficios ou excedentes pelos membros ndo estdo diretamente ligados ao capital ou

quotizacdes de cada um”.

Segundo Muhammad Yunus, negdcios sociais sao portanto empresas que tém a tnica missao
de solucionar um problema social, sdo autossustentaveis financeiramente e ndo distribuem

dividendos. Como uma ONG, tem uma missdo social, mas como um negdcio tradicional,

5 The social economy in the European Union (2012). International Centre of Research and Information on the Public,
Social and Cooperative Economy (CIRIEC). Disponivel em: http://www.eesc.europa.eu/resources/docs/qe-31-12-784-en-
c.pdf Acesso em [2020/07/20]
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geram receitas suficientes para cobrir seus custos. E uma empresa na qual o investidor
recupera seu investimento inicial, mas o lucro gerado é reinvestido na propria empresa para
ampliacdo do impacto social. O sucesso do negécio ndo é medido pelo total de lucro gerado
em um determinado periodo, mas sim pelo impacto criado para as pessoas ou para 0 meio

ambiente.

Figura 3 — O que sdo Negdcios Sociais?

v Negocios Sociais: Unem o dinamismo do business
@ tradicional com a consciéncia da filantropia.
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Meios Doagdes Autossustentavel ' Autossustentavel

Fonte: Website Yunus Negocios Sociais.®

2.3 MUHAMMAD YUNUS E O | YUNUS CHALLENGE NO BRASIL

Muhammad Yunus, ganhador do Prémio Nobel da Paz em 2006, é conhecido como pai do
microcrédito e dos negdcios sociais. E o fundador do Grameen Bank e de outras 50 empresas
em Bangladesh, a maior parte delas como negdcios sociais. Yunus foi convidado pelo
secretario-geral das Nagdes Unidas, Ban Ki-moon, a atuar como um defensor dos ODM

(Objetivos de Desenvolvimento do Milénio).

Em 2016 foi realizado no Brasil o | Yunus Social Business Challenge, processo que consistiu
na colaboracao entre empreendedores sociais para criacdo e melhoria de ideias e projetos.
Os critérios de escolha dos projetos envolveram (1) o perfil dos empreendedores e sua
capacidade de reunir pessoas e parceiros capazes de colocar em pratica a ideia com

exceléncia, (2) a relevancia e urgéncia do problema escolhido para ser solucionado, (3) a

8 Yunus Negdcios Sociais. O que sdo Negdcios Sociais? Disponivel em:
https://static.wixstatic.com/media/bc8ef0_96c0b66624d94cd38a2100cf54eef20f.jpa/vi/fill/w_661,h 393,al_c,g

80/bc8ef0_96c0b66624d94cd38a2100cf54eef20f.webp [Acesso em: 2020/06/25].
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forca do modelo de negocio, com a demonstracdo clara da capacidade de resolucdo do
problema de forma satisfatoria, do alto potencial de sustentabilidade financeira, do baixo
nivel de complexidade para implementacdo, e de uma clara demanda pelo produto ou
servigo; e (4) o Potencial de Impacto, uma vez analisada a capacidade de escala ou
replicabilidade. Avaliou-se se o produto ou servico era inovador, disruptivo, facilmente

produzido e/ou distribuido e pode se tornar uma solucéo global.

Tendo comprovado atender aos amplos e relevantes critérios adotados, a Humanize
Producdes foi selecionada como finalista deste primeiro desafio’ realizado no Brasil,
circunstancia que proporcionou a organizagdo o reconhecimento de seu trabalho e

importancia enquanto negdcio social, tanto no &mbito interno, quanto externo a organizacéo.

2.4 NEGOCIOS SOCIAIS NA CULTURA

Diante desta abordagem que rompe com o0s modelos tradicionais tanto de
empreendedorismo, quanto das organizagfes sem fins lucrativos; empreendimentos
inovadores como a Humanize Producdes surgem com o objetivo de dar apoio a artistas e
micro empreendedores — especialmente os de bases comunitarias, ao fomentar projetos
culturais, educativos e esportivos, que visam o desenvolvimento sustentavel através da
promocdo de seus conteudos e processos, estimulando a criatividade e a qualificacdo

profissional.

O empreendimento empenha-se em compreender as dificuldades encontradas por estes
artistas e coletivos populares, revelando seus talentos e competéncias, suas motivacgoes,
iniciativas e contexto social, bem como seus modos de articulacdo. Oferece um know-how
executivo, técnicas elaboradas de desenvolvimento de projetos, captacdo de recursos, e lanca
médo inclusive da utilizagdo de leis de incentivo municipais, estaduais e federais, e de

fomentos internacionais, com gestdo qualificada e profissionalizada destes recursos.

Na area cultural, as atividades vém se consolidando especialmente no meio jovem nao
somente como forma de lazer, mas especialmente como geracdo de renda, num cenario

agravado pelas dificuldades de insercdo no mercado de trabalho global. As barreiras

"Yunus Social Business Challenge Brasil. (2017) . Disponivel em:
https://comunidad.socialab.com/challenges/yunussocialbusinesschallengebrasil/idea/30715 [Acesso em: 2020/06/15].
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socioecondmicas apresentam enormes desafios a serem enfrentados pelos jovens (e néo so)
na gestdo de seus empreendimentos, e aqui reside parte do impacto de empresas como a

Humanize Producdes.

No gue concerne ao campo sociolégico, segundo BOTELHO (2011), ao se considerarem 0s
bens materiais em si, estes podem ser traduzidos na arte, literatura, musica e pintura. A
Cultura, é assim, o aspeto da vida social que se relaciona com a producdo do saber,
compreendendo arte, cinema, folclore, mitologia, bem como a sua perpetuacdo pela
transmissdo de uma geracdo a outra. Essa abordagem se refere ao processo social de
producdo, circulacdo e consumo de bens simbolicos, ou seja, de diversas manifestacdes
culturais. Faz portanto referéncia a Cultura ndo somente pelos bens de consumo cultural,

mas como as relacdes e praticas sociais em que tais objetos e processos estdo inseridos.

A mesma autora relata o surgimento de uma nova terminologia para as organizagoes
culturais, difundida pela UNCTAD, as quais foram mais recentemente nomeadas com 0
termo “Industrias Criativas”. O conceito surgiu no inicio da década de 1990 na Austrélia,
mas sé alcancou uma difusdo mundial na Inglaterra, no final do mesmo periodo, quando o
governo britanico criou a Forca Tarefa para as Industrias Criativas, que difundiu o conceito

como sendo:

[...] aquelas que desenvolvem produtos simbolicos, cuja atividade tem origem na criatividade,
talento e competéncia individual, e que possuem um potencial de riqueza e criacdo de empregos
através da geracao e exploragdo de direitos de propriedade intelectual (LIMEIRA, GOOUVEIA,
2005, p.78)

3. METODOLOGIA

31 A CULTURA PARA O DESENVOLVIMENTO: ENQUADRAMENTO
CONCEPTUAL

Uma das primeiras defini¢des de Economia Criativa foi elaborada pelo inglés John Howkins,
e publicada na obra The Creative Economy, em 2001. Desde entdo este conceito tem-se
fortalecido com a acecdo de que suas atividades resultam sempre de individuos que

exercitam seu capital intelectual, imaginacéo e criatividade explorando seu valor econémico,
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atraves da geracdo de direitos de propriedade intelectual. A National Academy of Sciences
dos Estados Unidos publicou em 2003 um estudo com o titulo Beyond productivity:
information, technology, innovation and creativity, e por meio dele o conceitua da seguinte

maneira;

“Praticas de criatividade cultural também corroboram para a fundagdo das assim chamadas
indUstrias criativas, que buscam a lucratividade da producéo, da distribuicéo e do licenciamento.
Um componente das industrias criativas consiste na atividade econdmica diretamente relacionada
com as artes — em particular artes visuais, artes cénicas, literatura e edicéo, fotografia, artesanato,
bibliotecas, museus, galerias, arquivos, locais tombados pelo patriménio histdrico e festival de artes.
O segundo componente consiste na midia eletronica e em outras midias recentes — notadamente de
transmissdo de imagem, filme, televisdo, musica gravada e midia digital e software. E um terceiro

componente consiste em atividades relacionadas ao design, tais como arquitetura, design interior, e

>

exterior, design de produto, designs grafico e de comunicagdo, além do design de moda.’

Todos os sistemas economicos tém dimensdes culturais e sociais. Na economia criativa, em
que o talento individual é crucial, essas dimensfes sdo especialmente importantes. O
conceito de Economia Criativa retne as industrias criativas, as industrias culturais, a forma
de conceber cidades e clusters criativos. Muitos politicos e académicos, particularmente na
Europa e na América Latina, empregam o conceito de “economia cultural” ou o termo
“economia da cultura” ao lidarem com aspectos econdmicos da politica cultural. Contudo
muitos artistas e intelectuais sentem-se desconfortaveis com a énfase dada aos aspectos de
mercado no debate sobre as industrias criativas e, consequentemente, sobre a economia

criativa.

“Economia cultural” pode ser entendida portanto como a aplicacdo da analise econémica a
todas as artes criativas e cénicas, as industrias patrimoniais e culturais, sejam de capital
aberto ou fechado. Ela se preocupa com a organizacdo econémica do setor cultural e com o
comportamento dos produtores, consumidores e governos nesse setor. O tema inclui uma
variedade de abordagens, de correntes principais e radicais, neoclassicas, de economia do

bem-estar, de politica pablica e de economia institucional .®

Desde entdo, foram concebidos diversos modelos tedricos para tentar compreender e

8 De acordo com a definicdo do Jornal de Economia Cultural, uma publicagio académica trimestral, em cooperagio com
a Associacdo Internacional de Economia Cultural.
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sistematizar quais eram os setores abarcados pela Economia Criativa. E possivel observar
que dentre as caracteristicas dessa industria, h4& um predominio de médias e pequenas
empresas, especialmente no topo do processo da criacdo. Da mesma forma é possivel
perceber que os grandes produtores e as corporaces multinacionais estdo mais ligados as

areas do audiovisual e a distribuicdo dos produtos criativos.

E justamente essa distribuicdo global eficiente que pode fazer a diferenca entre o sucesso e
o fracasso do empreendedor criativo. Ainda hoje muitas empresas criativas iniciadas por
jovens talentos, mesmo nos paises mais avangados, comeg¢am em micro empreendimentos.
O fato de que muitas dessas “industrias” podem estar situadas no setor informal agrava esta
situacdo. Para realizar todo o potencial do setor da indUstria criativa, hd uma necessidade de
formular estratégias e politicas que integrem o setor informal, fornecendo apoio juridico e
um ambiente propicio para o desenvolvimento dessas atividades de negdcios, da mesma

forma que esses recursos se estendem para outros setores da economia.

O Relatério de Economia Criativa da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento UNCTAD (2010) ° trouxe uma interessante sistematizacio das formas de

classificar as indUstrias criativas, como segue:

9 UNCTAD/UNDP Creative Economy Report 2010: A feasible development option. Publicagéo das NagGes Unidas
UNCTAD/DITC/TAB/2010/3. New York and Geneva. Disponivel em: http://unctad.org/pt/docs/ditctab20103 pt.pdf
[Acesso em 2020/06/15]
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Quadro 1 — Classificacdo das Industrias Criativas da UNCTAD

Modelo do Department

of Culture, Media and
Sports (DCMS)

Modelo da Organizagio
Mundial de Propriedade
Intelectual (OMPI)

Indistrias centrais de
direitos autorais
Publicidade
Sociedades de gestio coletiva

Modelo da Organizagao das

Nacoes Unidas paraa

Educacio, Ciéncia e Cultura

(UNESCO)

Patriménio natural e
cultural
Museus, Sitios histéricos e
arqueoldgicos, Paisagens

Culturais e Patriménio

Modelo da Conferéncia
das Nacoes Unidas sobre
Comeércio e
Desenvolvimento
(UNCTAD)
Patriménio
Expressdes culturais
tradicionais (artesanato,
festivais e celebracdes)
Locais culturais (sitios

Filmes e videos natural 5 §
Miisica . ax:queologlcos, museus,
Artes cénicas Espetaculos e celebragoes bibiiatesas expasigles; ez
Editoras Artes de espetaculo, Festas e Artes
Software festivais e Feiras Artes visuais (pinturas
Publicidade Televisdo e radio esculturas fotlc)> fia &
Arte e antiguidades Artes graficas e visuais Artes visuais e artesanato anti 'i da dE:)
Artesanato Pintura, Escultura, Fotografia s R
: = R Artes cénicas (musica ao
Design Industrias de direitos e Artesanato . P
woe vivo, teatro, danca, opera,
Moda autorais interdependentes :
. . . P . o circo, teatro de fantoches,
Filme e video Material de gravacdao em Livros e periodicos etc)
Musica branco Livros, Jornais, revistas e 2
Artes cénicas Eletrdnicos para o outros materiais impressos Midia
Editoras consumidor Biblioteca (inclusive as . T
- ) 3 Editoras e midia impressa
Software Instrumentos musicais virtuais) (livros, imprensa e outras
Televisdo e radio Papel Feiras do livro 2 ubl]Jica Ses)
Videogames e jogos de Fotocopiadoras Aii d?ovisuags (filme
computador Equipamento fotografico Audiovisual e midias i i
interativas televisdo, radio e demais
Indistrias de direitos Cinema e video, TV e radio tadiodifnsiies)
autorais parciais (incluindo internet), Internet Criacées funcionais
Arquitetura podcasting, Videogames T 5 5
Vestuario, calgados Design (mu?rlores,'gl afico,
Design Design e servicos criativos mc:)c:iar.l]o;:};gl:)a e
Moda Design de moda, grafico, de o
o — z ¢ e Novas midias (software,
Utensilios domésticos interiores e paisagistico cogames b contenido
Brinquedos Servicos de arquitetura g

digital criativo)

Servicos de publicidade

Independentemente das diferentes classificagdes possiveis, mais ou menos abrangentes, o
que se pode observar como fendmeno mundial é o impacto econémico que essa indUstria
tem. Nas Ultimas décadas, as empresas e 0s empreendedores culturais ndo s passaram a
reconhecer a importancia da criatividade como insumo de produgdo, como também
perceberam seu papel transformador e estratégico no sistema produtivo. As reiteradas
oportunidades de disseminacéo e de contratagcOes internacionais precisam dar conta de todas

as especificidades e atipicidades para que tais oportunidades de concretizem.

Para complementar o0 modelo do nexo criativo, é importante rever a estrutura de producéo
do referido sector. Apés um exame mais aprofundado nota-se que grande parte das
atividades da Economia Criativa, especialmente nos paises menos desenvolvidos, sdo de
pequena escala e ndo recebem apoio para desenvolvimento empresarial, muitas vezes

ficando de fora inclusive da regulamentacdo governamental existente.
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3.2 SOFT POWER E A INTERDEPENDENCIA COMPLEXA

Soft power é o poder de conseguir 0 que se quer por meio de atracdo, em vez de coercdo. O
termo foi cunhado pelo professor de Harvard Joseph Nye, no final dos anos 1980. Graduado
em ciéncia politica pela Universidade Princeton, com PhD pela Universidade Harvard, Nye
é professor emérito de Harvard e ocupou diversas fungdes no governo americano, dentre
elas, Presidente do Conselho Nacional de Inteligéncia (1993-94) e Secretario-Assistente de
Defesa (1994-95). Ele desenvolveu o conceito em seu livro de 2004, Soft Power: The Means
to Success in World Politics. Em oposi¢édo ao hard power, identificado com o poderio militar
ou econdmico, utilizado pelas na¢des que o detém como forma de defender seus interesses,
o soft power segundo Nye atua pelo convencimento amigavel, a partir de trés valores pelos

quais um pais se compromete: os Valores Politicos, a Cultura e a Politica Externa.

No mundo atual da politica globalizada, a manutencdo do poder se faz cada vez mais
complexa e interconectada. Os poderes coercitivos ndo sdo os Unicos que articulam as
influéncias e passam a se ver obrigados a dividir espago com tipos de recursos mais
intangiveis e sedutores. Para que o poder seja bem aplicado e o jogador tenha a possibilidade
e a capacidade de desequilibrar a balanca ao seu favor e se torne, ou se mantenha, como
poténcia hegemonica, ele deve aprender a se articular dentro desse jogo.

A medida que os paises trabalham para entender o contexto em rapida mudanca e ajustar as
suas estratégias de acordo, 0s recursos de soft power sdo uma parte critica das ferramentas
de politica externa necessarias para o futuro. Os paises mais habeis em usar este “poder
brando” para facilitar a colaboracdo positiva estardo melhores posicionados para enfrentar a
atual incerteza e instabilidade geopolitica e, finalmente, moldar os eventos globais e lidar
com a interdependéncia complexa corrente. Mais do que nunca, 0 sucesso num ambiente
global depende da capacidade de atrair, construir e mobilizar redes de atores para trabalhar
em colaboracéo.

Em sua quinta edicdo, o relatorio Soft Power 30, publicado pela consultoria Portland

Communications, analisa dados de 30 paises para constituir um ranking do soft power. Nele

10 Mcclory, Jonathan. (2019) The Soft Power 30 Report. Portland and the University of Southern California’s
Center on Public Diplomacy Disponivel em https://softpower30.com/wp-content/uploads/2019/10/The-Soft-Power-30-Report-
2019-1.pdf. Acesso em [2020/08/17]

23


https://softpower30.com/wp-content/uploads/2019/10/The-Soft-Power-30-Report-2019-1.pdf
https://softpower30.com/wp-content/uploads/2019/10/The-Soft-Power-30-Report-2019-1.pdf

Beatriz S G Ribeiro 0] |mpacgo da Humam’ze. Producdes e 0 Desenv’ol_\nmer!to
sustentavel na estratégia da cultura como negécio social

0 Brasil se destaca pela Cultura e o engajamento. O indicador cultural coloca o Brasil na 142
posicdo entre 30 paises, ja na pontuacdo geral, cai para 26° lugar. O estudo estabelece seu
ranking com base em dados agrupados em seis dimens@es, que indicam para cada pais:

— DIGITAL: Sua infraestrutura digital e sua capacidade para a diplomacia digital;

— CULTURA: O alcance e o apelo global da sua producao cultural, seja no ambito da
cultura de massa ou da "alta” cultura (erudito);

— EMPREENDEDORISMO: A atratividade do seu modelo econdmico, ambiente
negocial amigavel e capacidade para a inovacao;

— EDUCACAO: A qualidade do seu capital humano, investimentos em bolsas de estudo
e atratividade para estudantes de outros paises;

— ENGAJAMENTO: A forca da sua rede diplomética e sua contribuicdo para o
engajamento e desenvolvimento global;

— GOVERNO: Seu comprometimento com a liberdade, os direitos humanos e a

democracia, e a qualidade das suas instituicdes politicas.
Além destes critérios, baseados em indicadores objetivos, compilados de diversas fontes, a
pesquisa incluiu entrevistas com 11 mil pessoas em 25 paises, sobre a percecdo subjetiva em

relacéo a paises estrangeiros.

Figura 4 — Ranking global do Soft Power 30: Brasil, 2017, 2018 e 2019

Fonte: The Soft Power 30 (2019)
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3.3 A COOPERACAO NOS NEGOCIOS DA CULTURA: CENARIO GLOBAL

Se por um lado os processos multilaterais sdo a esséncia das politicas internacionais e a forca
motriz que faz com que a agenda econémica e de desenvolvimento internacional avance; de
outro a importancia da Cultura e da Economia Criativa ndo pode ser vista como algo isolado.
Nota-se 0 crescimento e a inovacgdo crescente do sector num ritmo sem precedentes em
regides que antes se encontravam atras da curva de desenvolvimento, e 0s processos globais
desempenham uma funcdo fundamental na formacao de politicas pablicas em nivel nacional
e internacional. Negociacfes multilaterais e debates intergovernamentais em organizacoes
internacionais, principalmente no ambito das Nag¢des Unidas e na OMC s&o primordiais para
estimular o avango da acdo internacional e garantir que todos os beneficios econémicos e de

desenvolvimento da Economia Criativa sejam concedidos nos paises em desenvolvimento.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel trouxeram mais complexidade para a
discussdo, pois agora cada pais tem uma agenda nacional e uma internacional, e tem que
reportar os avancos nessas metas. No cendrio atual os atores na cooperacdo Sul-Sul
enfatizam cada vez mais o interesse mutuo de comércio e investimento, usando instrumentos
de ajuda combinada e financiamento comercial. Investem como marca, associando
programas de cooperacdo a sua politica externa, compartilhando conhecimento e fundos,
para fazer parte do sistema global, sem necessariamente contribuir diretamente para APD —
Ajuda Publica ao Desenvolvimento e para a métrica dos fundos publicos que entram na meta

0,7% da ONU para programas de cooperacao para o desenvolvimento.

Embora a APD ainda seja muito importante para muitos paises, h4& uma mudanca
acontecendo no sentido de um esforco global. Neste contexto cabe destacar a criagdo de um
novo indicador pela OCDE: o TOSSD - Total Oficial Support Sustainable Development.
Paises africanos, a China, Argentina e o Brasil fazem parte do grupo que esta a frente do
esforco de criacdo deste novo modelo, a fim de que se possa medir toda a contribuicdo para
os bens publicos oficiais. Depreende-se dai a necessidade de medir ndo s6 o que se faz em

termos financeiros, mas também a relevancia das politicas que estdo sendo implementadas.

Ha questdes importantes a evidenciar no que diz respeito as dificuldades associadas a
construgdo dos indicadores de desenvolvimento sustentavel, nomeadamente consideradas as

falhas de informagdo sobre o funcionamento dos ecossistemas e a dificuldade na
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quantificacdo fisica e monetaria dos impactos das atividades humanas sobre 0s ecossistemas.

A situacdo atual do planeta parece exigir que a medicdo da sustentabilidade seja
substancialmente melhorada. Destaque-se ainda que a diferenca entre APD, em seu estrito
senso de financiamento publico e 0 TOSSD é justamente a inclusédo do setor privado e de
novos atores, como a filantropia de alto impacto e doagdes privadas canalizadas por agéncias

ndo-governamentais. Dessa forma é possivel reconhecer ao menos trés modelos de agéncias:

« IMPLEMENTAGCAO: Tem um orcamento proprio, fazem os projetos, buscam parceiros
quando necessario, querem ser vistas como braco bilateral da politica externa;

« IMPLEMENTACAO + ACONSELHAMENTO: Agregam pesquisa e inteligéncia para
ajudar governos a desenvolver programas de cooperacdo para o desenvolvimento, e a
implementacdo normalmente é alocada a parceiros subcontratados;

«  ACONSELHAMENTO POLITICO: instituicdes mais com o viés de pesquisa.

O atual reequilibrio global deve ser visto como um apelo urgente a acdo dos lideres e de
formuladores das politicas externas. Sem ddvida, os responsaveis pela definicdo da politica
externa de seus paises precisam estar preparados para 0s tempos incertos que estdo por vir.
As crises exercem um impacto profundo no desenvolvimento, e prejudicam as oportunidades
de empregos, de crescimento e bem-estar econdmico e social, comprometendo severamente
0 cumprimento das metas dos ODS, e sem sombra de dividas o ano de 2020 deixara sua

indelével marca na histéria.

A anélise do relatorio “Tendéncias e desafios do desenvolvimento global - Horizonte 2025
Revisitado” produzido por Homi Kharas e Andrew Rogerson, demonstra que esse marco
esta envolto em maior incerteza do que nunca, especialmente em relacdo a desafios
fundamentais, mas anteriormente imprevistos, a globalizacdo e a governanca global. O
cenario pds pandemia de Covid-19 agravou ainda mais este contexto ja sombrio. A alta
capacidade de transmissdo do virus, aliada a um alto nimero de contagios e mortes, gerou
uma crise sanitaria que forcou as maiores economias do mundo a, bruscamente, apertarem
os freios.

Nesse panorama, o setor cultural, que tem a proximidade, o vinculo e a troca constante com
0 publico como um elemento primordial de sua existéncia, € sem duvida um dos mais

afetados. A crise da pandemia acelerou uma tendéncia de digitalizagdo ja em andamento. A
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Cultura em seus tradicionais canais de teatros, salas de espetaculo, museus, galerias e
cinemas foram os primeiros a encerrarem suas atividades e serdo provavelmente dos Gltimos
a poderem voltar a operar em sua normalidade. Posto que a Economia Criativa ndo € solucdo
Unica, ela coloca-se entretanto como uma opcdo vidvel para estimular o desenvolvimento,

por tratar de questdes econémicas, culturais, sociais, e também tecnologicas.

Desde 2000, a UNCTAD promove a agdo politica internacional para auxiliar os paises em
desenvolvimento no aprimoramento de suas industrias criativas e, consequentemente, de
suas economias culturais, visando ganhos comerciais e de desenvolvimento. Na Conferéncia
Ministerial da UNCTAD XI, realizada em S&o Paulo, em 2004, o tema relacionado a
industrias criativas foi introduzido na agenda econémica e de desenvolvimento
internacional'! pela primeira vez em regime de recomendacio feita pelo Comité de Alto
Nivel sobre as Industrias Criativas e Desenvolvimento. O Sdo Paulo Consensus, negociado

entre 153 paises’?, declarava que:

“As industrias criativas podem ajudar a estimular as externalidades positivas, preservando e
promovendo as herancas e diversidades culturais. Aprimorar a participacdo e os beneficios dos
paises em desenvolvimento diante de oportunidades novas e dindmicas de crescimento no comércio
mundial é importante para a obtengdo de aumento de ganhos com o comércio internacional e
negociagdes comerciais, além de representar um resultado positivo para os paises desenvolvidos e

em desenvolvimento (paragrafo 65).

Os Estados-Membros reconheceram que "as industrias criativas representam um dos setores mais
dinamicos no sistema do comércio global" e que "sua dupla funcionalidade, econémica e cultural,
exige respostas politicas inovadoras"*®. O Comité de Alto Nivel, com a presenca do secretario-geral
da ONU, declarava que "medidas especiais eram necessarias para o desenvolvimento das inddstrias
criativas em nivel internacional, especialmente na area comercial e de financiamento e na garantia
da diversidade cultural nos paises em desenvolvimento”. O Comité também afirmava que "esforcos
internacionais maiores e mais bem coordenados eram necessarios para a promo¢ao de uma maior

colaborag&o entre as diferentes agéncias internacionais e da comunidade de investimentos".*

O comité discutiu estratégicas politicas, processos multilaterais, experiéncias nacionais,

11 Deliberagdo baseada na UNCTAD (2004). Creative Industries and Development.

12 Consulte Séo Paulo Consensus, presente no relatorio UNCTAD (2004), UNCTAD XI High-level Panel on Creative
Industries and Development Agenda.

13 UNCTAD (2004). Summary of High-level Panel on Creative Industries, paragraph 4

14 lbidem, paragraph 7
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ferramentas de avaliacdo e areas de cooperacgdo internacional, visando o aprimoramento de
capacidades criativas em paises em desenvolvimento. Além disso, reconheceu que o trabalho
da UNCTAD na &rea de economia criativa e de industrias criativas deve prosseguir e ser
aprimorado. Os participantes expressaram apoio a8 UNCTAD para fortalecer as sinergias
com as agéncias das Nacdes Unidas, especialmente com a Unidade Especial para
Cooperacdo Sul-Sul do PNUD, UNESCO, OMPI e CCI. A UNCTAD deveria portanto
continuar a cumprir 0s seus mandatos e auxiliar os governos em questdes relacionadas a
dimenséo do desenvolvimento da economia criativa, de acordo com os trés pilares de seu
trabalho: (a) estabelecimento de consenso, ao fornecer uma plataforma de debates
intergovernamentais; (b) analise orientada a politicas, ao identificar os principais problemas
que permeiam a economia criativa e a dindmica das industrias criativas nos mercados
mundiais; e (c) cooperacgdo técnica, ao auxiliar os paises em desenvolvimento a aprimorar

suas economias criativa para obtencdo de ganhos comerciais e de desenvolvimento.

4. ESTUDO DE CASO

4.1 AHUMANIZE PRODUCOES

Desde 2011 a Humanize Producgdes tem como prop6sito empreender na Cultura para obter
impacto social positivo. O faz através de projetos que cooperam para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU, e com a prestacdo de servicos de Curadoria,
Desenvolvimento de Projetos Culturais e sua adequacdo as leis de incentivo, Producao
Executiva Nacional e Internacional, Prestacdo de Contas e Formagdes por meio de Oficinas
e Workshops. Sua entrutura base é formada atualmente por 3 socios, e 0 quadro de
prestadores de servicos flutua em conformidade com a quantidade de projetos em execucéo,

bem como com os locais de realizagédo dos mesmos.

E bastante recorrente a contratagdo de mao de obra sazonal e qualificada nos diferentes
municipios, estados e paises onde a empresa atua, tendo em seu histérico por exemplo, ja
realizado projetos simultdneamente em 4 capitais brasileiras. O video institucional lancado
em 2020 traduz de modo imageético esse conceito e pode ser assistido no canal do youtube

pelo link a seguir: https://www.youtube.com/watch?v=rxUQcMkm6YQ.
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4.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Destre os servicos fundamentais a Curadoria se coloca como ponto-chave de contato entre
os artistas, as organizacOes e a ocupacdo de diferentes espacos, a fim de criar momentos e
experiéncias diversas, com uma proposta de acdes a partir de ideias, reflexdes, e praticas,
que langam mé&o de diferentes linguagens artisticas e pontos de vista, e do qual resultam
festivais, mostras, exposicdes, espetaculos e intercAmbios culturais. Para o
Desenvolvimento de Projetos Culturais conta com uma equipe bilingue especializada nos
formatos exigidos pelas diversas legislacdes de incentivo, mecanismos de apoio e de
financiamento a producdo cultural nacional e internacional, compreendendo que quando se
dispde de um projeto bem elaborado, sua aprovacdo pelas instituicdes de fomento e

patrocinio torna-se exequivel.

A Producdo Executiva é o carro chefe que engloba uma atuacdo técnica e artistica
experimentada em todas as etapas de trabalho dos projetos culturais, desde a defini¢do e o
monitoramento do cronograma de atividades a gestdo do orcamento, passando pelo plano de
divulgacdo e comercializacdo, distribuicdo dos produtos culturais e das contrapartidas
sociais. Em seu histérico contabiliza realizagdes com artistas nacionais e internacionais,
tanto no Brasil como no exterior. Consoante a mesma ldgica, todo projeto cultural
incentivado passara pela analise de sua Prestacdo de Contas, e oferece entdo uma assessoria
qualificada nesta fase crucial de comprovacdo dos projetos, desde a demonstracdo dos
pagamentos previstos nos orcamentos aprovados, aos recolhimentos obrigatorios, e a
conformidade com as exigéncias legais e contabilisticas. E nesta etapa que avaliam também
se 0s objetivos e as metas do projeto foram devidamente alcancados, e auxiliam na

sistematizacdo das informacdes e na producéo de relatérios financeiros e de atividades.

Com uma proposta de disseminagcdo de conhecimento, ministram também Formagoes
Técnicas essenciais para a elaboracdo de projetos sociais e culturais, de modo a oferecer
melhores condi¢Ges de concorréncia para individuos e gestores de instituicbes, com
propostas de atividades norteadas pela utilizacdo de habilidades praticas e pensamento

estratégico, em consonancia com os ODS da ONU.

Essa metodologia auxilia tanto nas tomadas de decis6es, quanto em suas implementagdes

efetivas, e posteriores avaliacOes de resultados e de impacto. A carga horaria e os contetdos
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sdo customizados para areas especificas, compreendendo a multiplicidade das linguagens

abrangidas no setor em que operam.

Figura 5 — Mencdo Honrosa da Camara Paulista para a Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

por Herois a Vista.
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Em seus 10 anos de existéncia construiu importantes parcerias nos setores publico e privado,
nacional e internacionalmente, realizando ac¢des no Teatro, Circo, Danca, Musica, Cinema,
Artes Visuais, Literatura e Esportes. Colaborou para solu¢es dos problemas sociais ao
trabalhar com individuos, coletivos e institui¢des criticas, artisticas e intelectualmente
curiosas, armadas com o conhecimento e a mentalidade necessarias para este enfrentamento

no Brasil e no mundo.

Pelo impacto de seus projetos e iniciativas, em 2016 foi finalista do 1° YUNUS Social
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Business Challenge no Brasil e por duas vezes recebeu a menc¢do honrosa da Camara Paulista
para Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia pelos trabalhos com os espetaculos teatrais ‘Herois
a Vista’ em 2017 e ‘Floresta dos Mistérios’ em 2020.

A partir destas premissas, compromissos e aprendizados, continuamente orienta suas
estratégias de modo a cooperar para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
integrando esses objetivos e suas metas nos projetos desenvolvidos. A avaliagdo do impacto
desta estratégia implica regularidade no empenho dos paises, por meio de seus governos,

sociedade civil, empresas e representantes de multiplos grupos de interesse.

Transformar esta visdo em realidade é, essencialmente, da responsabilidade dos governos,
mas exige também novas parcerias € a solidariedade internacional, e é aqui que ac6es como

as empreendidas pela Humanize Produg6es tomam relevancia.

Figura 6 — Mengdo Honrosa da Camara Paulista para a Incluséo da Pessoa com Deficiéncia por
Floresta dos Mistérios.
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Com o passar dos anos, estes aprendizados e aprimoramentos foram fundamentais para
incorporar uma estratégia que mirasse diretamente nos ODS desde o marco zero de
desenvolvimento de cada projeto e suas agdes, e a assertividade foi ganhando corpo ao longo

do tempo, como se pode verificar pelos resultados alcangados.

4.3 A INTEGRACAO DOS ODS NOS 10 ANOS DE ATUACAO

Projetos como o Herois a Vista e o Floresta dos Mistérios contribuiram para os ODS 10 -
Reducdo das Desigualdades, nomeadamente com a META 10.2. Até 2030, empoderar e
promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos, independentemente da idade,
sexo, deficiéncia, raca, etnia, origem, religido, condi¢do econdémica ou outra; para o ODS 16
- Paz, Justica e Instituices Eficazes, META 16.7. Garantir a tomada de decisdo
responsavel, inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis, e para o0 ODS 11-
Cidades e Comunidades Sustentaveis, META 11.7. Até 2030, proporcionar acesso
universal a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes, particularmente para

as mulheres e criancas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.

O “Workshop - Vocé se importa? Elaboracéo de projetos sociais voltados a mulheres
em vulnerabilidade”, oferecido no &mbito do Festival Feminista de Lisboa colaborou com
0 ODS 5 - Igualdade de género, particularmente com a META 5.1 - Acabar com todas as
formas de discriminacgéo contra todas as mulheres e meninas em toda partes, e 5.b Aumentar
0 uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de informacdo e comunicacéo,

para promover o empoderamento das mulheres.

O Projeto Palhassentar a Terra, premiado com 0 PROAC — Programa de Ac¢édo Cultural
do Governo do Estado de S&o Paulo colaborou para os ODS 3 - Assegurar uma vida
saudavel e promover o bem-estar para todas e todos, em todas as idades; ODS 4 -
Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todas e todos; ODS 10 - Reduzir a desigualdade
dentro dos paises e entre eles; e ODS 11 - Tornar as cidades e os assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis, ao oferecer atividades em 09
municipios, circulando entre assentamentos de sem terra, escolas, jornadas universitarias,
galpdes e pragas em regides rurais do Estado de S&o Paulo, contemplando a populagdo com

as apresentacOes do espetaculo Cromossoms, oficinas de palhagaria e rodas de conversas,
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chamados de “Papo de Picadeiro”, e que tiveram como objetivo a ampliacdo do espaco de

discusséo e troca em comunidades em situacéo de vulnerabilidade social.

Ja o projeto Paisagens Gatronémicas, trabalhou com o entendimento do alimento enquanto
Cultura e como elemento essencial na formacéo da identidade do povo, essencial para definir
o foco de suas pesquisas. Entre os critérios adotados para selecionar as iniciativas de
producdo relevantes estiveram a diversidade regional e os produtos endégenos resultantes, a
qualidade do terroir, o resgate de tecnicas tradicionais e a inovagdo noS Processos
sustentaveis de producéo alimentar. O projeto que também foi chancelado pela Secretaria de
Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo, resultou num livro que mapeou mais
de 35 produtores ao longo de 5 mil kildmetros rodados no estado de SP, e colaborou para 0s
ODS 2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel, e acabar com a fome, alcancar a seguranca
alimentar e melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel, META 2.4 Até 2030,
garantir sistemas sustentaveis de producdo de alimentos e implementar préaticas agricolas
robustas, que aumentem a produtividade e a producdo, que ajudem a manter 0s ecossistemas,
que fortalecam a capacidade de adaptacdo as mudanca do clima, as condicGes
meteoroldgicas extremas, secas, inundacdes e outros desastres, e que melhorem
progressivamente a qualidade da terra e do solo, e META 2.1 Até 2030, acabar com a fome
e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os pobres e pessoas em situacoes
vulneraveis, incluindo criancas, a alimentos seguros, nutritivos e suficientes durante todo o
ano. ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento Econémico, Promover o crescimento
econémico sustentado, inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho
decente para todos, META 8.9 Até 2030, conceber e implementar politicas para promover o
turismo sustentavel, que gera empregos, promove a cultura e os produtos locais, e META
8.4 Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no consumo e na
producdo, e empenhar-se para dissociar o crescimento econémico da degradacdo ambiental,
de acordo com o "Plano Decenal de Programas Sobre Produgao e Consumo Sustentaveis”,
com os paises desenvolvidos assumindo a lideranca e ODS 12 - Consumo e Producéao
Responsaveis, META 12.3 Até 2030, reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per
capita mundial, em nivel de varejo e do consumidor, e reduzir as perdas de alimentos ao
longo das cadeias de producdo e abastecimento, incluindo as perdas pos-colheita, 12.5 Até
2030, reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da prevencéo, reducéo,
reciclagem e reuso, META 12.2 Até 2030, alcangar gestdo sustentavel e uso eficiente dos

recursos naturais.

33



Beatriz S G Ribeiro 0 |mpacF0 da Humam’ze. Producdes e o Desenv,ol_vlmen_to
sustentavel na estratégia da cultura como negécio social

Estes sdo alguns dos projetos mais recentes que exemplificam a integracdo dos ODS no
escopo dos projetos que utilizam a cultura como ferramenta de apoio ao desenvolvimento

sustentavel.

5. ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 A CRIACAO DOS INDICADORES

Os indicadores sdo um retrato do empreendimento, e neste sentido é possivel por meio deles
vislumbrar os seus processo e resultados. Importa no entretanto perceber que ndo resumem-
se a quantidade de projetos realizados ou 0 numero de pessoas atendidas, mas sim o quanto
as pessoas impactadas por eles se sentiram satisfeitas com o que receberam, e de forma estes

contribuiram para os ODS.

Para esta analise, foram entdo definidos como indicadores quantitativos prioritarios, que
buscam compreender a dimensdo econémica do negocio: (a) Facturamento anual, (b)
Quantidade de atendimentos, (c) Tipologia e Quantidade de Contratantes, (d) Quantidade de
Cidades e Paises onde aconteceram atividades, (¢) Quantidade de Grupos e artistas

representados e (f) Quantidade de Linguagens artisticas.

Ja os indicadores qualitativos foram observados a partir de depoimentos, das respostas
coletadas nos questionarios de avaliacdo de atividades disponiveis, e no questionario de
avaliacdo de geral dos 10 anos. Estes instrumentos buscaram alcangar a percepcdo das
pessoas impactadas diretamente em carater complementar, considerando a dificuldade em
mensuar quantitativamente essa percepgdo em relacdo aos resultados expressos por nimeros,

e que portanto seria insuficiente para entender o contexto.

5.2 INDICADORES QUANTITATIVOS

() Facturamento Anual em Reais e em Euros. O levantamento foi feito com base nas
notas fiscais emitidas e contratos, em consonancia com os balancos anuais da empresa, e
totaliza um facturamento de janeiro de 2011 a junho de 2020 de mais de 4.039.167 reais,

equivalente a aproximadamente 667.630,91 euros, se aplicada a taxa de cAmbio Real x Euro

34



Beatriz S G Ribeiro 0 |mpacF0 da Humam’ze. Producdes e o Desenv,ol_vlmen_to
sustentavel na estratégia da cultura como negécio social

do Banco Central Europeu a 30 de junho de 2020. Para termos de comparacdo no tempo, foi
aplicada no segundo grafico a taxa de cdmbio anual Real x Euro, segundo valores do Banco
Central Europeu na data de 31 de dezembro, & excecdo de 2020, cujo facturamento

corresponde aos meses de janeiro a junho, com taxa de cambio de 30 de junho de 2020.

Faturamento em Reais
vvvvvvvv 926.070

Faturamento em Euros
(*) Cambio BCE a 31/Dez

215.365
196.444

100.000 7455 74538 .

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

=)
[==)
=
[==]
[ =)
=1
=
[¥=)
=l

3
a

J

Fonte: Notas fiscais e balancos anuais da empresa.

(b) Quantidade de atendimentos. As atividades realizadas com venda de ingressos e/ou
controlo de borderé puderam ter a contabilizacdo de publico exata, entretanto outras tantas
foram estimadas tomando por base registros fotograficos e audio visuais dos relatérios de
atividades e de divulgacdo nas paginas oficias do Facebook e Instagram. Dentre as
atividades, foi possivel destacar alguns projetos e seus indicadores quantitativos de

atendimento. Sao eles:

(b1) Floresta dos Mistérios: Aprovado na Lei de incentivo Federal a Cultura no Brasil, com
patrocinio de 349.750,50 reais, aproximadamente 92.039,60 euros, da Volkswagen
Financial Services, e apoio do Instituto Alfa de Cultura, o projeto realizou a temporada do
espetaculo homoénimo em Séo Paulo. Foram realizadas 18 apresentacGes no total, sendo 14
delas aos finais de semana, com ingressos vendidos a precos populares e 4 delas totalmente
gratuitas durante a semana para grupos escolares e instituicdes sociais, totalizando um
publico de 2001 pessoas durante a temporada. Deste total de ingressos, foram destinados
gratuitamente: 455 para Cooperativas, 1067 para Escolas e 270 para ONGs. Foram 54 o0s
profissionais contratados para a ficha técnica deste espetaculo. O site do projeto; que

disponibilizou para download gratuito o material de apoio pedagodgico para educadores:
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“Pequeno Guia da Empatia”; teve média de acessos de 521 pessoas por semana, ao longo

de 8 semanas, totalizando 4.168 visitantes.

Bilheteria Temporada Floresta dos Mistérios

1 2 3 4 5 G 7 8 9 10 11 12 13 14
—Tota] =—Cortesia Pagos
Cessdo dos Ingresssos- Quando Cessao dos Ingresssos- Por Tipo

n NASEMANA FIMAL DE SEMANA Cooperaiva Escolzs wONGs

Fonte: Relatorio de Atividades do Projeto Floresta dos Misteérios.

(b2) Palhassentar a Terra: O projeto foi vencedor do Prémio do Edital 11/2017 de Circo
do PROAC - Programa de Acdo Cultural do Estado de Séo Paulo, e contou com o apoio no
valor de 60 mil reais (aproximadamente 16 mil euros). Ao longo de 7 meses realizou a
circulagao do espetaculo “Somos Cromossomos” por 09 municipios do estado de S&o Paulo,
atingindo um puablico direto de 2.346 pessoas em assentamentos, escolas, jornada
universitaria, galpdes e pracas em regides rurais do Estado de S&o Paulo, contemplando a
populacdo com as apresentacOes do espetaculo, oficinas de palhacaria e rodas de conversas.
A ficha técnica contou com 13 contratacdes diretas.

Fonte: Relatorio de Atividades do Projeto PalhAssentar a Terra.
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(b3) Paisagens Gastrondmicas: Aprovado pelo PROAC — Programa de Acao Cultural do
Estado de S&o Paulo, com patrocinio do St. Marché, e apoio da Peugeot, o projeto Paisagens
Gastrondmicas realizou uma expedigdo documental que percorreu mais de 5 mil
quilometros no estado de S&o Paulo, de julho a setembro de 2019, mapeando e
documentando experiéncias sustentaveis de 35 pequenos produtores de alimentos, que
resultou no livro homénimo com tiragem de 1.500 exemplares. Em sua ficha técnica contou
com mais de 20 profissionais contratados. Fonte: Relatorio de Atividades do Paisagens

Gastronémicas.

(b4) Oficinas Culturais do ESPRO - Ensino Social Profissionalizante: Em parceria com
a ONG de formagdo profissional, foram realizadas oficinas culturais nas modalidades de
Teatro, Danca, Canto/Coral e Violdo, com 220 jovens, no periodo de 7 meses,
simultaneamente em 4 capitais brasileiras: Sdo Paulo, Curitiba, Rio de Janeiro e Belo
Horizonte, e promovidas vivéncias nas areas de producdo cultural, iluminagdo cénica,
cenografia e audio visual. Como resultado foi montado um musical que levou ao palco estes
jovens, que se apresentaram para seus familiares, professores e empregadores. Projeto no
valor de 683 mil reais, aproximadamente 163 mil euros, e com mais de 30 profissionais

contratados. Fonte: Relatério de Atividades do Projeto Oficinas Culturais do ESPRO.

(b5) WORKSHOP -“Vocé se importa?” no Festival Feminista de Lisboa: Proposta de
atividade advinda da sinergia do FFL 2019, com a Humanize Producdes, o intimo Colorido,
e a UMAR-Unido de Mulheres Alternativa e Resposta para colaborar com uma intervencgédo
social refletida e apoiada em estudos técnicos e metodologias cientificas, com vistas ao ODS
5. Dos 90 inscritos, foram confirmadas a participacéo de 50 pessoas devido a limitacdo do
espaco de atendimento, tendo ficado outras 40 pessoas em lista de espera, o que demonstra
uma demanda reprimida no atendimento. A atividade foi gratuita, e sobre o perfil das

participantes pode-se averiguar que:
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Idade

48 respostas

@ At 20 anos
@ Entre 20 e 45 anos
@ Mais de 45 anos

Trabalha ou ja trabalhou com projetos sociais ou culturais?
48 respostas

® Sim
@® Nio

Escolaridade

48 respostas

Ate 12° ano —5(10,4%)
Técnica —3(6,3%)

Licenciatura —17 (35,4%)

Fos Graduacao / Mestrado / 22 (45,854)
Doutorado

Técnicafartistical|  —1(2,1%)

Bacherelato| —1(2,1%)

0 5 10 15 20 25
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Qual sua area de atuagao?

48 respostas
Nenhuma 3(6,3%)
Cultura 13 (27, 1%)
Educagio 15(31,3%
Saude 9(18,8%)
Mulheres 2 (4,2%)
Estratégia 1(2,1%)
DIREITO 1(21%)
Economia 1(2,1%)
Competéncias parentais 1(2,1%)
Intervencao familiar e social 1(21%)
Género 1(2,1%)
1(21%)
Designer - academica 1(2,1%)
Migracbes e género 1(2,1%)
. L 1(21%)
Direitos humanos, migracdo, b
igualdade d.. 1(2.1%)
1(21%)
Politica 1(21%)
Anti-racismo 1(21%)
Varias 1(2,1%)
Junta de freguesia 1(2,1%)
Idosos 1(2,1%)
Engenharia 1(2,1%)
mulheres 1(21%)
Technologia 1(21%)
0 5 10 15

Fonte: Relatério de Atividades do Workshop “Vocé se Importa”.

(c) Tipologia e Quantidade de Contratantes. Para melhor compreensédo da abrangéncia
da atuacdo, foi possivel categoriza-los primeiramente quanto suas esferas Publica, Privada
ou Mista. Essa categoria ‘Mista’ da conta de relevantes contratantes da Humanize, como o
SESC e o SESI, que integram o chamado ‘Sistema S’. O 'Sistema S' reine entidades
empresariais voltadas para o treinamento profissional, assisténcia social, consultoria,
pesquisa e assisténcia técnica, e embora sejam privadas e administradas por federacdes e
confederacBes patronais, sdo mantidas por contribuicdes compulsérias estipuladas em lei e

administram recursos publicos.

Outras tipologias segmentam entre sua natureza de atividades: Bibliotecas, Centros
Culturais, Conselhos Escolares, Cooperativas, Editoras, Escolas, Estados, Municipios,
Museus, ONGs, Partido Politico, Pontos de Culturas, Produtoras Culturais, SESC,
Streaming, TVs, Universidades, Internacionais e a propria Humanize, uma vez que e
proponente de projetos incentivados por lei e para 0s quais presta servicos e emite notas

fiscais.
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Assim, entre janeiro de 2011 e julho de 2020 foram analisadas 543 contratacGes, desta forma

segmentadas: . )
g Tipologia dos Contratantes
217
301
25
s Privada =Plblca = Mista

Tipo Qnt Pontos de Cultura 7
Escola 1 Editora S
SESI 1 9
Streaming 1 Museus 9
Internacionais 2 Fundacdo 12
Conselho Escolar 2 Outras Empresas 12

Cooperativas

Partidos Politicos 2
18
Prefeituras 2
TVs 20
Centros Culturais 3
ONGs
SMC (*%) 3
25
Bibliotecas 4
Humanize 26
Universidades 4
Outras Produtoras 116
SME (* 5
) SESCs
Tipo 260
Qnt

(*) Secretarias Municipais de Educacéo

(**) Secretarias Municipais de Cultura
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(d) Quantidade de Cidades e localizacdo dos contratantes: 37 cidades brasileiras,
distribuidas em 5 estados das regides sudeste, centro oeste e sul, 1 na europa e 1 no

médio oriente.

Sdo elas: Araraquara, Barueri, Bauru, Belo Horizonte, Bertioga, Botucatu, Caieira,
Campinas, Catanduva, Cotia, Duque de Caxias, Floriandpolis, Goiénia, Guarulhos, Jundiai,
Martinopolis, Osasco, Piracicaba, Presidente Prudente, Registro, Ribeirdo Preto, Rio de
Janeiro, Santo André, Santos, Sdo Bernardo, S&o Caetano, Sdo Carlos, Sdo Jodo do Meriti,
S&o José do Rio Preto, Sao José dos Campos, Sdo Paulo, S&o Sebastido, Sorocaba, Taubate,

Uberlandia, Roterddo e Kwait.

(e) Quantidade de Grupos e artistas representados: 55 companhias e artistas,
oriundos de 7 estados do Brasil, e outros 6 paises em 3 continentes, entre eles: Sdo Paulo
e Rio de Janeiro (Sudeste), Bahia e Sergipe (Nordeste), Acre (Norte), Santa Catarina e Rio
Grande do Sul (Sul), e de artistas internacionais da Inglaterra, Espanha, Holanda, Portugal,

Cabo Verde e Uruguai.

(f) Linguagens artisticas escolhidas: 10 macro linguagens, entre TV, Teatro, MUsica,
Cinema, Danca, Artes Visuais (video mapping e midias interativas), Artes Plasticas

(exposicdes e grafite), Circo, Literatura (edicdo de livros e mediacdo de historias) e Esportes.

5.2 INDICADORES QUALITATIVOS

Depoimento de contratante: “Conheci a Humanize trazendo eles para agdes no Programa
Escola da Familia, da Secretaria da Educacdo do Estado de SP, onde o profissionalismo,
dindmica e criacdo foram fundamentais para execugdo de dois eventos cruciais e relevantes
da gestdo, o Lancamento do GOL — Guia de Orientacdo Local no Museu do Futebol, parte
das acdes da Copa do Mundo do Brasil 2014, e o Encontro de 10 anos do Escola da Familia
no Parque da Agua Branca para 15 mil pessoas e presenca do Governador. A execucio

"9

impecavel me faz valorizar muito a forma impar que realizam!” Fabricio Caruso, Relag¢des

Institucionais e Colunista do jornal Diario de S.Paulo.

Depoimento de Patrocinador: “Adoramos o projeto Floresta dos Mistérios, todos 0s temas

que ele tratou, a cenografia, o elenco, as musicas, e também todo o cuidado com nossa marca
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e convidados. Recebemos 6timos feedbacks do pessoal que compareceu. Ficamos muito
felizes com esse patrocinio e que vocés possam seguir com projetos igualmente méagicos e
relevantes.” Thais Corréa, CRM & Executiva de Propaganda da Volkswagen Financial

Services.

Depoimento de Parceiro Artistico:"A Humanize pra mim é uma parceira para concretizar
sonhos, mas ndo qualquer tipo de sonho e sim sonhos que ajudem a construir um mundo
melhor e mais acolhedor para TODAS as pessoas. ”” Marcio Araujo. Autor e diretor teatral,
ganhador dos prémios APCA e Melhor Infantil pela Unesco da Ameérica Latina.

Depoimento de Ex Aluna: “Eu agradego imensamente tudo que a Humanize proporcionou
para mim. Sem ela, ndo estaria onde estou hoje, seguindo meus objetivos e buscando ser

atriz. . Natalia Borges, ex aluna das Oficinas Culturais.

Questionario Geral:

Em que circunstancias estivemos juntos?

10 respostas

Vocé foi nosso contratante 1 (10%)

Vocé foi nosso contratado 4 (40%)

Vocé foi nosso parceiro artistico

ou CO... 5 (50%)
Vocé foi patrocinador ou apoiador

Vocé foi aluno de nossos cursos,
oficin...

3 (30%)

Estagiario

Juntos e misturados 1 (10%)

Em quais areas ou linguagens trabalhamos juntos?

10 respostas

Teatro

Musica

Cinema

Danca

Circo

Artes Visuais

Arte Midia / Video Mapping
Literatura e Contagdo de Historias
Gastronomia

6 (50%)

Spoken word
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Conhece os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU?

10 respostas

® Sim
@ Nio

Acredita na Cultura como ferramenta de desenvolvimento humano e transformacéao social?

10 respostas

® sim
@ Mao
O Talvez

Quais foram suas impressoes ao trabalhar conosco?

10 respostas

Qualidade e competencia.

Boas

Muito bom, tive a oportunidade de atuar pela primeira vez numa pega profissional.
entrafiables, agradables, calidas, 6tima organizagéo...

Transparéncia e Compromisso

organizagéo, planejamento, visdo geral e de futuro, pluralidade

As melhores possiveis

Senti que pude dar o primeiro passo em busca da minha profisséo.

Vocés sdo super profissionais e dedicados, quero ter a sorte de participar de outro trabalho grandioso
COm VOCEés

Profissionalismo e organizagao.
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Ao pensar na Humanize, o que vem a sua mente?

10 respostas

A Bia e a qualidade da sua presenga!

Arte e Cultura

Solidariedade

Una una intervengdo en TV en um programa muito engragado
Coletivo e Colaboragéo

Parceria, aprendizado e troca de saberes

0 nome da produtora convém com a equipe e seus sécios. Uma produtora que valoriza as questdes
humanas

Uma instituicdo que preza pela inclusdo artistica de todos, sempre da melhor maneira possivel, e que olha
de uma maneira humana para todos.

A melhor peca que ja atuei na vida

Projetos sustentaveis

Se desejar, pode fazer aqui seus comentarios, criticas ou sugestoes.

7 respostas

Lamento ndo permanecermos em contato e ndo continuarmos desenvolvendo agdes em conjunto. Ndo
recebo e-mail marketing da Humanize. Desejo profundamete termos outra oportunidade de parceria.

Agradego a oportunidade que me deram.

Gostaria muito voltar con mis bonecos e com a minha nova banda: La Bertran Swing Band

Acho que vcs arrasam

Equipe maravilhosa, profissional, diversallll

Depois que essa pandemia acabar gostaria de trabalhar de novo com vocés, seja como ator ou produtor

Eu agradego imensamente tudo que a Humanize proporcionou para mim. Sem ela, ndo estaria onde estou
hoje, seguindo meus objetivos e buscando ser atriz.
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Workshop de Producédo Cultural e Economia Criativa, ESPRO — Sao Paulo.®

Como considera a atualidade do contetudo do material didatico?

1 _

Eaginr

Deficitiris

Sobre o dominio do assunto por parte do orientador(a):
| |

Answeled: b idppud: O

[‘L("ﬂ"'” —
it -

Regular
Defoitdrio

Nio s aplica

0% 1004 20% 10% A0 BOW G0%W 70w BOW DO 100%

Sobre a habilidade de comunicagédo do(a) orientador(a):

Anfswared: i Sklppaa: O
Bam
Regular
Dencitdrio

Nao ae aplica

00 10% 200 A0 +0% 0% @0 700 80% 0% 100

15 Avaliagdo do Workshop de Produgdo Cultural e Economia Criativa, ESPRO — S&o Paulo Disponivel em

https://pt.surveymonkey.com/analyze/LYczD30vJ 2FA8leuv3UJKCFoZibxOrlL 2FBDhUEIdCIJsY 3D?. Acesso em
[2020/07/20]
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Os temas foram abordados de forma pratica e voltados para o mercado?

Answered: 8 Skipped: 0

Sim, com
certeza

Sim, acho que
sim

Talvez
MZo, acho que
nio

MZo, de forma
alguma

0% 10% 20% 30%% 40%% B0% 50% TO% B0% 20% 100%

Quanto ao planejamento de aula:

Answered: 8 Skipped: 0

= ELE " _
= -

Regular
Deficitdrio

MZo se aplica

0% 10% 20% 30%% 40% B0% 603 70% B0% 20% 100%

Quado util foi para vocé a informacao apresentada no evento?

Answered: 8  Skipped: 0

Extremaments
util

Moderadamente
Gtil

Pouco util

Mada util

0% 10% 20%% 308 4084 50% 50% 70 20% 20% 100%
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Workshop Elaboracédo de Projetos — Festival Feminista de Lisboa 201916

R: Escala linear, 1 pouco util, 5 muito til.

O Workshop foi relevante e util para o vosso trabalho / ideia?

11 respostas
6

5 (45,5%)

4 (36,4%)

2 (18,2%)

0 (0%) 0 (0%)

Quais foram os pontos mais importantes para si?

R: Descritivo

— O profissionalismo da equipa na gestéo das relacdes de grupo.

— Combinacao perfeita de inspiracdo e practicalidade. A parte das ferramentas em
particular, um bocadinho intimidante mas absolutamente necessaria para estruturar bem as
coisas e partir para a accdo também com uma ambicdo em escala. Adorei também a
participacdo da Manuela e da Mayara.

— As histérias e as intervencgdes apresentadas e como elaborar/desenhar projectos
sociais.

—  Saber que com pouco podemos fazer muito.

— Arreflexdo e troca de ideias

— A oferta de dados, literatura e outros materiais, além do contato com outras mulheres.
— Discussdo sobre género, vulnerabilidade, saide mental, espaco da mulher. Além de
todo o contetdo em video e a formacéo sobre elaboracéo de projetos.

— Motivagéo, ensino

— Como elaborar projeto

— Conhecer as iniciativas (incluindo o local do workshop), o debate em si sobre o tema,
as diferentes visdes sobre o assunto.

— Modelos de Empreendedorismo Social e Motivagéo

16 Avaliagdo do Workshop Elaboragio de Projetos — Festival Feminista de Lisboa 2019. Disponivel em
https://docs.google.com/forms/d/1F6GWSaHF36BkOL CmbERhCI-MmzJhUdZVxv-48Rd9dT4/edit#responses Acesso em
[2020/07/20].
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B N refevarts B Revers Matn rebvarte B Nie potcpe

-

Algum comentario adicional ou sugestéo sobre as sessdes ou a programacao como um todo?

6 respostas, descritivo.

— Asessdo foi sintética e positiva.

— Isto foi TAO inspirador e o grupo de pessoas que foram ... tio bom!

—  Muitos parabéns pelo trabalho que fazem e obrigada por possibilitarem esta formacao a quem
se interessa por intervencédo social. Obrigada, ainda, por toda a disponibilidade. Gostei muito!

—  Poderia ter havido mais tempo na discusséo sobre elaboragéo de projetos.

— Acredito que poderia ter acontecido uma pré-organizacao (sobre som, disposicao das cadeiras
- algumas ficavam atras do pilar, e da estrutura) antes de iniciar o workshop. Também concordo
com o que foi dito pela Bia que se a conversa fosse em roda, seria mais facil de interagir.

—  Facilitadoras complementaram-se muito bem, Contelidos e metodologia fantasticos

CONCLUSAO

A constatacdo e o reconhecimento da instituicdo enquanto negécio social pelo Yunus Social
Business Challenge foi um passo fundamental para a consolidacdo de sua vocacdo de
incentivar e promover a Cultura em prol do desenvolvimento sustentavel. A premissa de
inclusdo dos ODS como norteadores dos projetos desenvolvidos pela Humanize Producdes
reforgou as parcerias publico-privadas e com a sociedade civil, e repercutiu nas estratégias
de mobilizagdo de recursos, que reverberaram em comparticipacdes multissetoriais que
visam a partilha de conhecimento, tecnologia e recursos financeiros, reforcando o apoio a
capacitacdo, e a promocéo do desenvolvimento, a inclusdo, a transferéncia, disseminacgéo e

difusdo de tecnologias social, econémica e ambientalmente desejaveis.
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Ao longo destes 10 anos, esse ndo foi um aprendizado simples, instantaneo ou indolor, mas
sim estudado, coerente e consistente com os erros e acertos da institui¢ao e de seus parceiros,
que cooperaram inclusive em ambito internacional para o alcance dos resultados destacados
neste trabalho. A articulacao das pessoas, instituicdes e dos recursos em torno de propdsitos
que interferem no modo de pensar e no status quo é bastante desafiadora e trabalhosa, e €
uma intervencgdo para qual ndo ha formula Unica. Em cada comunidade um contexto diverso,
e portanto as estratégias devem responder as especificidades demandadas, razdo pela qual se
mostrou tao relevante o desenvolvimento de projetos em frentes especificas, ponderados a
partir de andlises diagnosticas. De modo geral, a resposta da Humanize Producdes baseia-se
na compreensao de que a Cultura, o Esporte e 0 Conhecimento sdo portais de transformagéo,
e é esta a razdo pela qual buscam estreitar os lacos entre comunidades, parceiros e empresas
em favor da democratizacdo e da promoc¢do do acesso de diferentes comunidades a estes

bens.

A nocdo de Cultura se aplica unicamente ao que é humano, e oferece a possibilidade de
conceber a singularidade do homem na multiplicidade de seus modos de vida e de crencas,
enfatizando essa unidade dentro da diversidade. O encontro das culturas ndo se produz
exclusivamente entre sociedades globais, mas também entre grupos sociais que pertencem a
uma mesma sociedade complexa. Embora muitas vezes perceptiveis hierarquias sociais
determinem hierarquias culturais, isso ndo significa que a Cultura das classes populares
sejam desprovidas de autonomia ou de capacidade de resisténcia, e a defesa da autonomia

cultural € umbilicalmente ligada a preservacao da identidade coletiva.

Empreender na Cultura para o desenvolvimento exige que, antes que tudo, reconhegcamos
que a Cultura € um direito, tanto quanto a arte € um trabalho. Dessa forma, sdo inUmeras as
oportunidades para geracgéo de riqueza, de empregos e de condicGes para melhoria de vida.
E um investimento em ideias e ideais que transformam o outro, o planeta e o futuro de todos.
E uma crenca no coletivo, na ligacio do mundo real com um mundo possivel, baseado na
busca pelas mudangas que querem ver no mundo. Aprende-se em muitos niveis, e mais do
gue nunca é preciso mudar a nossa forma de estar e de repensar este modo de ser global, e 0

que ele significa em nossa rede e no setor cultural que vive as custas disso.
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Neste cenario pds pandémico, urge uma redefinicao de espacgos, uma vez que ficou mais do
que nunca exposta a impossibilidade de uma transi¢cdo completa das artes para 0 modo online
de ser e estar. VVeio a tona um sem nimero de questdes sobre as formas de monetizacdo para
os profissionais da cultura e também mostrou-se necessaria uma reflexdo sobre a democracia
e a soberania dos espacos digitais. Muito embora o digital permita conexfes e
sincronicidades de tempos e lugares distintos, criando novos espagos e velocidades em
constante atualizacdo, ele também pode excluir significativas propor¢des da populagdo
mundial de exercerem seus direitos culturais, sociais e econdémicos. Além disso reverbera de
diferentes modos a forma como se relacionam os artistas e a plateia, gerando
questionamentos profundos sobre a propria natureza do fazer a arte e 0 como somos

impactados com ela.

Os indicadores econdmicos de 2020 da Humanize Producdes ndo deixam duvidas sobre a
gravidade dessas dificuldades, e colocam-se como contraponto ao histdrico de 10 anos de
intensas atividades da instituicdo. Foi a habilidade de ter criado um modelo de operacdes
com baixos custos de manutencdo, e da providéncia e cautela de terem mantido um caixa
robusto — capaz de assegurar um ano inteiro de atividades sem novas receitas; que tem
garantido a sobrevivéncia num ano de tal modo atipico. Ao que parece, as incertezas e
dificuldades de empreender na cultura no passado foram a salvaguarda para a sobrevivéncia
até 2021, com a esperanga de que a situagdo do “novo normal” permita uma retomada segura

das atividades.

Cabe ainda frisar que embora importantes e inimeras iniciativas da sociedade civil busquem
ocupar o vacuo deixado por estados e lideres mundiais neste momento de crise aguda, estes
ndo podem eximir-se de suas responsabilidades, posto que “Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo nossa visdo comum para Humanidade e um
contrato social entre os lideres mundiais e os povos”, tal como afirmou o entao secretario-
geral da ONU, Ban Ki-moon. “S3o uma lista das coisas a fazer em nome dos povos e do
planeta, e um plano para o sucesso”. A execugao eficaz deste plano nunca foi tdo premente

em nossa sociedade global como agora.
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