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Na Aula Anterior...
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TAREFA: AULA 2

QUEM: Trabalho Individual

i; O QUE: PPT cobrindo os seguintes
pontos:

Microsoft Teams
« Tipo de TFM;
« TOpico do TFM;

« Lista de (até) 5 TFMs sobre o topico de interesse;

« 2 potenciais supervisores / empresas (se for relatorio de

estagio).
ONDE: MS-Teams
QUANDO: Até as 23h59 do diasanterior ...
a aula M
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Objetivos da Aula

1. Familiarizar @s alun@s com as etapas principais de um projeto de
investigagao;

2. Permitir @s alun@s uma delimitagao (proviséria) do Tépico do TFM;

3. Identificar @s alun@s as questdes relevantes na escolha d@
orientadore@.
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As Etapas de um Projeto de
Investigacao
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

1. Definir a Questao de
Investigagao

2. Planear o Projeto de
Investigacao

3. Implementar o Projeto de
Investigagao
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

1. Definir a Questao de

. h 1. Escolha do Tema;
Investigacao

. 2. Pesquisa Bibliografica Exploratodria;

2. Planear o Projeto de -

. - 3. Escolha do Topico;
Investigacao

. 4. Pesquisa Bibliografica Sistematica;
3. Implementar o Projeto de

Investigacao 5. ldentificagc&o de Lacunas e Definigdo
da Questao de Investigacao.
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

Definir a Questao de Investigagdo | pafinir o desenho do estudo:

2. Plan.ear o Projeto de 2. Definir a abordagem de recolha de
Investigacao dados (primarios ou secundarios);
3. Implementar o Projeto de 3. Definir a amostra/estudo de caso;

Investigacao
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4. Escrever a ‘Proposta de Investigacao’.
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

Definir a Questao de Investigagdo | . oiha de dados:

2. Planear o Projeto de 2. Tratamento e interpretagao dos
Investigacao dados:
3. Implementar o Projeto de 3. Escrever o ‘Relatério’.
Investigacao
4@ sezz ) LISBOA | s
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

- A forma como as varias eta Pas Steps of the quantitative research design
de um projeto estdo organizadas Toplc nd 1 Selection of the eacarch opkc snd
methodology 2 Selection of the research methodology
ao longo do tempo varia em e o
Methodological 1 Formal definition of the topic
fu ngéo da abord agem construction of the topic 2 Exploration and operationalization
) ) ) 3 Formulation of hypotheses
mMetodoldgica (quantitativa, 380
Sampling 1 Choice of sampling method
qualitativa ou mista) adotada. procedures 2 Setting administraive parameers
34 40 8
Data 1 Choosing the methods of data collection
« No caso dOS eStUdOS de natureza collection 2 Performing/organizing data collection
quantitativa, a sequéncia de e * Supenieo/Checking G coecton
Z . . Data analysis and 1 Analysing and processing of data
etapas € mais ou menos linear. nerretaton 2 Wteroreting the fndings
U U
 De notar que a escolha do tipo Reporting 1 Preparing a report for discussion/publication

de fontes depende da
abordagem metodoldgica
escolhida.

Fonte: Sarantakos, 2012
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As Etapas de um Projeto de Investigagao

- Nos estudos de natureza Steps of flexible research design
qualltatlva, ha’ espago para uma Topic and Selection of the research topic
methodology Selection of the research methodology
maior iteratividade entre os 039
Methodological Framing of research questions; literature review;
d |fe re nte s mome nto S d a construction of the topic conceptualization; strategy and rationale
480 4 4 4 10
p es q u | Sa. sampling Choice of setting, key informants, study groups, events,
procedures methods of data collection, & of assistants
80 3 0 ¢ 10
Data Entering field; collecting data; re-defining, aligning
collection methods/sampling; checking for soundness of data
4 0 40 4 4 4
Data analysis and Analysing data, formulating/testing of hypotheses, aligning
interpretation research process
0 448
Reporting Preparing a report for discussion, submission and publication

Fonte: Sarantakos, 2012
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DO TEMA... A QUESTAO DE
INVESTIGAGAO

2026-09-16



ACTIVIDADE #1

QUEM: Individual

O QUE: Indique o Tema em que
gostaria de fazer o seu TFM. Se nado
sabe, responda ‘Nao Sei’.

ONDE:
eeeee https://www.menti.com/alr7ad4ksiggp

DURACAO: 1 Minuto
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Da Escolha do Tema a Formulagao da
Questao de Investigacao

Questao de
INvestigacao
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Da Escolha do Tema a Formulagao da
Questao de Investigagao

~ Como refere Bryman (2012),
podemos buscar a inspiragao
para a definicao do tema/tépico
de investigacao numa variedade
de fontes:

Interesse/Experiéncia Pessoal;

Tema

Alteracdes/Inovacdes na vida
social/empresarial;

Problemas sociais salientes na vida
social/empresarial;

Interesses tedricos/cientificos;
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Da Escolha do Tema a Formulagao da
Questao de Investigagao

~ O 1°Passo desse processo
envolve a escolha de um aspeto
mais restrito (i.e. o Tépico) no
ambito do Tema em que
gostariam de trabalhar.

Uma boa forma de fazer esse tipo
de exercicio é comecar a pensar
no Tema em termos de ‘Variavel
Dependente’ ou ‘Variavel
Independente’.
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Da Escolha do Tema a Formulagao da
Questao de Investigagao

TEMA:

« Turnover, i.e. o nuUmero de
funcionarios que deixam
uma organizacao durante
um determinado intervalo
de tempo.

Turnover

TOPICO

Como ‘Variavel
Dependente’

Que fatores explicam o ‘Turnover’

na Empresa X?

Como ‘Variavel
Independente’

2026-09-16

Qual o impacto do ‘Turnover’ sobre
a produtividade da Empresa X?
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Da Escolha do Tema a Formulagao da
Questao de Investigagao

a A Revisao de Literatura, se bem
conduzida, devera dar lugar a um
novo momento de refinagao que

levara a definicdo da Questao de
Investigacgao.

Questao de
INnvestigacao
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ACTIVIDADE#Z2

QUEM: Individual

O QUE: Propor 1 Tépico dentro do
Tema que pretendem trabalhar no
TFM (incluam o vosso nome).

ONDE: MS-Teams — Whiteboard
DURACAO: 10 Minutos

Whiteboard
in Microsoft Teams
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As Abordagens Metodolégicas

« Uma boa forma de aprofundar o processo de decisdo quanto a escolha do
topico é comecar a pensar na escolha da abordagem metodoldgica que se
pretende empregar.

« Estareflexdo vai ser muito importante para determinar a exequibilidade do
projeto que pretendem realizar.
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As Abordagens Metodolégicas

Cada uma destas abOrdagens: Tends to or  Qualitative Quantitative Mixed Methods
Typically Approaches Approaches Approaches
« Assenta sobre um conjunto de Usesthese  Constructivist/ Postpositivist ~ Pragmatic
. ;e . philosophical  transformative knowledge knowledge
principios / perspetiva assumptions  knowledge claims  claims claims
epIStemO|Oglca sobre como Employs Phenomenology, ~ Surveys and Sequential,
conhecemos e podemos estudar a these designs  grounded theory,  experiments convergent, and
) L ethnography, case  (true, quasi- complex designs
realidade social; study, and experimental,
narrative single-subject)
Employs Open-ended Closed-ended Both open- and
these questions, questions, closed- ended
methods emerging predetermined questions, both
approaches, text ~ approaches, emerging and
or image data numeric data predetermined
(may include approaches, and
some open- both quantitative
ended and qualitative
questions) data and
analysis
Source: Creswell & Creswell
4@:: sezz ) LISBOA | s
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As Abordagens Metodolégicas

Cada uma destas abOrdagens: Tends to or  Qualitative Quantitative Mixed Methods
Typically Approaches Approaches Approaches
« Implica a adoc;éo de um desenho de Usesthese  Constructivist/ Postpositivist Pragmatic
. . . ;s philosophical  transformative knowledge knowledge
pPesquisa que reflita esses PrincCiplos / assumptions  knowledge claims  claims claims
perspetlva ep|stemolog|ca, Employs Phenomenology,  Surveys and Sequential,
these designs  grounded theory,  experiments convergent, and
ethnography, case  (true, quasi- complex designs
study, and experimental,
narrative single-subject)
Employs Open-ended Closed-ended Both open- and
these questions, questions, closed- ended
methods emerging predetermined questions, both
approaches, text ~ approaches, emerging and
or image data numeric data predetermined
(may include approaches, and
some open- both quantitative
ended and qualitative
questions) data and
analysis

2026-09-16
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As Abordagens Metodolégicas

Cada uma destas abOrdagens: Tends to or  Qualitative Quantitative Mixed Methods
Typically Approaches Approaches Approaches
. Aplica um COﬂjU Nnto de metodos de Uses these Constructivist/ Postpositivist Pragmatic
1t philosophical  transformative knowledge knowledge
recolha e analise de dados assumptions  knowledge claims  claims claims
especn‘lcos. Employs Phenomenology, ~ Surveys and Sequential,
these designs  grounded theory,  experiments convergent, and
ethnography, case  (true, quasi- complex designs
study, and experimental,
narrative single-subject)
Employs Open-ended Closed-ended Both open- and
these questions, questions, closed- ended
methods emerging predetermined questions, both
approaches, text ~ approaches, emerging and
or image data numeric data predetermined
(may include approaches, and
some open- both quantitative
ended and qualitative
questions) data and
analysis
Source: Creswell & Creswell
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A Escolha das Fontes/Dados

« Um aspeto importante a considerar na definicdo do desenho de um projeto de
investigacao concerne a escolha do tipo de fontes/dados que pretendemos
usar.

« De notar que a escolha do tipo de fontes depende da abordagem metodoldgica
escolhida.
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A Escolha das Fontes/Dados

Methods of data collection

! !

Secondary sources Primary sources

' v .

Documents Observation Interviewing Questionnaire
Participant | Structured [ Moled
questionnaire
v L L4 Y
P - Collective
— Giovt publications .
- EanIeE ——— MNon-participant Unstructured questionnaire
- Census
— Personal records
— Client histories
— Service records

Fonte: Kumar, 2012
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A Escolha das Fontes/Dados

METODOLOGIA METODOLOGIA QUALITATIVA
QUANTITATIVA

DADOS Inquéritos, Bases de Dados  Entrevistas, Historias de Vida, Grupos
PRIMARIOS Administrativas Focais, Observacao Participante
DADOS Bases de Dados Estatisticas, Fontes documentais (Relatorios,
SECUNDARIOS Dados de Outros Estudos Noticias, Websites...); Dados de

Qutros Estudos

@ s LISBOA
o s U
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A Escolha d@ Supervisor@
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A Escolha d@ Supervisor@

No corpo docente do ISEG

Indique o Tépico em que gostaria de fazer o seu

encontrarao professores cujos TFM
interesses de investigagéao, ou  saftoggo.ioeronca
° [ ~ ° inteligencia artricia

especializagéo no tipo de o andangoss
metodologias utilizadas, poderao NGO Sei iceon

° onpoarding enericlos
estar em linha com os vossos I il - I
interesseS. responsabilidade social

Exemplo de resultados de uma edigéo anterior
@ sz ) Uskon
2026-09-16
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A Escolha d@ Supervisor@
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A Escolha d@ Supervisor@

DOCENTE

TOPICO

ABORDAGEM
METODOLOGICA

Amilcar Moreira

Impacto das Condi¢gdes de Trabalho em Variaveis
Organizacionais (Satisfacao, Felicidade, etc.)

Metodologias
Quantitativas
Revisdo
Sistematica da
Literatura

Carla Curado

Gestdo do Conhecimento

Revisdo
Sistematica da
Literatura

Daniel Seabra Lopes

Gestdo da Diversidade;
Gestao da Mudanca;
Cultura Organizacional;
Desgaste (Burnout) e Stress

Metodologias
Qualitativas

Daniela Craveiro

Idade, Ciclo de Vida e Geragdes em Contexto Organizacional;

Politicas e Métricas de Bem-Estar e Sustentabilidade em
Contexto Organizacional

Metodologias
Quantitativas

Eduarda Soares

Percecdes (ex.: meaningful work) e atitudes (ex.:
engagement);

Diversidade e Inclusao (ex.: orientagdo sexual, idade,
deficiéncia fisica)

@ s LISBOA
o s U
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A Escolha d@ Supervisor@

DOCENTE

TOPICO

ABORDAGEM
METODOLOGICA

Helena Gata

Modelos de Organizacao do Trabalho;
Sistemas de Relacdes Laborais;
Politicas de Inclusdo em Contexto Organizacional

Metodologias
Mistas

Helena Jerénimo

GRH Verde / Sustentavel;

GRH Digital;

Mudanca Digital;

Projetos em GRH (avaliacdo de desempenho, gestédo de
talento, etc.)

Jorge Gomes

Novos Modelos de Liderancga;
GRH e Cultura;
GRH e Lideranca

Madalena D. Ferreira

Gestdo da Mudancga;
Inteligéncia Artificial

Maria Joao Santos

GRH Sustentavel;
Etica e Responsabilidade Social

2026-09-16
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A Escolha d@ Supervisor@

DOCENTE TOPICO ABORDAGEM
METODOLOGICA

Paulo Gongalves TIC como Fator de Desenvolvimento da Fungao RH; -
TIC e Literacia Digital como Fator de Desenvolvimento de
Competéncias;
Impacto das Novas Plataformas Digitais (Social, Mobile,
Analytics e Cloud) na Fungao RH

Paulo L. Henriques Gestdo de Competéncias -

Pilar Mosquera Fatores relacionados com a retengédo de talentos -
(bem-estar, conciliagdo trabalho-familia, trabalho remoto,
design dos espacos de trabalho)

Ricardo Fortes Da Costa Lideranca; -
Formacao;
Motivacao e Engagement;
Employer Branding

Ricardo Rodrigues Conciliagao Trabalho-Familia; Metodologias
Condig¢des de Trabalho no Sector da Saude e dos Cuidados Quantitativas
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A Escolha d@ Supervisor@

DOCENTE

TOPICO

ABORDAGEM
METODOLOGICA

Rita Martins De Sousa

Etica e GRH
(Diversidade e Incluséo; Conciliacao Trabalho-Familia)

Sara Falcao Casaca

Politicas e Praticas Organizacionais de Conciliacao Trabalho-
Familia ou da Igualdade de Género

Sofia Bento Gestéo e Lideranca de Equipas; Metodologias
Design Thinking; Qualitativas
Equipas Virtuais e/ou Mistas

Sumita Datta Geénero, Inclusédo e Diversidade -

Susana Almeida Lopes

Gestao de Talento;
Avaliacdo de Desempenho;
Inovagdo

2026-09-16

Lishar Seheal
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A Escolha d@ Supervisor@

DOCENTE TOPICO ABORDAGEM
METODOLOGICA
Tiago Gongalves Lideranca; Metodologias
Etica; Quantitativas
Inteligéncia Artificial;
GRH Verde;

Gestdo do Conhecimento;
Sustentabilidade das Carreiras

e e | LisBoA | s
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A Escolha d@ Supervisor@

Um dos aspetos fundamentais de
completar o TFM com sucesso é uma boa
relacao com @ Supervisore.
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Uma Boa Relagdo com @ Supervisor@

@ Q

DO DON'T

« Pensar bem no topico a investigar Na&o cumprir o que foi acordado com
antes da primeira abordagem; @ SUpPEervisor@;

« Programar reunides regulares e Faltar a reunides marcadas
preparar minutas dessas reunides; previamente;

« Entregar trabalho nas datas Entregar trabalho de baixa qualidade;

acordadas;

Nao ser honest@ quanto a razédo de
« Ser autonom@ & pro-activ@; atrasos na entrega de trabalhos.

« Clareza quanto ao tipo de apoio que

f IeCeSSita. (q
SRl LISBOA | o™
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Preparacao: AULA 3

Google Académico  QUEM: Trabalho Individual

O QUE: Assistir ao Tutorial do Google
Scholar

ONDE:

« Tutorial Google Scholar:
https://www.youtube.com/watch?v=e44-d9DtPOY

QUANDO: -
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https://www.youtube.com/watch?v=e44-d9DtPOY

TAREFA#H2

QUEM: Trabalho Individual

i; O QUE: Slide PPT cobrindo os
seguintes pontos:

Microsoft Teams
« Tipo de TFM;
« Tema do TFM;

« TOpico da Dissertacao / Projeto;

« Estratégia de Recolha de Dados (Quantitativa ou
Qualitativa) que achariam interessante aplicar.

ONDE: MS-Teams
QUANDO: Até 22 Setembro,

HHHHHHHHHHH
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
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Por Hoje é Tudo. Até para a
Semana!
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