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Os custos de transaccao
econémicos

Custos de transaccio sido o “custo de fazer funcionar o
sistema econémico”’(Arrow) sdo o equivalente a friccao
no sistema econdémico. Aos custos de produgdo, 0s
unicos considerados na teoria econdmica neocldssica, a
nova economia institucional adiciona os custos de
transacgdo.

Os custos de transaccdo dependem dos contratos e de
outros factores. Ha custos ex ante e ex post.
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Os custos de transaccao
economicos

Custos de transaccao sao para Douglas North:

“Os custos de medir os atributos com valor daquilo que
¢ trocado e os custos de proteger direitos e os custos de
implementar acordos.

Estes custos de medida e de implementagdo sao as fontes
das institui¢des sociais, politicas e econdémicas.”

North p. 27 “Institutions, Institutional Change and
economic Performance”

Os custos de transaccdo dependem dos contratos (quando
existam) e de outros factores. Ha custos ex ante e ex post.
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Os custos de transaccao
econémicos

Ex ante- Custos de:

* elaborar um contrato/acordo

* de o0 negociar e

ede se alcancar um acordo sobre as cldusulas (pontos)
desse contrato (acordo).
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Os custos de transaccao
economicos

Ex post:

Custos de implementagdo do contrato/acordo:
*Custos de monitorizacao.

* Custos de negociacao quando apds realizagcao de
contrato as condi¢des se alteram relativamente ao
previsto

ecustos de instalaciao e funcionamento de entidades
mediadoras de conflitos
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Os custos de transaccao

economicos

Baixos

Altos

1. Bens estandardizados

1-Bem ou servig¢o tnico

2. Direitos simples e claros

2. Direitos complexos e incertos

3. Poucos agentes

3. Muitos agentes

4. RelacOes amigaveis

4. Relacoes hostis

5. Relagdes familiares

5. Relagdes nao familiares

6. Comportamento razoavel

6. Comportamento erratico

7. Troca imediata

7. Troca diferida

8. Nenhuma contingéncia

8. Vdrias contingéncias

9. Baixo custo monitorizagdao

9. Alto custo monitorizagio

10. Punig¢ao barata

10. Punigio cara

Ha varios factores que afectam os custos de transac¢ao

ISEG-EINS

Os custos de transaccao

economicos

Ha uma tarefa a fazer. Pode realizar-se de diferentes formas.
Com contratos explicitos ou implicitos, através do mercado
(sistema de precos) ou através de uma organizagao de certo

tipo (empresa, associagdo ou burocracia estatal).

A economia dos custos de transaccdo sugere que a forma

institucional com que se resolve o problema de como

desempenhar uma tarefa, tem a ver com a minimizacdo de

custos de transacgdo.
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Os custos de transaccao e o
teorema de Coase

Exemplos de aplicagdo: 1) lidar com a poluicao; ii) reciclar (ou nao)
residuos toxicos numa dada localidade; etc..

Enquadramento do problema:

Uma empresa liberta polui¢do e isso afecta negativamente o bem-
estar dos residentes.

Qual o nivel optimo de poluicdo?
Serd esse nivel alcancado?
Quem ganha mais com a atribuicdo dos direitos de propriedade?

Onde estdo aqui os custos de transacgdo?
ISEG-EINS 9

Os custos de transaccao e o
teorema de Coase

Qual o nivel optimo de poluicdo? E aquele que maximiza o bem-estar
conjunto de empresa e residentes (ver andlise grafica ).

Serd esse nivel alcancado? Depende: Ha duas condi¢des necessarias
(ndo suficientes) para solucao priv: i) que os direitos de propriedade
estejam bem definidos; i1) que os custos de transac¢do sejam baixos.

Quem ganha mais com a atribuicdo dos direitos de propriedade?
Quem tiver os direitos, pois receberd compensa¢do do outro.

Onde estdo aqui os custos de transacgdo?

- Custos na determinagdo dos custos e beneficios da poluicao

- Custos na organizac¢do dos residentes

- Custos de se alcangar um acord¢'&dé'® monitorar. 10




Os custos de transaccao e o
teorema de Coase

O quadro teorico do Teorema de Coase é importante pois permite
clarificar que na presenca de uma externalidade negativa:

1- A solugdo 6ptima (intervencdo do Estado, ou solu¢do voluntdria entre
partes) depende dos custos de transacg¢ao.

2- A importancia dos direitos de propriedade bem definidos, claros e
enforced
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A teoria da agéncia

Para se compreender as relagdes entre institui¢des diferentes
ou a forma como se estruturam internamente as institui¢does é
importante a teoria da agéncia.

Para Eggertson 40/41:

“Uma relacao de agéncia estabelece-se quando um
“principal” delega alguns direitos — por exemplo direitos de
uso de um recurso - num agente que estd limitado por um
contrato (formal ou informal) a representar os interesses do
principal em troca de um pagamento de qualquer natureza.”
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A teoria da agéncia

Principal Agente
Cidadao Deputados
Deputados Governantes
Governantes Dirigentes Administracdo

Dirigentes Administracao

Funcionarios Publicos

Accionistas Empresa

Membros do Conselho de Administragdao (CA)

Membros do CA

Directores

Directores

Trabalhadores

Sécios de Associacao

Dirigentes Associativos

Dirigentes Associativos

Funciondrios da Associagdo
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A teoria da agéncia

Relacoes de agéncia podem ser intra-institucionais ou

interinstitucionais:

Entre individuos no seio de uma institui¢do (organizagao)

-Entre institui¢des diferentes: por exemplo entre o Governo

(executivo) e um instituto publico

-Entre individuos e instituicdes

ISEG-EINS




A teoria da agéncia

A teoria da agéncia foi desenvolvida sobretudo no quadro
de actores racionais e egoistas (oportunistas mesmo) onde as
preferéncias do agente sdo distintas do principal. A
heterogeneidade de preferéncias e um certo grau de egoismo
dos agentes € uma caracteristica necessdria para se aplicar a
teoria.
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A teoria da agéncia

Agentes tomam partido de mais informagdo para actuarem
em seu beneficio, mas ndo do principal. A hipétese de base é
que quer as caracteristicas quer o comportamento do agente
nao podem ser observadas, na sua totalidade, pelo principal.

A omissao de caracteristicas dd origem a selec¢do adversa.

O comportamento nao observado da origem ao risco moral.
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A teoria da agéncia

Exemplos de relacdes de agéncia:

A relagdo entre um Director-geral e um funcionario do
Servico

A relacdo entre um sécio e um elemento da direccio da
Associacao

A relagdo entre votante e o deputado, em que votou, no
parlamento
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O problema do risco moral

O problema do risco moral deriva de uma acg¢do escondida
por parte do agente.

O risco moral existe sempre que ha uma ac¢do conjugada do
agente e da “natureza” (leia-se factores externos ao agente) e
o principal ndo consegue discriminar o que € atribuivel a um e
a outro.
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O problema do risco moral

Exemplo: actividade de Inspec¢ao

Principal - Dirigente da organizacio
Agente - Fiscal

E levantado um Auto de Noticia (A) sempre que o fiscal
detecta uma situagdo irregular.

A=A(I,e) Os Autos sdo fun¢do das infrac¢des (I) e do esforco (e),

que se assume nao observavel
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O problema do risco moral

Exemplo: seguro automoével

Principal — Companhia de seguros
Agente - Segurado

Hipoteses:

1. O segurado tem patriménio que vale 1000 e faz seguro
contra roubo. Serd roubado com probabilidade pc=0,05 se
for cauteloso e pnc=0,10 se for descuidado.

2. 2. A companhia de seguros tenta definir um prémio T
justo, que ndo gera lucros anormais, ou seja iguala o valor

esperado da compensacio em caso de roubo. T=p.1000
ISEG-EINS
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O problema do risco moral (com
quantificacao de output)

Bom Mau
Contrato Contrato
Segurado
cuidadoso 950 ;0 900,+300
Segurado

descuidado 950+ £,-300 900 + £.0

Qual € o equilibrio deste jogo? Porqué?
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O problema do risco moral (com
quantificacao de output)

Com informacao simétrica e perfeita, o bom contrato
(prémio 50) seria dado ao segurado cuidadoso e o pior
contrato (prémio 100) ao segurado descuidado.

Com informacao assimétrica, o comportamento do agente nao
sendo totalmente observado, ha risco moral.

O equilibrio de estratégias dominantes (de Nash) € oferecer o
pior contrato e os segurados escolherem a estratégia de ndo
serem cuidadosos.
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O problema do risco moral (com
quantificacao de output)

Aplicando ao caso dos trabalhadores*

Com informacao simétrica e perfeita, o bom contrato seria
dado ao trabalhador esfor¢ado e o pior contrato ao
trabalhador indolente.

Com informacao assimétrica, o comportamento do agente nao
sendo totalmente observado, ha risco moral.

O equilibrio de estratégias dominantes (de Nash) € oferecer o
pior contrato e os trabalhadores escolherem a estratégia de nao
se esfor¢arem.

*Nota: Toda a andlise feita para os trabalhadores pode aplicar-se aos

titulares de cargos dirigentes.
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A seleccao adversa

A selecgdo adversa é criada pela informagao assimétrica,
nomeadamente a incapacidade do principal avaliar
correctamente as caracteristicas do agente (bem, servico,
risco).

Selec¢ao adversa — Sempre que nao hd discriminagdo de
remuneracoes (preco, prémio de seguro) em fungao de
diferencas na qualidade, havera uma selec¢ao adversa em
que os produtos/agentes de melhor qualidade saem do
mercado (produtos) ou da organizacdo (agentes).
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A seleccao adversa

Exemplo (G. Akerlof- Nobel da Economia)- Market for
“Lemmons”

Se ha bons e maus carros em segunda mao, mas 0s
compradores ndo conseguem discrimind-los.....

....ambos sdo vendidos a0 mesmo preco médio.....

...alguns proprietédrios de bons carros consideram o preco baixo
e retiram-nos do mercado....

...0 preco volta a baixar e uma nova leva de bons carros sai!...
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A seleccao adversa

Consequéncias da selecciao adversa:
Nos mercados — Os bons produtos saem do mercado

Nas organizacoes — Os bons empregados (ou funciondrios)
saem das organizagdes ou ficam desmotivados
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Como combater os problemas? (l)

A perspectiva tradicional de abordar e solucionar os
problemas de agéncia deriva da economia neoclassica
(homo oeconomicus — agentes racionais e egoistas):

O combate faz-se exclusivamente através de um desenho
apropriado de contratos diferentes. Os agentes revelam as suas
caracteristicas pela escolha de um ou outro contrato (lida-se
assim com a selec¢do adversa). Utilizam-se diferentes
mecanismos contratuais (ex. franquias em caso de acidente)
para combater o risco moral.
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Como combater os problemas?

L))

Uma perspectiva diferente baseada na reciprocidade e

confianca *pode ser aplicada em contextos nao
atomisticos em que ha algum sentido de comunidade ou

de partilha:

Incentivos “extrinsecos” tendem a reduzir os incentivos
“Intrinsecos”.

Contratos moderadamente diferentes (incentivos externos
diferenciados)

Apelo ao sentido do dever, ao espirito de equipa e de
cooperagdo dos agentes (incentivos internos)

*A questio da reciprocidade € essencial para quem abordar estas teméticas e € tratada em
Pereira ( 2008), O prisioneiro, o Amante e as Sereias na Sec¢do 3.4 Acerca do comportamento Humano p.

46a57) ISEG-EINS
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Assignments Aula 4
1- O teorema de Coase refuta a importancia de a quem sao atribuidos os
direitos de propriedade iniciais para se alcangar eficiéncia alocativa?
Justifique a sua resposta, incluindo os limites do teorema, referindo o
contributo de Ronald Coase para uma andlise institucional e para a
importancia da lei.
2.Faca um comentério da noticia publicada pelo New York Times de
Agosto de 2010 (disponivel em
http://www.nytimes.com/2010/08/01/us/01wind.html ) demonstrando a
aplicacdo da andlise de Coase.
3- A selec¢do adversa é um problema de relagdes de agéncia que
implica custos de transac¢ao. Explique, para um caso concreto, o
problema, os fundamentos destes custos e possiveis solugdes.
4- O risco moral é um problema de relagdes de agéncia que implica
custos de transac¢do. Explique, para um caso concreto, o problema, os
fundamentos destes custos e possivéissolugoes. 29
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