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1. Uma empresa de estudos de mercado foi contratada para realizar um estudo sobre a qualidade
de um determinado servico publico. Para o efeito realizou um inquérito por e-mail ou telefone a
200 individuos tendo observado os seguintes resultados:

E-mail | Telefone
Excelente 25 25
Satisfatorio 100 50

Ao nivel de significancia de 5%, sera que a forma de realizagdo do inquérito é independente do
resultado?

Teste de independéncia

Atributo A = {excelente, satisfatério} =i = 1,2 Atributo B = {e-mail, telefone} = j = 1,2

Frequéncias observadas Frequéncias esperadas

E-mail | Telefone| Totais E-mail | Telefone| Totais
Excelente 25 25 50 Excelente 31.25 18.75 50
Satisfatdrio 100 50 150 Satisfatdrio 93.75 56.25 150
Totais 125 75 200 Totais 125 75 200

Hy:pij = Diobjo (i,] = 1,2)  vs Hy:pij # piobjo (i,j = 1,2)
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Estatistica de teste: Q = X7, X7, x*((2=1)(2 — 1)) sob H, onde fe;; =

0 __ (25-32.25)? (50-56.25)?
obs ™ 3225 56.25

Rejeita-se a hipdtese nula ao nivel de significancia de 5%, ou seja, pode-se concluir que existe
evidéncia de associa¢do entre a forma de realiza¢gdao do inquérito e o seu resultado.

=444, w5 ={0Q:Q > x3,5(1)} ={Q:Q > 3.841}

2. Qual das seguintes afirmacdes é verdadeira?
(Nota: uma resposta errada na pergunta de escolha multipla desconta 0.25)

No teste de ajustamento, uma hipdtese nula simples pressupde a especificagdo completa
da fungao de densidade ou de probabilidade.

I:l No teste de ajustamento, sé quando a varidvel aleatdria é continua é que se especifica a
hipdtese aparentada.

I:l Nos testes ndo paramétricos os parametros da populacdo tém de ser sempre conhecidos
na hipétese nula.

I:l Os testes dizem-se ndo paramétricos porgue ndo especificam na hipotese nula a
distribuicdo da populacao.



