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Descricdo do Projecto (1 ou 2 paragrafos)

O projecto visa a implementacdo de um sistema de gestdo de identidades e acessos

que possibilite centralizar e integrar a gestdo dos principais sistemas de informacdo da

empresa. A solucdo devera automatizar a replicacdo de dados a partir da base de

dados de recursos humanos e subsequente criacdo de contas para os utilizadores nos

diversos sistemas, além de prover sincronizacdo de passwords e uma interface web

para self-reset de passwords e desblogueio de contas.

Beneficios/Justificacdo para o Negoécio

Com este projecto ird obter-se a centralizacdo das operacdes relacionadas com gestao

de contas e acessos, a disponibilizacdo de aplicacbes que possibilitem aos

colaboradores efectuar desblogueio de contas e resets de passwords sem recorrer ao

Help Desk. A solucdo deverd proporcionar uma maior rapidez na execucao desses

processos, reducdo dos erros, automatizacao da criacdo de contas e acessos com base

em perfis (role base access control). Os processos de gestdo das contas e acessos

serdo controlados através de workflows de aprovacfes e possibilitardo uma pronta

auditoria e producédo de relatdrios a gualquer momento.

Os beneficios referidos proporcionam uma reducdo significativa nos custos de gestdo

das contas e acessos aos sistemas internos, assim como 0s custos associados a

remocao de acessos.

Custos indirectos como 0s associados ao risco de manter contas € acessos

incorrectamente activos nos sistemas serao eliminados.

A sincronizacdo das passwords reduz o nimero de chamadas ao Help Desk para

resets, alteracoes de passwords e desbloqueio de contas, reduzindo substancialmente

oS custos associados a gestao dos sistemas de

informacéao.
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