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OIT Missao e Objetivos SRS

- Desde 1919: focada na promog¢ao da justica social e de direitos humanos
e laborais internacionalmente reconhecidos;

- Unica agéncia tripartida das Nacdes Unidas (187 Estados Membros);

- Estabelece normas do trabalho, desenvolve politicas e programas que
promovem a Agenda do Trabalho Digno:

* Pleno emprego e trabalho produtivo com remuneracao justa;

* Principios e direitos fundamentais no trabalho;
OIT ,

* Extensao da cobertura da protecao social,;
~ .7 . Sap
* Promocgao do dialogo social. \

> Globalizagdo justa (dimensdo social); Futuro do trabalho
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OIT Missao e Objetivos
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OIT-Lisboa

Objetivos estratégicos

m Dialogo politico com os
constituintes tripartidos em
portugués

m Presenca activa junto dos
parceiros portugueses

m Interface com a lingua
portuguesa
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Eixos de intervencao

Comunicacao e visibilidade

Representacdo e parcerias (ex.:

Universitas)
Apoio técnico
Mobilizacao de recursos
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OIT Missao e Obj&tiVOS SRS

Predmbulo da Constitui¢cdo da OIT (1919):
(...)

Considerando que existem condigbes de trabalho que implicam, para grande parte das pessoas, a
injustica, a miséria e as privagées, o que gera um descontentamento tal que a paz e a harmonia
universais s&o postas em risco, e considerando que € urgente melhorar essas condigées: por exemplo,
relativamente a requlamentag¢ao das horas de trabalho, a fixagcao de uma duragao maxima do dia
e da semana de trabalho, ao recrutamento da méao-de-obra, a luta contra o desemprego, a garantia
de um salario que assegure condi¢ées de subsisténcia adequadas, a protec¢ao dos
trabalhadores contra doencgas gerais ou profissionais e contra acidentes de trabalho, a protec¢cdo
das criangas, dos jovens e das mulheres, as pensées de velhice e de invalidez, a defesa dos
interesses dos trabalhadores no estrangeiro, a afirmacgao do principio “salario igual para trabalho
de igual valor”, a afirmacg&o do principio da liberdade sindical, a organizagcdo do ensino profissional
e técnico e outras medidas analogas.
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A problematica d’O Futuro do Trabalho

® future of work

Termo de pesqguisa

A nivel mundial «

27/07/16 - 13/09/19 ~

Interesse ao longo do tempo

Todas as

categorias

-

+ Comparar

Pesquisa Web do Google +

|4

Fonte: trends.google.pt

SOCIAL JUSTICE
DECENT WORK
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Interesse por regido

Singapura

Australia

Nova Zelandia

Santa Helena

Irlanda

Fonte: trends.google.pt
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Pesquisas mais frequentes com “futuro do trabalho”

m Day job =
m Empresa m
m Negdcios m
m Tecnologia m
m Habilidade =

m Geréncia u

Fonte: trends.google.pt

Educacao

Carreira

Organizacao
Aprendizagem
Ambiente de trabalho
Aluno

Salario

Inteligéncia artificial
IndUstria

Procura

Objetivo

Projeto
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A problematica d’O Futuro do Trabalho s

Alteragoes climaticas Globallzagao

Evolucao tecnoldgica
Invisibilidade

Mudanc¢as demograficas Flexibilidade
Desigualdades Megadados
Seguranga
Dlgltallzagao Inteligéncia artificial Novas profissdes

Novas competéncias ~ Robotizagao Individualizacao
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A problemética T e

Alteragdes climaticas Globalizagao

Evolucao tecnoldgica

Invisibilidade
M

' : Flexibilidad
Trabalho e
Digno Seguranga

cligéncia artificial

Desigualdades
Digitalizacao

Novas competéncias ~ Robotizagao Individualizacao
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OIT e Trabalho Digno R e

Segurang¢a no
Remuneragao trabalho
justa

Liberdade para expressar
preocupagoes, de
organizagao e participacao

Protegao social Tra b a I h O

para as familias
D |g n O Igualdade de oportunidade
> e de tratamento para

homens e mulheres

Desenvolvimento
pessoal

Integragao social
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As Iniciativas da OIT: cronologia R

2013: O Director-Geral propdée Iniciativas do Centenario

2015: E lancada a Iniciativa do Centenario para O Futuro do Trabalho
2016-2017: Dialogos nacionais

2017: Relatorio inicial

Iniciativa do
Centenario

I Diadlogos
nacionais
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A Iniciativa da OIT: Relatorio Inicial T secmpner
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Alguns progressos alcan¢cados no mundo do trabalho:

"03-_‘?

- Criacgao liquida de emprego positiva;

- Aumento da participacao das mulheres;

- Diminuicao da pobreza no trabalho;

- Conquistas na protecao social;

- Melhorias na saude e seguranc¢a no trabalho;

- Aumento da taxa de ratificacao das Convenc¢des da OIT;

- Progressos nos principios e direitos fundamentais no
trabalho;

- Aumento da incidéncia dos mecanismos formais de fixacao
de salarios.

Relatério Inicial para
a Comissao Mundial sobre
O Futuro do Trabalho



O FUTURO DO TRABALHO oy D

_ . y = _ il
A Iniciativa da OIT: Relatorio Inicial
| £ ¥
e @ = Alguns desafios que permanecem:

- Nivel de desemprego elevado (forca de trabalho em
expansao);

- Emprego de baixa qualidade continua a ser uma
preocupacao;

- Diversificacdao das formas de emprego (“atipicas”)

- Elevada desigualdade na distribuicao dos rendimentos

Relatério Inicial para
a Comissao Mundial sobre
O Futuro do Trabalho

2y At
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A Iniciativa da OIT: Relatorio Inicial
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Diversificacdao das formas de emprego (“atipicas”)

* Contratos a termo

* Trabalho ocasional

* Trabalho a tempo parcial

* Trabalho a pedido (on
demand, gig work)

Qualidade do emprego ¢ Tl e e e

(agéncia)

*  Emprego encoberto

*  Emprego por conta
propria dependente

Relatério Inicial para
a Comissao Mundial sobre
O Futuro do Trabalho



O FUTURO DO TRABALHO oy D

il

A Iniciativa da OIT: Relatorio Inicial

= Megatendéncias com implicacdes no futuro do
trabalho:

N
»
Mg,

- Globalizacao (internacionalizacao da producao, financas,
comércio, migracoes);

- Tecnologia (42 revolucao);

- Demografia;

- Alteracgdes climaticas;

Relatério Inicial para
a Comissao Mundial sobre
O Futuro do Trabalho



O FUTURO DO TRABALHO @ m
A Iniciativa da OIT: cronologia Tt

e 2019: Relatdério da Comissao Mundial sobre o Futuro do Trabalho

Dialogos I Comissao
nacionais Mundial

Iniciativa do
Centenario
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A Iniciativa da OIT: Comissao Mundial

Relatério Final da Comissao Mundial
e Baseia-se nos resultados dos dialogos nacionais;

e 18 meses de trabalho;

e Relatério independente, conciso e orientador de
politicas e acao;

e Trabalho coordenado pelo primeiro-ministro da
Suécia e pelo presidente da Africa do Sul;

e Lancamento a 22 janeiro 2019.

WORK FOR A
BRIGHTER FUTURE -

Report of the Global Commission

on the Future of Work

.
oo

SOCIAL JUSTICE
DECENT WORK

Stefan Lofven

Prime Minister of Sweden

Matamela Cyril Ramaphosa

President of the Republic of
South Africa
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A Iniciativa da OIT: Comissao Mundial

Relatério Final: Agenda centrada no ser
humano

“Propomos uma agenda para o futuro do
trabalho centrada no ser humano, que
fortalegca o contrato social, colocando as
pessoas e o trabalho que realizam no centro
das politicas economicas e sociais e das
praticas empresariais.”
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A Iniciativa da OIT: Comissao Mundial

Relatério Final: 3 prioridades de acao

WG PEOPLE ATRANSFOy,
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1. AUMENTAR O INVESTIMENTO NAS
CAPACIDADES DAS PESSOAS

« O direito universal a uma aprendizagem ao longo da vida;

» Apoiar as pessoas durante as transi¢oes do futuro do
trabalho;

+ Uma agenda transformadora e mensuravel para a igualdade
de género.;

+ Protecgao social universal desde o nascimento até a velhice.
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A Iniciativa da OIT: Comissao Mundial

Relatério Final: 3 prioridades de acao

2. AUMENTAR O INVESTIMENTO NAS
INSTITUICOES DO TRABALHO

« Estabelecer uma garantia laboral universal;
« Ampliar a soberania sobre o tempo;

« Assegurar a representagao coletiva de trabalhadores
e empregadores atraves do dialogo social;

« Potenciar e gerir a tecnologia a favor do trabalho
digno.
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A Iniciativa da OIT: Comissao Mundial

Relatério Final: 3 prioridades de acao

3. AUMENTAR O INVESTIMENTO NO TRABALHO
DIGNO E SUSTENTAVEL

* Incentivos para promover investimentos em areas-
chave para o trabalho digno e sustentavel;
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* Rever as estruturas de incentivos as empresas a
favor de abordagens de investimento de mais longo
prazo;
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A Iniciativa da OIT: cronologia Tt

e 2013 O Director-Geral propoe Iniciativas do Centenario

e 2015 E lancada a Iniciativa do Centenario para O Futuro do Trabalho
e 2016-2017 Dialogos nacionais

e 2017 Relatorio inicial

o 2019 Relatério da Comissao Mundial sobre o Futuro do Trabalho

e 2019 Conferéncia Internacional do Trabalho adopta Declaracao

Conferéncia
Internacional do
Trabalho

Comissao
Mundial

Iniciativa do
Centenario

Dialogos
nacionais




A Declaracao do
Centenario da OIT
“assinala uma
oportunidade historica
de abrirmos a porta a
um futuro melhor para
as pessoas de todo o
mundo.”

Antonio Guterres
Secretario Geral das NU
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A Iniciativa da OIT: Declaracao do centenario ~ = .. o
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Um compromisso para moldar um “Futuro do Trabalho” melhor
« Adotada pela Conferéncia Internacional do Trabalho (Junho 2019)

 Reconhece as mudancas trasnformadoras no mundo do trabalho

 Faz um apelo a uma abordagem centrada no ser humano no
contexto do Futuro do Trabalho

« Reafirma o mandato de justica social da OIT
« Oferece orientacao para as prioridades da OIT

* Representa um importante apelo a acao a OIT e aos seus Estados
membros



“No seu segundo século
a OIT deve continuar a
perseguir, com
Incessante vigor, o seu
mandato constitucional
em prol da justica social.”
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A Iniciativa da OIT: Declaracao do centenario

“Uma abordagem
centrada no ser humano
coloca os direitos dos
trabalhadores e as
necessidades,
aspiracoes e direitos de
todas as pessoas no
centro das politicas
economicas, sociais e
ambientais.”
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A Iniciativa da OIT: Declaracao do centenario

Uma visao focada em trés prioridades de acao: r—

Aumentar o investimento nas capacidades

das pessoas;
Aumentar o investimento nas instituicoes do

trabalho;
Aumentar o investimento no trabalho digno

e sustentavel.

>
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As formas atipicas de emprego
FUtu ro dO » Crescimento e diversificacao das
formas atipicas de emprego

trabalho

. Globalizacao
. Desenvolvimentos
g Maior incidéncia nos

tecnolégicos :
jovens
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As formas atipicas de emprego

Proporcao de trabalhadores temporarios no total de
trabalhadores por conta de outrem, por idade (2T2019)

70

62.4
60
50 42.7
40
30

21

20 13.7
e .

0

UE28 Portugal

W 15-24 anos M 15-64 anos
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As formas atipicas de emprego

Part-time involuntario como % do part-time total

(2018)

58.7
60
50

40 344

30
20
10
0

15-24 25-29

B Portugal



CEON
O FUTURO DO TRABALHO @ m

As formas atipicas de emprego R
- ’35‘ Relacao de trabalho “tradicional”
0 EMPREGO ATIPICO. ™ - Leis que regulam o emprego tém por
NO MUNDO base um tipo de trabalho continuo, a
i tempo completo, que faz parte de uma

relacao subordinada e direta entre
trabalhador e empregador;

- Protecéo significativa para
trabalhadores;

; - Mao-de-obra estavel para
T empregadores.
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As formas atipicas de emprego

Flexibilidade Seguranca * Contratos a te_rmo
* Trabalho ocasional

* Trabalho a tempo parcial
* Trabalho a pedido (on
* Trabalho temporario
Volatilidade de (agéncia)
rendimentos
Conciliacs *  Emprego encoberto
ciliagdo trabalho- )
vida pessoal Acesso limitado 3 *  Emprego por conta
Protecdo social

propria dependente

Flexibilidad TG
Acesso limitado 3 * Trabalho “invisivel”
formaggo ( : P
virtual/digital)
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As formas atipicas de emprego

Desafios para quem trabalha

Seguranca do e Maior probabilidade de transitar para o desemprego do
emprego gue para um emprego melhor

Ganhos < e Maior penalizacao salarial

Horas { e Menos poder para decidir quando trabalhar

(instabilidade de horarios, desafios de conciliagcao)

Seguranca Social { e Cobertura inadequada e prestacoes limitadas
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As formas atipicas de emprego R

Desafios para quem trabalha

Em 2018 os jovens portugueses (até aos 25 anos):

* Representavam 20,6% do desemprego registado (INE)

* Representavam 5,0% dos beneficiarios de prestacoes
de desemprego (Seguranca Social)
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As formas atipicas de emprego T e

Desafios para quem trabalha
/‘

* Menos probabilidade de receber formacao (limites a

Formacao o .
¢ < progressao na carreira)

e Podem nao ter direito a liberdade de associacao e a
negociacdo coletiva (por razdes legais, ou pela
fragilidade do vinculo)

Representacao e _<
outros direitos

e Acesso mais limitado a crédito e a habitacao

Perspetivas de <
vida e bem-estar
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As formas atipicas de emprego

Desafios para a economia

Inovacao { e Menor investimento na inovacao e nas competéncias

Produtividade < e Desaceleracao do crescimento da produtividade

Mercado de e Mercado de trabalho mais volatil e com menor
trabalho desempenho econémico

: . e Riscos para a sustentabilidade do Sistema de
Financas publicas :
seguranca social
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As formas atipicas de emprego

Desafios para a economia

Inovacao { e Menor investimento na inovacao e nas competéncias

Produtividade < e Desaceleracao do crescimento da produtividade

Mercado de e Mercado de trabalho mais volatil e com menor
trabalho desempenho econémico

: . e Riscos para a sustentabilidade do Sistema de
Financas publicas :
seguranca social
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As formas atipicas de emprego R
0 EMPREGO ATIPICO
NO MUNDO

“O objetivo nao é que todo o trabalho
se ajuste ao modelo tradicional, mas
sim que todo o trabalho seja digno”
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As formas atipicas de emprego

Orientacoes da OIT sobre a regulamentacao e controlo do EA
1) Preenchimento de lacunas na regulacao;

2) Reforgo da negociagao coletiva;

3) Reforgo da protecao social;

4) Politicas de emprego e politicas sociais para gerir riscos sociais e
acompanhar transigoes.
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As plataformas digitais de trabalho

o}

Digital labour platforms
and the future of work

Mg

Towards decent work
in the online world
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As plataformas digitais de trabalho
pool de trabalhadores
crowd workers ®
P @ trabalhador: recebe x-y
o
® ® ® t

plataforma : recebe y
(comissao)

clientes . = cliente : paga x J
(individuais/coletivos) g
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As plataformas digitais de trabalho

Plataformas
digitais de trabalho

S~

Baseadas na
internet

Trabalho freelance
Trabalho criativo feito por
“equipas” (crowdwork)

Baseadas
numa
localizacao

- Alojamento

- Transporte

- Entregas/estafetas

- Tarefas domésticas

- Microtarefas a nivel local
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As plataformas digitais de trabalho T s

@ Estudo

Digital labour platforms =
and the future of work

- Inquérito as condig¢des de trabalho de 3500

Towards decent work trabalhadores de 75 paises do mundo a

in the online world

trabalhar em 5 plataformas digitais;

- Periodo temporal (recolha de dados): 2015,
2017

- Microtarefas — trabalho remoto, através da
internet (recolha e processamento de dados,
transcricao audio e video, traducéo, etc)

- Abrange paises das varias regioes
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As plataformas digitais de trabalho

Estudo analisa (entre outras dimensoes)

Remuneracoes
- @
Intensidade do trabalho e
.~ ~ Towards decent work
Rejeigao de trabalho e nao pagamento inthe onlne word

Cobertura da protecao social

Comunicacao trabalhadores-operadores de
plataformas-clientes

Tipologias de trabalho
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As plataformas digitais de trabalho

“Trabalhadores independentes”

- A esmagadora maioria opta por classificar os
trabalhadores como “trabalhadores independentes” @

Digital labour platforms =
and the future of work

Towards decent work
in the online world

Termos e condicoes
- Como e quando serao pagos;
- Como é avaliado o trabalho;

- Qual a possibilidade de recurso quando algo corre
mal.
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As plataformas digitais de trabalho T s

Perfil dos inquiridos
- Média de idade: 33,2 anos

- 1/3 mulheres (1/5 paises emergentes) @

Digital labour platforms =
and the future of work

- 18% com ensino secundario ou inferior. Towards decent work

in the online world

Duas razodes principais para escolherem este
tipo de trabalho

- 32%: complementar outros rendimentos
- 22%: preferéncia por trabalho a partir de casa
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As plataformas digitais de trabalho T s

Resultados em grandes numeros

32% estas plataformas representam a principal fonte @
de rend'mento, Digital labour platforms E-«,lm

and the future of work
Towards decent work

36% trabalham 7 dias por semana; in the online worid
43% trabalham de noite;
68% trabalham entre as 18h-22h;

35% com plano de reforma (16% os que dependem
em exclusivo desta fonte de rendimentos).
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As plataformas digitais de trabalho T s

Outros resultados

- Forte percentagem com salarios abaixo dos salarios
, _n . . 7oy
mInImOS naC|Ona|S, Digital labour platforms %}

and the future of work
- Microtarefas simples e repetitivas que n&do coincidem com Jowards decent work
elevado nivel de qualificacdes

- 9/10 — trabalho/pagamentos rejeitados;
- Dificuldades de comunicagao com operadores;
- Avaliagao/ratings unilaterais (sem avaliacdo dos clientes);

- Pouco controle sobre horario e condi¢cdes de trabalho.
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As plataformas digitais de trabalho T s

(Algumas) recomendacgoes

- Reuvisitar a classificacdo dos trabalhadores;
- Permitir o gozo de direitos de negociagao coletiva e Digital [abour platforms =

and the future of work

liberdade de associacéo; i the online word
- Aplicar o salario minimo prevalecente;
- Transparéncia nos pagamentos € nas comissoes;

- Garantir flexibilidade para rejeicao de trabalho por
parte dos trabalhadores independentes;

- Informar os trabalhadores do porqué de determinado
rating.
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As plataformas digitais de trabalho

Trés recomendacoes para adaptar os sistemas de protecao
social
1) Adaptar os mecanismos de seguranca social de forma a abrangerem todos os

trabalhadores em todas as formas de emprego, independentemente do vinculo
contratual;

2) Usar a tecnologia a favor de uma simplificacdo do pagamento de contribuicdes e
de prestacgoes sociais;

3) Institucionalizar e reforcar mecanismos de protecao social universais
financiados por impostos.
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Discussao social austice

* Que experiéncia(s) tém com plataformas digitais? (quer enquanto trabalhadores,
quer enquanto consumidores)

* Que tipo de emprego pensam vir a ter? Que tipo de emprego desejariam ter?
* Que diferengcas no mercado de trabalho atual face a geragdo dos vossos pais?

* Quais os pros e contras de formas de trabalho que fogem ao “emprego standard”
(trabalho por conta de outrem, tempo inteiro)?

« Como assegurar que todos os trabalhadores, independentemente do seu vinculo
contratual ou situacdo no emprego, gozam de direitos fundamentais, horarios de
trabalho adequados e locais de trabalho seguros e saudaveis?

* Que valor/importancia dao ao dialogo social, a representacao de trabalhadores,
na perspetiva do trabalho digno?
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e Trabalhar para um futuro Melhor - Comissao Mundial sobre o Futuro do Trabalho

* Digital Labour Platforms And the future of Work - Towards decent work in the on-line World

» Relatorio Inicial para a Comissdo Mundial sobre o Futuro Trabalho

« O emprego atipico no mundo - desafios e perspetivas

 Declaracido do Centenario sobre o Futuro do Trabalho

Working anytime, anywhere: the effects on the world of work
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» Link para mais publicacoes da OIT sobre “O Futuro do Trabalho”

)



https://www.ilo.org/lisbon/publica%C3%A7%C3%B5es/WCMS_677383/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/lisbon/publica%C3%A7%C3%B5es/WCMS_682688/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/non-standard-employment/publications/WCMS_626383/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_711674.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef1658en.pdf
https://www.ilo.org/global/topics/future-of-work/publications/lang--en/index.htm

ilo.org/lisbon
ilo.org/100
#ilo100
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