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Modelos probabilísticos  
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Gestão de projetos 

 

EF = ES +  duração da actividade 

 

LS = LF – duração da actividade 

 

Folga = LS – ES  = LF– EF 
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Modelos de Filas de Espera 
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M/M/1/N- População finita  
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Sequenciamento 

CR =
trabalhodediasdeNúmero

actualDataprometidaData −
 

 

Utilização =
timeflowSoma

trabalhodetotalTempo
 

 

 

  

 

 

Tempo médio de conclusão =

trabalhosdeNúmero

TimeFlowSoma
 

 

Atraso médio = 

trabalhosdeNúmero

atrasoemtotalTempo
 

 

Número médio de trabalhos no 

sistema =
trabalhodetotalTempo

timeflowSoma
 

 

Controlo Estatístico do Processo 

 

𝐿𝑆𝐶�̅� = �̿� + 𝐴2 × �̅�               
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𝐿𝐶�̅� = �̿�  
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𝐿𝐶𝑅 = �̅� 

 

 

𝐶𝑝𝑘 = min(𝐶𝑝𝑘𝑖; 𝐶𝑝𝑘𝑠) 
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Gestão da Capacidade e das Restrições 

 

Utilização da capacidade =  
Output atual

Capacidade desenhada
 

 

Eficiência =  
Output atual

Capacidade efetiva
 

 

 

Capacidade =  
1

Tempo de ciclo
 

 

 


