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Topicos de uma resolucao incompleta

1. (a) Modelo P/P/2/+00 com A = 15, u = 20. Temos p = 30 = 0.75 < 1, logo podemos usar o modelo.

i. Queremos calcular o pg.
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ii. Queremos calcular o L.

pc—l-l p3
L, = po = x 0.45 = 0.12
Tl Die-pP T 2 pp

iii. Queremos calcular o W, = L=

Ly =Ly + % = Ly +p = 0.87. Assim,

. 0.87

Ws = = 0.06 horas = 3.6 minutos.

(b) Entidades: Clientes e Servidores.

Figura 1: Diagrama de ciclo de vida dos clientes.
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Figura 2: Diagrama de ciclo de vida dos servidores.
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ST Como nao temos capacidade no sistema, Aefy = A = 15. Ora,




2. (a) Modelo deterministico como ponto de encomenda e unidade de tempo = 1 dia. Dados do problema: D =
15,¢=09,h=01x09=0.09e L =2.

i. Sabemos que Q* = 600. Logo,

2DK 2x 15 x K 6002 x 0.09
Y it =/ e K= —
@ h 600 0.09 2x 15 080

ii. Temos T* = & = 9% = 40. Como L < T*, vem que P; = DL =15 x 2 = 30.

1
T = 0.025 encomendas dia = 30 x 0.025 = 0.75 encomendas més
KD hQ* 1080 x 15 0.09 x 600
CTUT(Q") = “go+eD+ Cj - 60; +0.9><15+f>< = 67.50 dia = 67.50%30 = 2025 més

(b) Encomenda:

Modelo deterministico basico com unidade de tempo = 1 semana. Dados do problema: D = 75,¢ = 0.50,h =
1.5e K =5.

Produgao propria:

Modelo deterministico sem reposicao instantanea com unidade de tempo = 1 semana. Dados do problema:
D =75 R=100,h=15e K = 10.

i. Modelo deterministico sem reposicao instantanea com ¢ = 0.4.

X 2KD R 2x10 x 75 100 .
@ \/ h \/R—D\/ 15 \/100_7563.25 = 63 palmiers

D 75
Lnaw = QF (1 — R) = 63.25 (1 — 100) = 15.81 = 16 palmiers
ii. Queremos determinar o custo unitdrio de produgdo (c,) de forma a que o custo total por unidade
de tempo da producio prépria (CTUT(Q;)) seja inferior ao custo total por unidade de tempo da
encomenda a fabrica (CTUT(Q})).

-D
CTUT(Q,) < CTUT(Q}) <= \/thKpD\/RT +cpD < \/2hsK¢D + cy D

/100 — 75
<~ V2x15x10x75 W+cp><75<\/2><1.5><5><75+0.5><75

<= Tdc, < 47.32

47.32
< Cp < ? =0.63

(¢) Modelo estocdstico com um tinico perfodo. Dados do problema: X ~ Exp(g55),h =0.9—0.4=0.5,p = 0.5.

_ P —er 09
p+h 09405

=1n(0.36) < Q" =286.06 = Levar para a feira 286 macarons
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3. Fazendo o esbogo do grafico do modelo deterministico basico com vendas diferidas e rutura permitida verificamos
que existe rutura nos triangulos pintados.

Figura 3: Esbogo do grafico
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O nivel médio de rutura durante o ciclo de encomenda é

1 (tl X Imzn i (T—tz) X Imzn) .

T 2 2

Para calcular o t1 e o ty precisamos de deduzir as retas de reabastecimento e de procura.

e Reta do reabastecimento: Ir(t) = (R — D)t — Lnin
e Reta da procura: Ip(t) = —Dt 4+ Q — L nin

Assim,
ty:Ig(t) =0 = t; = Limin
1-14R\l1) — 1_R_D
_Imin
tg'Ip(tg):O — tQZQ D

Ora, relembrando que T = %, temos

1 ( Lnin: ¢ T, (T Q-lnin) Imm>

T 2 2
L (R, | Q@—Q+ Lnin
T (R—D+ D XI’””")
1 (D%, +(R—D)I2,,
ToT ( D(R—D) )
D ([ RI2, 1 (RI%,,
“2Q (D(R— D)) T Q (R— D)

2
Assim, a componente da funcao do custo total por unidade de tempo associada ao custo de rutura é % (I;ITBL )
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