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Objetivos

« Introduzir os/as alunos/as as etapas fundamentais de um projeto de
investigacgao;

« Introduzir os/as alunos/as as principais abordagens metodoldgicas na
investigacao em GRH e o tipo de metodos que tém a sua disposicao;

« Equipar os/as alunos/as com as competéncias necessarias para realizarem o
TFM com sucesso.
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ACTIVIDADE#1

QUEM: Individual

O QUE: Indique uma competéncia que
pensa ser necessaria dominar para
concluir o TFM com sucesso.

ONDE:
https://www.menti.com/alawakdpafk
DURACAO: 2 Minutos

INSERIR CODIGO: 1187 2565 @ seme | LsB0A | s
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Objetivos de Aprendizagem

No final desta unidade curricular, os/as alunos/as deverao:

« Saber quais as etapas fundamentais de um projeto de investigacao;
« Saber realizar uma pesquisa bibliografica;
« Saber realizar uma revisao (nao sistematica) de literatura;

« Saber definir uma questao de investigacao, uma hipdtese de trabalho e
escolher o método mais adequado para a validacao da mesma;

« Saber planear arecolha e analise de dados no tempo, de modo a assegurar o
cumprimento dos prazos de submissdo do TFM;

« Dominar as questdes eticas fundamentais na recolha de dados, e incorporar
essas preocupacdes na implementacéo de um projeto investigacao.
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Programa

10.
11.
12.

© O N O O A W N B

. Apresentacado da UC

Escolha do Topico do TFM

Revisao de Literatura: Por onde comecar?

. Revisdo de Literatura: Uma abordagem sistematica

. Da Questao de Partida a Proposta de Investigacao

. Research Design de Estudos Qualitativos

. Research Design de Estudos Quantitativos

. Recolha de Dados de Natureza Qualitativa: A entrevista semidiretiva

. Recolha de Dados de Natureza Qualitativa: A observacéo etnografica e as

mMetodologias participativas

Recolha de Dados de Natureza Quantitativa: Construcdo de um Questionario
Recolha de Dados de Natureza Quantitativa: Técnicas de Amostrﬁm ™
Planear a Recolha e Analise de Dados
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Bibliografia

Babbie, E. (2016) The Practice of Social Research. Boston: Cengage Learning.
« Bryman, A. (2012) Social Research Methods. New York: Oxford University Press.

« Cassel, C,, Cunliffe, A., Grandy, G. (2018) Qualitative Business and Management
Research Methods: History and Traditions. London: Sage.

« Creswell, J. W. (2013) Qualitative Inquiry & Research Design: Choosing among
Five Approaches. London: Sage (3rd edition).

« Hennink, M., Hutter, I. and Bailey, A. (2020) Qualitative Research Methods. SAGE
Publications Limited, Thousand Oaks.

« Kumar, R. (2012) Research Methodology: A Step-by-Step Guide for Beginners.
London: Sage.

Sarantakos, S. (2012) Social Research. London: Red Globe Press.

A bibliografia sera complementada por referén@pgﬁﬁfpﬁs em ta;:lﬂ BBBdulol ™
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Avaliagao Continua

O/As alunos/as serao avaliados/as através de um modelo de
Avaliagao Continua, assente em trés componentes:

« TAREFAS: (ate 3 valores da nota final)
Maximo de 6 tarefas ao longo do semestre.

. PROPOSTA DE INVESTIGACAO: (até 7 valores da nota final)
Prazo de entrega: 26 de outubro, até as 23h59.

« TRABALHO FINAL: (ate 10 valores da nota final)
Prazo de entrega: 8 de dezembro, até as 23h59.

A aprovacao na Avaliacao Continua exige que a soma (arredondada a
unidade) das notas dos 3 componentes (arredondadas a primeira
casa decimal) seja igual ou maior que de 10 valores.
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Avaliagao Continua: Tarefas

« No fim de cada aula, os alunos teréo de cumprir uma Tarefa (resposta a um
questionario, submisséo de um documento, etc.) que pretende atestar a
copmpreensao da mateéeria dada.

« Os/as alunos/as seréo avaliados pelo cumprimento da tarefa, e ndo pela
qualidade do trabalho submetido.

« Uma das Tarefas deve referir-se aos modulos de técnicas de recolha de dados
de natureza qualitativa (Moédulos 8 e 9) ou, em alternativa, aos modulos de
técnicas de recolha de dados de natureza quantitativa (Médulos 10 e 11).

As Tarefas deverao ser submetidas no MS-Teams.
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Avaliacao Continua: Proposta de
Investigacao

Os/as alunos/as deverao apresentar uma Proposta de Investigagao
que cubra os seguintes pontos:

Titulo

Justificacao/Pertinéncia do Estudo

Questao de Investigacao e Hipdtese

Esboco da Abordagem Metodoldgica

Bibliografia

Contagem de palavras

O documento dever ter um maximo de 1000 palavras, incluindo referéncias
bibliograficas.

O documento deve ser submetido em dois formatos: PDF e Word.,

SK sezz ) LISBOA | s
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Avaliacao Continua: Proposta de
Investigacao

Aspectos Formais:

« O documento dever ter um maximo de 1000 palavras, incluindo referéncias
bibliograficas.

« O documento deve ser submetido em dois formatos: PDF e Word.

« O documento deve ser submetido no MS-Team:s.
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Avaliacao Continua: Trabalho Final

Os/as alunos/as deverao deverao entregar um Trabalho Final que

corresponde, grosso modo, a um draft dos trés primeiros capitulos do
Trabalho Final de Mestrado, cobrindo os seguintes pontos:

. Titulo

Justificacdo/Pertinéncia do Estudo

Revisdo de Literatura (Min: 1500 palavras; Max: 5000 palavras)

Questao de Investigacao e Hipdtese

Metodologia (Min: 500 palavras; Max: 1500 palavras)

Bibliografia
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Avaliacao Continua: Trabalho Final

Aspectos Formais:

« O documento ndo tem um limite maximo de palavras.
« O documento deve ser submetido em dois formatos: PDF e Word.

« O documento deve ser submetido no MS-Teams.
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Avaliacao por Exame Escrito (Epoca
Normal)

O/As alunos/as podem optar por nao participar na Avaliagao

Continua, e ser avaliados por Exame Escrito, durante a Epoca Normal
de Avaliacao.

A aprovacao no Exame Escrito exige que a nota (arredondada a
unidade) seja igual ou maior a 10 valores.
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Avaliacao por Exame Escrito (Epoca
Normal)

O/As alunos/as que optem por nao participar na Avaliagao Continua,
deverao comunicar formalmente ao Docente essa decisao até 26 de
outubro.

Caso nao o facam, assume-se que irao participar participar na
Avaliacdo Continua e, no caso de nao obterem a aprovacgao, terao de
se submeter a Exame Escrito na Epoca de Recurso.
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Avaliagcado por Exame Escrito (Epoca de
Recurso)

O Exame Escrito, a realizar na Epoca de Recurso, aplica-se aos
seguintes casos:

« Os/as alunos/as que nao obtiveram aprovacao na Avaliagao Continua;

. Os/as alunos/as que nao obtiveram aprovacio no Exame Escrito (Epoca Normal);

« Os/as alunos/as que pretendam melhoria de nota.

A aprovacao no Exame Escrito exige que a nota (arredondada a
unidade) seja igual ou maior a 10 valores.
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Periodo de Apoio

Os estudantes que necessitem de apoio adicional poderao recorrer
ao periodo semanal de atendimento, sujeito as seguintes condig¢des:

- Horario de atendimento: sextas-feiras, entre as 11h00 e as 12h00.
. Modalidade: as reunides decorrerdo através do Microsoft Teams.

« Agendamento: os pedidos de reunido deverao ser enviados até as 18h00 do dia
anterior.

« Antecedéncia minima: ndo serdo realizadas reunides solicitadas no proprio dia.
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ACTIVIDADE#Z2

QUEM: Individual

i; O QUE: Indique as duvidas que tem
sobre o funcionamento da UC.

et ONDE: MsTeams / MINV-GRH S93 (TP)
[2026- 2027 1° Semestre] / Chat

DURACAO: 2 Minutos
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Tipos de TFM
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Tipos de TFM

O Trabalho Final de Mestrado (TFM) pode assumir os seguintes
formatos:

- Dissertacao;
« Trabalho de Projeto;

- Relatdrio de Estagio.
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Tipos de TFM

DISSERTACAO TRABALHO DE PROJETO RELATORIO DE ESTAGIO
OBJECTIVO Responder a uma questao tedrica Resolver um problema Analisar criticamente a experiéncia de
relevante, produzindo resultados profissional concreto. estagio.
generalizaveis.
DEVE Enguadramento tedrico, Enquadramento tedrico e  Descrigcdo das atividades, enquadramento
INCLUIR desenvolvimento empirico ou tedrico metodologia adotada. tedrico e reflexdo sobre a pratica.
e conclusdes.
ORIENTACAO Professor ou especialista de mérito Professor ou especialista Orientador da entidade de acolhimento e,
reconhecido. de mérito reconhecido. opcionalmente, coorientador académico

ou especialista.
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Tipos de TFM

Para melhor conhecer os diferentes tipos de TFM, consultar:

« Regulamento de Mestrados do ISEG, artigo 6°, disponivel em
tinyurl.com/regulamentomsciseg

« Regulamento Estagios do ISEG, disponivel em https://tinyurl.com/regestagios

« Guia Para a Elaboracao de Trabalho Final de Mestrado (TFM), p. 5-6, disponivel em
tinyurl.com/guiatfmiseg

"*53.! e | USBOA | s

2026-09-09 y



ACTIVIDADE#3

QUEM: Individual

O QUE: Indique o tipo de TFM que
pretende realizar

ONDE:
https://www.menti.com/alijk4sxpqg3k
DURACAO: 2 Minutos

INSERIR CODIGO: 4327 0917 '*1‘:! gz L) usBoa | s
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TFM: Dissertacao

« Visa resolver a uma questao relevante do ponto de vista tedrico.

« Que tipo de trabalho que pode satisfazer este objectivo?
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TFM: Dissertacao

« Visaresolver a uma questao relevante do ponto de vista tedrico.
« Que tipo de trabalho pode satisfazer este objectivo?

« Vamos explorar TFMs realizados nos ultimos anos..
https:.//www.iseg.ulisboa.pt/estudar/trabalhos-finais-de-mestrado/grh/
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https://www.iseg.ulisboa.pt/estudar/trabalhos-finais-de-mestrado/grh/

Que tipo de trabalho pode satisfazer este
objectivo?

Analise de um Inquérito
por Questionario ol

MESTRADO
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TRABALHO FINAL DE MESTRADO
DISSERTAGAC

Os EFEITOS DAS POLITICAS ORGANIZACIONAIS MA
AVALIACAO DE DESEMPENHO: O PAPEL DO
COMPORTAMENTO DE COACHING

AnNA RAFAELA DE OLIVEIRA SOARES

ORIENTACAG:
ProFESSORA DOUTORA PILAR MOSQUERA CONDE

DEZEMBRO - 2020 ! |
SEGE
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Que tipo de trabalho pode satisfazer este
objectivo?

Analise de Dados de
Entrevistas @ sciooor |

MANAGEMENT

MESTRADO EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TRABALHO FINAL DE MESTRADO
DJSSERTACAO

A GESTAO DE RECURS0OS HUMANOS E O DIREITO A
DESCONEXAO

DANIEL JOAO ROCHA CARDOSO

ORIENTAGAO:
PROFESSOR DOUTOR ANTONIO PESTANA GARCIA PEREIRA

MARGO- 2020 . .
) “v! e | LisBoA | s
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Que tipo de trabalho pode satisfazer este

objectivo?

Analise de Dados
Documentais

SCHOOL OF
ECONOMICS &
MANAGEMENT

Gestio de Recursos Humanos

Mestrado em

Trabalho Final de Mestrado

Dissertagio

Gestio de Saida Nos Despedimentios Coletivos

Instituto Superior de Economia e Gestio

(ISEG)
Claudio Filipe Dias De Sousa
Orientacio:

Professor Doutor Antonio Garcia Pereira
MNovembro - 2020

2026-09-09
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Que tipo de trabalho pode satisfazer este
objectivo?

Revisao (Sistematica) de
Literatura

MASTER IN
HumMmAN RESOURCES MANAGEMENT

MASTER’S FINAL WORK
DISSERTATION

A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW ON THE
EFFECTIVENESS OF ORGANIZATIONAL CHANGE:
RESEARCHING THE LEADER AND THE FOLLOWER
PERSPECTIVES

Cal0 NERES FERNANDES

DECEMBER 2020
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Que tipo de trabalho pode satisfazer este

objectivo?

Meta-Analise

LISBOM
SCHOOL OF
MAMAGEMENT
MESTRADO

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TrRABALHO FINAL DE MESTRADO
DISSERTACAO

“0s FATORES MOTIVACIONAIS PARA A TRANSFERENCIA DA
FORMAGAOQ DIFEREM ENTRE CULTURAS - META-ANALISE"

ANA RITA MESQUITA RAINHO INACIO

SETEMBRO = 2017 !
NSEGE R | TN
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TFM: Formato de apresentacao e dimensao

Dimensao Maxima:

. Excluindo Anexos, Indices e Referéncias Bibliogréaficas: 35 paginas / 10 000
palavras.

« Incluindo Anexos: 50 paginas / 10 000 palavras

Referéncias Bibliograficas:

« O sistema de referenciacéo bibliografica usado no ISEG é o ‘Harvard’.

. E recomendada a utilizacdo do Mendeley para fazer a referenciacdo
bibliografica.

"*53.! e | USBOA | s
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TFM: Formato de apresentacao e dimensao

Para melhor conhecer as regras de formacao do TFM, consultar:

« https://www.iseg.ulisboa.pt/secretaria/informacoes-
academicas/mestrados/trabalho-final-de-mestrado/linhas-de-orientacao-tfm/
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TFM: Dissertacao

Estrutura Tipica:

« Capitulo 1: Introducéao

Capitulo 2: Revisdo de Literatura

Capitulo 3: Metodologia e Dados

Capitulo 4: Andlise de Resultados

Capitulo 5: Conclusdes, Contributos, Limitacdes e Investigagao Futura

“f;;.! e | LisBoA | s
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TFM: Trabalho de Projecto

Estrutura Tipica:

« Capitulo 1: Introducéao

Capitulo 2: Revisdo de Literatura

Capitulo 3: Metodologia e Dados

Capitulo 4: Andlise de Resultados

Capitulo 5: Conclusdes, Contributos, Limitacdes e Investigagao Futura
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TFM: Trabalho de Projecto

Ao contrario da Dissertagao, onde é esperada uma analise
aprofundada da literatura existente, no caso de Trabalho de Projecto

espera-se:

« Uma analise mais profunda da abordagem metodoldgica a usar;

« Uma cuidada analise de dados recolhidos com vista a oferecer solucdes para o
problema organizacional identificado.

« Ainda assim, € necessario fazer uma revisdo de literatura que proporcione
elementos de enquadramento tedrico e de justificacdo metodologica.
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TFM: Relatério de Estagio

Estrutura Tipica:

Capitulo 1: Introducéo

Capitulo 2: Quadro Tedrico

Capitulo 3: Metodologia

Capitulo 4: Descricao das funcdes exercidas e tarefas efetuadas

Capitulo 5: Discussao da articulacdo entre o processo de formacao curricular e a
aplicagcdo dos conhecimentos adquidos
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Estagio Curricular

Duracao:

« Em Portugal: Minimo 6 Semanas, Maximo 6 Meses;

« Estrangeiro/ERASMUS+: Minimo 8 Semanas, Maximo 12 Meses.

Remuneracgao:

« Os estagios ndo sdo remunerados sendo que algumas instituicdes de
acolhimento atribuem um apoio financeiro aos estudantes durante o periodo do

estagio.

Os/as alunos/as a frequentar estagios estao cobertos pelo Seguro de
Acidentes Pessoais Escolar:.
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Estagio Curricular

Candidaturas:

« OISEG coloca a dOs/as alunos/as diversas plataformas onde podem explorar
ofertas de emprego e estagios.

« Tera de ser elaborado um Protocolo de Estagio, onde séo formalizados todos os
pormenores referentes ao estagio:

= Local do estagio;

Duracao;

Orientacao;

Plano de estagio;

e Direitos eDdeveres das Partes.
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ACTIVIDADE#4

QUEM: Individual

O QUE: Indique o tépico em que
gostaria de fazer o seu TFM

ONDE:
https://www.menti.com/alr7a4ksiggp

DURACAO: 2 Minutos

INSERIR CODIGO: 8660 5925 '*1‘:! s L) usBoa | s
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TAREFAH1

QUEM: Individual
i; O QUE: PPT cobrindo os seguintes
pontos:
Microsoft Teams
« Tipo de TFM;

« TOpico do TFM;

« Lista de (até) 5 TFMs sobre o topico de interesse;

« 2 potenciais supervisores / empresas (se for relatorio de
estagio)

ONDE: MS-Teams
QUANDO: 15 de Setembro, a

i
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