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sl O Interacionismo Simbodlico de Erving Goffman Parsons

* Nas ultimas aulas debru¢camo-

nos sobre uma corrente do T — iDEALSM
pensamento sociologico et o . .
(Funcionalismo) que parte de ™ S
uma perspectiva holista para a 1850 v /
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1900 (
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* Nas proximas duas aulas vamos — u
focar-nos em autores/correntes schooL \ ey
que, em linha com Max Weber, (’%ﬁ)
partem de uma perspetiva il ot 2 Sotmn
individualista da andlise social. l Peon NG R A
1990
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Fonte: https://i.pinimg.com/736x/55/e3/al/55e3a172112acbd096533fecb50badcl.jpg
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sl O Interacionismo Simbolico de Erving Goffman

* Objectivos da Aula

e Saber enquadrar o Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman
relativamente aos percursores do pensamento socioldgico moderno.

* Perceber a importancia da ‘metafora dramaturgica’ como o quadro de
referéncia para analise das intera¢oes sociais em Boudon.

* Saber identificar os principais componentes da ‘metafora dramaturgica’
de Boudon.

* Perceber como compara a no¢ao de Papel Social em Erving Goffman com
a nocao de Parsons e outras pensadores funcionalistas.
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* Quem foi Erving Goffman?

* Nasce em 1922, em Manville (Canad3).

* Estuda Sociologia na Universidade de Toronto.

* Entre 1949 e 1951 vive nas llhas Shetland (Escocia) onde
recolhe dados etnograficos para a sua tese de
doutoramento.

* Em 1968, obtém a catedra de Sociologia e Antropologia
na Universidade da Pensilvania.

* Em 1956, publica uma obra central do seu pensamento:

* The Presentation of Self in Everyday Life.

Fonte: https://www.everythingsociology.com/2014/04/socialized-self-erving-

goffmans.html
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A sociologia do dia-a-dia esta presente em muito do cinema popular

sl O Interacionismo Simbolico de Erving Goffman

Os filmes/séries sobre o ambiente
escolar sao uma boa forma de
identificar alguns dos conceitos
basicos do interacionismo
simbdlico de Erving Goffman.




SOCIOLOGIA

Lisbon School
of Economics
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* Embora nao ignore as dimenso6es macro que
estruturam a vida social, Goffman procura
perceber o modo como se organiza a THE PRESENTATION OF SELF
experiéncia do quotidiano — é uma sociologia P e
do dia-a-dia.

Erving Goffman

* Em particular, este autor tenta perceber como se
estrutura a vida social a partir da interagao entre
dois ou mais individuos em situacao de
copresenga fisica. d

ANCHOR BOOKS
DOUBLEDAY
NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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* Podemos identificar trés aspectos distintivos
da perspectiva de Goffman:

THE PRESENTATION OF SELF
IN EVERYDAY LIFE

A utilizacao de uma analogia dramaturgica como
quadro de analise dos processos de interacao
social;

Erving Goffman

@

ANCHOR BOOKS
DOUBLEDAY
NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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e Goffman encara a vida
social como uma ‘série de

performances dramaticas e e oo B
analogas aquelas e

representadas em palco’.

@

ANCHOR BOOKS
DOUBLEDAY
NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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il O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

e Goffman encara a vida

_ L LIFE IS A PLAY.
social como uma ‘série de IT'S NOT ITS
- LENGTH, BUT
performances dramaticas ITS
analogas aquelas THAT COUNTS.
representadas em palco’.
SENECA

QuotePixel . con

* Mas, na verdade, esta
ideia nao é propriamente
nova.
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e Goffman encara a vida LIEE IS A PLAY

social como uma ‘série de IT'S NOT ITS
- LENGTH, BUT
performances dramaticas ITS
z 2 PERFORMANCE
analogas aquelas THAT COUNTS.
representadas em palco’.
SENECA
* Mas, na verdade, esta
ideia nao é propriamente
nova.

All the world's a stage
and the men and
women just players.

~William Shakespeare

Fonte: https://rlv.zcache.com/all_the_worlds_a_stage_william_shakespeare_quote_poster
r5fec6b5c881e4960adf03894154800de_iqam8_8byvr_324
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* O teatro como metafora da intera¢ao social

THE PRESENTATION OF SELF

* A vida social, a apresentacao do £u na vida e
quotidiana, € uma representacao de diferentes .
funcoes, papéis e numeros (routines) por atores
sociais em varios palcos com diferentes cenarios e
aderecos.

@

ANCHOR BOOKS
DOUBLEDAY
NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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* O teatro como metafora da intera¢ao social

* Dependendo do contexto (palco) uma pessoa

THE PRESENTATION OF SELF

executa diferentes papeis (personagens). Ex: e
Aluno/a na sala de aulas; Filho/a no contexto alons
familiar).

* Papel Social é um conjunto de regras ou modelos
de acao preestabelecidos socialmente, mas cujo
desempenho depende da capacidade
interpretativa e estratégica do ator. ®

ANCHOR BOOKS

DOUBLEDAY

NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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* O teatro como metafora da intera¢ao social

* A forma como os individuos ajustam o seu B i DA
comportamento depende se o contexto de IN EVERYDAY LIFE
interacao é exposto a visualizacao de outros (o Erving Goffman
palco) ou nao (os bastidores).

* O comportamento dos individuos ‘em palco’ esta
estruturado por um conjunto de normas que
determinam as espectativas sobre como essas pessoas
se devem comportar;

* O comportamento dos individuos ‘nos bastidores’ esta ®,,
menos condicionado por normas. E também um espaco ot T omter S IR
onde os individuos ‘ensaiam’ as suas estratégias de

representacao no palco.

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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TEATRO

Palco

 Cenario (setting)

* Fachada (personal front)

* Aparéncia
(appearance)

 Modos (manners)

sl O Interacionismo Simbolico de Erving Goffman

INTERACAO SOCIAL

Espaco-Tempo onde decorre um tipo especifico de interacao
social.

Contexto ‘fisico’ onde a interacao entre os individuos
acontece (ex. sala de aula).

Conjunto de elementos que permitem a identificacao do
papel social que o individuo cumpre no processo de interacao.

Sinais exteriores (roupa, acessorios, etc.) que ajudam a
identificar o papel que o individuo desempenha no processo
de interacao.

Formas de comportamento que indiciam o tipo de papel que
o actor representa no processo de interacao.
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* Podemos identificar trés aspectos distintivos
da perspectiva de Goffman:

THE PRESENTATION OF SELF
IN EVERYDAY LIFE

A utilizacao de uma analogia dramaturgica como

V4 (] [ ~ mcm
qguadro de analise dos processos de interacao
social;
* A ideia da vida social como uma constante gestao
de imagem ‘externa’ dos individuos;
" @ .

NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_everyday_life
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* A interagao social como um jogo de
expectativas:

* Nas suas interagcoes com os outros, o individuo
tenta preservar aquilo que considera serem os
seus atributos pessoais, que o tornam singular e
diferente dos demais;

sl O Interacionismo Simbolico de Erving Goffman

FRAME

ANALYSIS

An Essay an
the Orzanization
af Experience

Erving Goffman

B el & e e I

o wmmmg o —

Fonte:

https://books.google.pt/books/about/Frame_analysis.htmI?id=XBpmAAAAIAAJ&redir_esc=y
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* A interagao social como um jogo de

expectativas:
* Nas suas interagdoes com os outros, a pessoa tenta
preservar aquilo que considera serem os seus FRAME
atributos pessoais, que a tornam singular e ANALYSIS
diferente dos demais; oyt il
af Experience
* O quadro (frame) em que decorre uma qualquer e

interacao social é, portanto, marcado por uma
tensao entre:

* As expetativas de cada pessoa (o ‘Eu Actuante’);

* As expetativas dos seus coatores (o ‘Eu Personagem’).

Fonte:
https://books.google.pt/books/about/Frame_analysis.htmI?id=XBpmAAAAIAAJ&redir_esc=y
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* Podemos identificar trés aspectos distintivos
da perspectiva de Goffman:

Uriversidade de Lisboa

A utilizacao de uma analogia dramaturgica como
quadro de analise dos processos de interacao
social;

* A ideia da vida social como uma constante gestao
de imagem ‘externa’ dos individuos;

* Uma explicagao alternativa (a perspetiva
funcionalista) sobre a existéncia de
comportamentos desviantes na sociedade.

il O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

THE PRESENTATION OF SELF
IN EVERYDAY LIFE

Erving Goffman

d

ANCHOR BOOKS
DOUBLEDAY

Fonte:
https://openlibrary.org/works/OL3282045W/The_presentation_of_self_in_evel

NEW YORK LONDON TORONTO SYDNEY AUCKLAND

ryday_life
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* A existéncia de ‘sujeito desviantes’ em
Goffman:

 Embora sejam partes da estrutura social, os
‘papéis sociais’ existem na medida em que sao
preenchidos pelos individuos;

* Goffman reconhece que os atores tém um grau de
liberdade — objectificada no conceito de ‘distancia
ao papel’ (role distance) - que lhes permite eximir-
se ao cumprimento das normas/regras adstritas
aos papeis sociais que desempenham.

il O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

@ a Pelican Book

Stigma

Erving Goffman

Notes on the
Management of
Spoiled Identity

Fonte: https://www.amazon.com/Stigma-Management-Spoiled-ldentity-
Pelican/dp/0140209980
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* A existéncia de ‘sujeito desviantes’ em .,
G Offm a n : Q a Pelican Book
Stigma

* Esta evasdao ao cumprimento das normas/regras L ot
adstritas aos papeis sociais corporiza um Notes onthe
comportamento desviante; Spoiled Identity

Fonte: https://www.amazon.com/Stigma-Management-Spoiled-ldentity-
Pelican/dp/0140209980
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* A existéncia de ‘sujeito desviantes’ em
Goffman:

* Goffman identifica dois tipos de sujeitos
desviates:

* Desviantes Intragrupais — Pessoas cuja violacao das
normas sociais é tolerada pelo grupo a que pertencem,
porque denunciam a imoralidade e, assim, reforcam a
coesao do grupo. Ex: Humoristas.

* Desviantes Sociais — Pessoas que se recusam, de forma
aberta e voluntaria, a aceitar de o lugar social e os
papéis que lhes sao atribuidos e que se envolvem em
comportamentos que contrariam de modo explicito a
ordem social vigente. Ex: Criminosos.

il O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

@ a Pelican Book

Stigma

Erving Goffman

Notes on the
Management of
Spoiled Identity

Fonte: https://www.amazon.com/Stigma-Management-Spoiled-ldentity-
Pelican/dp/0140209980
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Il SOCIOLOGIA

O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

QUEM: Trabalho de Grupo (2/3 pax)

O QUE: Retratar uma interagdo social
tipica do vosso quotidiano de
acordo com o quadro de
analise de Goffman.

ONDE: ppPT

QUANTO TEMPO: 10 Minutos



SOCIOLOGIA

Lisbon School
of Economics

sl O Interacionismo Simbolico de Erving Goffman

Actores

Palco

* Cenario (setting)

* Fachada (personal front)

* Aparéncia (appearance)

* Modos (manners)

Bastidores
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Bl SOCIOLOGIA

L E M O Interacionismo Simbdlico de Erving Goffman

QUEM: Trabalho de Grupo (2/3 pax)

O QUE: Retratar uma interagdo social
tipica do vosso quotidiano de
acordo com o quadro de
analise de Goffman.

ONDE: ppPT

QUANTO TEMPO: 10 Minutos
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Por hoje é tudo...

Até para a semana!
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