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 Como se devem lembrar, a implementa¢ao de um
/ estudo de natureza quantitativa implica a execug¢ao de
um conjunto etapas...

e Escolher o Topico de Interesse

¢ Definir Quadro Tedrico

« Formular Hipoteses e Modelo Analitico

J * Nesta aula, vamos focar-nos sobre o processo de recolha
/ de dados

« Definir a Metodologia do Estudo \

¢ Definir Unidades de Analise

e Definir Fonte e Modo de Recolha de Dados

» Definir Operacionalizagao de Conceitos

¢ Definir Método de Analise de Dados /

¢ Recolha de Dados

¢ Analise de Dados

e Comunicac¢ao de Resultados

v
B
!
3

Baseado em: Sarantakos, 1998; Bryman, 2012
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Conteudos do Tutorial

1. Criar um Formulario 6. Inserir Perguntas
2. O Ambiente de Trabalho do Google Forms 1. Resposta Curta
3. Gestao de Formularios 2. Paragrafo (Resposta Longa)
1. Definir o Nome do Formulario 3. Escolha Multipla
2. Mover Para/Guardar Numa Pasta 4. Caixas de Verificacao
3. Criar uma Copia 5. Escala Linear
4. Definir o Cabe¢alho do Questionario 6. Grelha de Escolha Multipla
1. Definir o Titulo 7. Paragrafo (Resposta Longa)
2. Definir a Descricao do Questionario 7. Controlar as Respostas dos Inquiridos
3. Definir a Imagem do Cabecalho 1. Questdes de Resposta Obrigatoria
5. Definir a Estrutura do Questionario 2. Filtros
1. Inserir Sec¢des 8. Distribuir o Questionario
2. Mover Seccoes 1. Distribuir o Questionario pelas Redes Sociais

2. Distribuir o Questionario por Email

9. Extrair a Base de Dados
1. Definir onde Guardar as Respostas do Formulario
2. Extrair os Dados
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1. Criar um Formulario
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ATENCAO

Para podermos usar o Google Forms, precisamos de ter/criar uma conta da
Google/Gmail
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G Google X 4+ - X

C ri ar um MRS f ZGoBT 200
s
Formulario ®

 Comecgamos por clicar o icone de

aplica¢oes do Google @ GO gle

Q | =

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

L C

Pesquisa Google Sinto-me com sorte

Disponibilizado pelo Google em: English

Portugal

Publicidade ~ Negocios ~ Sobre  Como funciona a Pesquisa Privacidade  Termos  Definigdes
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G Google X 4+ = X

o
‘ rl a r u m S C (O & googlept/?hl=pt-PT W @ﬂ 14 H oo #» 0 0

Formulario ,
O G 9

» Comegamos por clicar o icone de () (e
aplica¢des do Google GO gle 0O ) M

YouTube Play Gmail
* Selecionamos a Google Drive = —_ 0o &L

Contactos Drive glendario
Pesquisa Google Sinto-me com sorte 0
B 2
Disponibilizado pelo Google em: English L.
Tradutor Fotos Noticias

A M

Portugal

https://drive.google.com/?tab=wo&authuser=0 Como funciona a Pesquisa Privacidade ~ Termos  Definigoes

NG 1721
U

A X ) 7h
RENS P 05/09/2020
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& 0 meu disco - Google Drive X E Teste_20200905 - Google Forms X ‘ E Questiondrio & Satisfagdo dos Tr: X ‘ + - X

[ ]
rl a r u m < C @ drivegoogle.com/drive/my-drive ® OB T v R ° o
i Q,  Pesquisar no Drive - @ @ 293 ] @
F I V 4 [}

O meudisco ~ H @ 0

Acesso rapido

O meu disco X Yy
- , » IR Aulas ©
Detalh Atividads
« Comecgamos por clicar o icone de o - o
I H ~ I » I Professional —_—
ap Icagoes do Goog e » [ Screencastify — +
B Teste_20200905 B copia de Teste_20200905 B BDentidades_draft1 [Entidades]
. . 3 .ED Computadores Editou este documento hoje Criou hoje Editou este documento ontem.
i SeIeCIonamos a Google Drlve 0 o) Parti . Selecione um ficheiro ou uma pasta para ver os
= artilhados comigo respetivos detalhes
® Nome Proprietario Ultima mo... N Tamanho do ficheiro
o Vé . ~ Recentes
* Clicamos o icone de criacao de D e . o
IE Lixo . Screencastify eu 17/07/2020 eu =
um novo documento
= Amarenamenta BB Personal su 07/10/2016 eu =
64 GB de 100 GB BB Professional eu 20/04/2015 eu -
utilizado(s)
B Reading List on Economics of Pandemics Roozbeh Hosseini 05/08/2020 -
Comprar armazenamento
E 18 JUN 2019 - FROM AMILCAR - Model_Validation_INGRID2_2... eu 11/03/2020 eu 149 KB
[ VERSION 7- 11 MAR 2020 - FROM AMILCAR & PHILIPPE - VAL..  eu 11/03/2020 eu 807 KB >
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& 0 meu disco - Google Drive X + - X
C ri a r u m & C (¥ @& drivegoogle.com/drive/my-drive ® T a S 6B FH o B = o (4]
‘ Drive Q Pesquisar no Drive - @ @ 533 HH @
7 e fisco ~ H ® v
0 r m u a rl o S
pido "
Carregar ficheiro [2] O meudisco X
Carregar pasta

Detalhes Atividade (/]
Google Docs

Google Sheets

 Comecgamos por clicar o icone de @
aplicagoes do Google

& m

Google Slides ©wlario sem titulo titulo B Formulario sem titulo *
° - Mais > E —— Goog|e umentoXgje Editou este documento hoje
[ ] Seleclonamos a Google Drlve Selecione um ficheiro ou uma pasta para ver os
B Desenhos do Google respetivos detalhes.
— Nome b Ultima modificag... Tamanho do ficheiro
. , . ~ =  Armazenamento
* Clicamos o icone de criacao de W B ogesios » wrow -
d —umlzadc(s) m & ZIP Extractor 200412015
14 eu 20/04/2015 eu —
u m novo ocu mento Comprar armazenamento [l Google Jamboard
B sa  [EJ Scriptdo Google Apps eu 17/07/2020 eu -
. { 7 ®
* Selecionamos ‘Formulario do I o wne i
G o ogl e’ @ E 18 JUN 2019 - FROM AMILCAR - Model_Validation_INGRID2_2... eu 11/03/2020 eu 149 KB
BB 126003021854.pdf ey 14/06/2018 eu 4 MB
>

5 ALHTOUR_presentation_review_meeting_20170628.pptx.zip eu 29/06/2017 eu 17 MB

1o (.7’ ENG 1723 D

PT  05/09/2020
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& 0 meu disco - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google F X 4+ - X

o
Crl a r u m C (O @ docsgooglecom/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP39S5wdkvmqrw69)5KY20mw/edit bvd a N I ) o 0
F rmu Ia’ ri B Formulério semtitulo ¥ D o B m : @

Perguntas  Respostas
e Comecamos por clicar o icone de @ - ,

Descrigédo do formuldrio

* Selecionamos a Google Drive

* Clicamos o icone de criagdo de s R 0

um novo documento @ 3

H 7 . Opgéo 1 Tr

* Selecionamos ‘Formulario do
Adicionar opcao ou adicionar "Outra”

Google’ @ m &

 Acabamos de criar um 0 @  osigaoro =

Formulario
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2. O Ambiente de Trabalho do Google Forms
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O ambiente de trabalho do
Google Forms esta estruturado
da seguinte forma

* Area de defini¢do do titulo do
questionario

* Defini¢oes, pré-visualizagcao e
envio do questionadrio

* Area de defini¢do das perguntas
do questionario

®
©

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& 0 meu disco - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google F X~ 4

C (O & docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFvNCBenoz2CDozP89S5rwdkvmqrw69)5KY20nw/edit

B Formulério semtitulo s ] @

Perguntas  Respostas

Formulario sem titulo

Descrigdo do formulario

Pergunta Sem Titulo @® Escolhamiltipla

Opgéo 1

Adicionar opgéo ou adicionar "Outra”

|E| ]E] Obrigatério

- X

* GGoB*oxQO0

[;@ame@

)

B 2 I R I = >
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- Boan | @ e [ @i | Gioe|@m|@oc|wee (@ |[@w|2im|Wa|Wis|mvi|Goa|do|@MulB o newi|@r|@ao|@ao|lto|dc|&o Bx + = X
Am b I e nte d e C O & docsgooglecom/forms/d/1ZGbklU-WngD5e1ZMVQ0kagV6S8CmTQugB4-Um7AiOb4/edit#responses W a SoB T o8 = 0 0
i oapps () webmail ™M Gmail ) Facebook [ Ologo [ VisiodeMercado [} Meisfutebol R Record @ sbola P rUBLCO [ RR = TSF = RP [ H00Portal 4 ARV () DYNAPOR » Other bookmarks
Tra ba I h o [ B Formulario semtitulo ¥¢ ] @ @ . [@ @ ® Q]
Perguntas Respostas
* O ambiente de trabalho do @
Google Forms esta estruturado 0 respostas
da seguinte forma v @
* Area de definicao do titulo do @
. 7 e A aguardar respostas
questionario

* Defini¢oes, pré-visualizagcao e
envio do questionadrio

* Area de defini¢do das perguntas @
do questionario

* Area de visualizagio/
descarregamento das respostas



A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
s oF Eoonomies

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Management

Uriversidade de Lisboa

& 0 meu disco - Gaogle Drive X E Formulario sem titulo - Google - X+

[
Am b I e nte d e > C O & docsgoogle.com/forms/d/1Chjj2aiyk2HIIfTIoFOHEf-GYh5qacAZEiywisgK7Y/edit ¥ ’B OB T o a3 ° :
B Formulario semtitulo ¢ @ O O ® : @
Irabalho .
Perguntas  Respostas

(® Opcdes de tema X
e Para mudarmos as cores e Formulirio sem titulo
outros aspetos visuais do s oo
questionario... @ Escoherimagem
* Clicamos o icone ‘Personalizar o st T ® tamiti RN
tema’ 7 000000
Opcao’ T 900000
L . (] i
Adicionar opg&o ou adicionar "Outra”
0]
|D IE Obrigamrio ‘. E COR DE FUNDO
v
Basico v

16:49

o 0o H MO u B BB @O T NEENE F g B
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& 0 meu disco - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google I X~ 4 - X

°
Am b I e nte d e 5 C 0 @ docsgoogle.com/forms/d/iChij2aiyk2HIIMTIOFOHEF-GYhSqacAZEipwisgkTY/edit * MO OBT o=@
B Formulario semtitulo ¢ £ © m : @
Perguntas  Respostas

®

e Para pré-visualizar o
questionario...

Formulario sem titulo

Descrigdo do formulario

e Clicamos o icone ‘Pré-visualizar’ @

Pergunta Sem Titulo @ Escolha mltipla
2
Opgdo 1 Tr
Adicionar opgo ou adicionar "Outra” J
&J
=]
|D ]E] Obrigatério

00 | iopi | 9 !.:x wj x3 [P3 @ R N i 4 [\ AR GD O 1651 51

27/09/2020
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& 0 meu disco - Gaogle Drive X ‘ E Formuldrio sem titulo - Google - X E Formulario sem titulo X 4 - X

[ J
Am b I e nte d e C ¢ @ docsgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLScvmMARy0f2LByKDAIk6ZneB_I9iMpTCaZNoHMXTBQ4ZnGZw/viewform Y Fﬂ R T v R = o :
I ra b a I h o Formulario sem titulo

i Pa ra pré'VisuaIizar o Pergunta Sem Titulo
questionario... O ot
* Clicamos o icone ‘Pré-visualizar’ ()
¢ ESte Sera’ o queStiona’rio que o Este contetido néo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagdo - Politica de

privacidade

inquirido ira ver
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& 0 meu disco - Gaogle Drive X E Formulério sem titulo - Google - X~ + - X

[ ]
A m b I e n te d e 2 C 0 @ docsgooglecom/forms/d/1Chjj2aiyk2HITIoFOHEf-GYb5qacdZEiywisgK7Y/edit

B Formulario semtitulo ¢

Trabalho

* Para alterar as defini¢oes do

tionari Formulario sem titulo
questionario...

Descrig&o do formulario
* Clicamos o icone ‘Defini¢des’ @

Pergunta Sem Titulo @ Escolha mltipla

Opgdo 1

Adicionar opgdo ou adicionar "Outra”

I = I P

|_D ] Obrigatério )

oo M ® @ v i B @ T g 2 mziae P B

27/09/2020
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& 0 meu disco - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google I X~ 4

[ ]
Am b I e nte d e € C ¢ @& docsgoogle.com/forms/d/1Chjj2aiyk2HIIfToFOHEf-GYb5qacdZEiywisgKTY /edit ¥ 6B T o R I o i
I ra ba I h O Definicdes

Geral Apresentacio Questionarios

* Para alterar as defini¢oes do
questionario...

D Recolher enderecos de email

Recibos de resposta

* Clicamos o icone ‘Defini¢des’ @

Requer inicio de sessao:

* Temos disponiveis um conjunto ) Liner umarespst
de definigoes gerais.

Os inquiridos podem:

[ Editar apds enviar

D Ver graficos de resumo e respostas de texto

Cancelar  Guardar

o @ A ‘ s 165
wi xi A @ @ T % N GRRE N &




A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
S il Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

& Management

Uriversidade de Lisboa

& 0 meu disco - Google Drive X E Formulario sem titulo - Google X~ 4 - X

[ ]
Am b I e nte d e € C (0 #& docsgoogle.com/forms/d/1Chjj2aiyk?HIIfToFOHEf4-GYb5qacAZEiywisgKTY/edit # 6B T o R I o i
I ra ba I h O Definicdes

« o o~ Geral Apresentacio Questionarios
* Para alterar as defini¢des do o
q u est i on a' ri o0... [ Mostrar barra de progresso
D Ordem das perguntas aleatcria
¢ CI icamos O I,cone lDEfinicaes’ ® Mostrar link para enviar outra resposta
* Temos disponiveis um conjunto Mensagede onimacdo

A sua resposta foi registada

de defini¢oes gerais...

Cancelar  Guardar

... Definicoes de apresentacao
do formulario...

o @ A b ) g 1657
) v @ BB @ T AP B
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& 0 meu disco - Google Drive X E Formulario sem titulo - Google - X 4

[ ]
Am b I e nte d e (S C (O @& docsgoogle.com/forms/d/1Chjj2aiyk2HIIfTIoFOHE4-GYbSqacdZEiywisgK7Y/edit Y !E, OB T 8= o :
Trabalho i (@)
A

Geral Apresentagao
o o ~
* Para alterar as defini¢oes do ___~
. 7 e J Tornar este documento um questiondrio
q u est I O n a rl O see Atribuir valores do ponto a perguntas e permitir a classificago

automética.

* Clicamos o icone ‘Defini¢des’ @

Publicar classificagao:

* Temos disponiveis um conjunto
de defini¢oes gerais...

... Definicoes de apresentacao
do formulario...

0 inquirido pode ver:
] F

... ATENCAO!!!

Cancelar ~ Guardar

Esta op¢ao ‘Questionarios’ NAO SE
APLICA ao tipo de questionarios

Py . ’ g 1705
A ) © E]

que estamos a trabalhar! RLPORNBOEHBROTSE ® 00
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3. Gestao de Formularios

Definir o Nome do Formuldrio
Mover Para/Guardar Numa Pasta
Criar uma Cdpia
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& 0 meu disco - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google F X~ 4 - X

° °
Defl n I r o N O m e G 0 @ docsgooglecom/forms/d/TKGCAFVNCBenoz2CDozP9SSwalkmanu6OISKY20nw/edit # 6R* o x=QO0

Y 4 ® B Formulario semtitulo ¢ ] 0 o ® m : @
do Formulario [

@ ——————

e Como se lembram, esta é a drea

] , Formulario sem titulo
onde se define o titulo do

. 7 e Descrigdo do formulario
questionario
* Vamos dar entao um nome ao I
nosso questionério Pergunta Sem Titulo Escolha muttipla
Opgéo 1

Adicionar opgéo ou adicionar "Outra”

IV G I R B (P )

|E| ]E] Obrigatério )
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& Aulas - Google Drive X [B Teste 20200905 - Google Forms X +

° °
Defl n I r o N O m e 5 C 0 @ docsgooglecom/forms/d/iChj2aiyk2HIfTJOFOHER-GYbSqacdZEipwisgk T /edit * {O OB 0w @
B Teste 20200905 [ fr [osssstsicion © © § : @

do Formulario

* Como se lembram, esta é a drea [ Teste_20200905 ]
onde se define o titulo do —

questionario

e Vamos dar entao um nome ao Pergurta Sem Titlo
nosso questionario Opgo”
(‘Teste_20200905’)

* Reparem em 2 coisas:

0O nome do questionadrio
aparece também no
"Cabecalho’

I O = I PR

1713

o e r « NN fh
c o MEMO = B m R O T 2 GO P B
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& Aulas - Google Drive X [B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

e [
Defl n I r o N O m e 5 C 00 & docsgoogle.com/forms/d/1Chij2aiyk2HIfTIOFOHEf-GYbSqacAZEiywisgKTY edit * OGO @T v oA 0 :
G des fi . .
’ e B Teste 20209005 0 T fsimsticion e o @ : @
Mover para pasta
Perguntas  Respostas

* Como se lembram, esta é a drea [ Teste 20200905 ]
onde se define o titulo do y

questionario

Descricdo do formulario

e Vamos dar entao um nome ao Pergurta Sem Titlo
nosso questionario Opgo”
(‘Teste_20200905’)

* Reparem em 2 coisas:

0O nome do questionadrio
aparece também no
"Cabecalho’

e Aparece um icone que nos @
permite definir a pasta onde
gueremos guardar o nosso 0
questionario = co:LmMBO @ RB@O T % @ Sy

1

1 O 2 I R < I )

3 = ;
@ i & 27/0972020
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& Aulas - Google Drive X [B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

M ove r Pa ra / 2 C 0t @ docsgooglecom/forms/d/1Chjj2aiyk2HITIoFOHER-GYbgacdZEiywisgK7Y/edit 1o H'b OB T v k= 0 :
B Teste 20200905 03 fr [osssstsicon coc il : ©
G u a rd a r N u m a I a Sta < Omeu disco 2 X Perguntas ~ Respostas

B Aulas
* Se clicarmos no icone, aparece- — 05
NOS uma janela com as pastas B Frofessiond
existentes no nosso Google n ot

13 JUN 2019 - FRO..._Note_20190613.docx

Drive.

O 0 B e ® w3 x3 p3 m B % @ A 0@ b 173 =

1

21/09/2020
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& Aulas - Google Drive X [B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

M ove r Pa ra/ - C (¢ @& docsgoogle.com/forms/d/1Chijj2aiyk2HIIfTIoFOHEfM-GYb5qacdZEiywisgK7Y/edit W H‘a 6B T o R ° :
d P Teste 20200905 [) fr losssaseson coc il : ©

® € O meudisco & Perguntas  Respostas
. ’ W
e Se clicarmos no iIcOohe, aparece-

HHHHHH

nos uma janela com as pastas B Frkosns

existentes no nosso Google N Sy

Drive. - ﬂ“f.n -
* Neste caso, vou selecionar a @

pasta ‘Aulas’ onde vou guardar o
questionario que vamos criar

g5 M9 & «3 x@ i @ o % @ L vasr T m

1

& 27/0972020
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& Aulas-Google Drive X 4+

M ove r Pa ra / €< C © & drivegoogle.com/drive/folders/1Gwus10Yusld9f20aRiMg2ct2x40Trf2x ® ¥ ) O~ U o 0
L Drive Q  Pesquisar no Drive S @ 0 ® i @

Guardar Numa PaSta L (Omeudisco>Aula5v > B O g

PY Se clicarmos no I’cone, aparece_ . @ S Nome Proprietario Ultima mo... Y Tamanho do ficheiro . Aulas X
nos uma janela com as pastas » [ Auks B Teste20200905 eu 05/09/2020 eu - . _ 0
existentes no nosso Google :P'

. 4 Professional
Drlve. v [l Screencastity +

* Neste caso, vou selecionar a @ LT compstns .
pasta ‘Aulas’ onde vou guardar o 8, pathatosconi
questionario que vamos criar © Reses

f{ Marcado com estrela
¢ COmO Se pOde Confirmar, 0 IE Lixo i) Naopartihado
questionario foi criado na pasta | |
. = Armazenamento Tipo Pasta do Google Drive
que eu eSCOIhlo - Localizagéo Omeudisco
)

Proprietario eu

Comprar armazenamento Modificado 05/09/2020 por mim

Aberto 10:30 por mim

Criado 05/09/2020 com o Google
Drive Web ?
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& Aulas-Google Drive X B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

V' 4 (]
G u a rd a r u m a CO p I a < C © @ docsgooglecom/forms/d/1TKqC4FVNCBenoz2CDozP89S5rwdkvmgrw69)5KY20nw/edit w a | ® El ° 0
B Teste 20200905 [ + O o ®

do Formulario o

* Por norma, é importante ir Teste 20200905

guardando cdpias de segurancga 0 Verrparacloo

Descri¢&o do formuldrio

dO nOSSO trabalho... G Obterlink pré-preenchido
. s ® & mprimir
* Comegamos por clicar o icone @ TS @ cosbormip -
lDEfinigaes’ ov+ Adicionar colaboradores
Opgéo 1 Tr
* Depois selecionamos ‘Fazer uma o o scons B ¢ cdordescips
s . &
Copla’ _ E:} Suplementos
|_D IE Obrigatério | i
2o Preferéncias

o0 B M @ v i BB @ Y o g

PT  06/09/2020
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Management

Uriversidade de Lisboa

& Aulas - Google Drive X E Teste_20200905 - Google Forms X 4 - X

Vé °
G u a rd a r u m a ‘ O p I a 5 C 0 @ docsgoogle.com/forms/d/1TKaCAFYNCBenoz2CDozPaISSwdkvmarwbQISKY20mw/edit * GG eBE QO
do Formulario

* Por norma, é importante ir
guardando copias de seguranca

do nosso trabalho... X
. , Copiar documento

 Comegamos por clicar o icone @

‘Defini¢oes’

Past

* Depois selecionamos ‘Fazer uma e

C6 p i a’ Partilha-lo com as mesmas pessoas
e Vamos dar um nome ao nosso ~

formulario e clicar ‘OK’



METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

s S Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

Uriversidade de Lisboa

& Aulas - Google Drive X E Teste_20200905 - Geogle Forms X ‘ E Copia de Teste_20200905 - Gooc X ‘ +

V 4 )
G u a rd a r u m a ‘ O p I a < C @ & drivegoogle.com/drive/folders/1Gwus10Yusld9f20aRiMg2ct2xd0Trf2x ® W B OB T v % = ° 0
L Drive Q,  Pesquisar no Drive S @ 0 & i @

do Formulario — @ c2o1 5@

° Po r norm a’ é i m po rta nte i r . @ S Nome Proprietario Ultima mo... W Tamanho do ficheiro E Copla de X
ANt Copia de Teste_20200905 e 1033 e - Teste_20200905
guardando cdpias de segurancga b I s - .
d O hosSsSo tra b a I h o0... » I Personel B Teste 20200905 e 05/09/2020 e - Detalhes Mividade

» [ Professional

v [ Screencastify

 Comecg¢amos por clicar o icone @ B) Neosminico
lDEfinicaeS’ ’.EJ i Tipo Google Forms

2, Partilhados comigo

’ DepOis SeIECiona mos ‘Fazer u ma ® Recentes ;?:::::amenm O_Dytes 0s ficheiros do Google
C6 p i a ! f( Marcado com estrela e F:”S e
Localizagdo Aulas
* Vamos dar um nome ao nosso oo popati e
fo rm u Ia’ riO e C I ica r ‘O K’ &=  Armazenamento Modificado ~ 10:33 por mim

Aberto 10:33 por mim

¢ A Cépia fica gravada na mesma © utizado(s) Criado lO:Sslcomomeu\ériosdo
s o L) L) oogle
pasta do formulario original

Adicionar descrigio /7



METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

4. Definir o Cabecalho do Questionario

Definir o Titulo
Definir a Descri¢céo do Questionario
Definir a Imagem do Cabecalho
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& Management
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas - Google Drive X E Formuldrio sem titulo - Google F X 4+

C (O @ docsgooglecom/forms/d/TMvgbDAO7ZbIKTwjenjUrv_tKkNa07g_ngonlKqOT5w/edit W Fﬂ OB T o8I o :

Definir (9) TIItUIO B Formulsriosemtitulo ¥ oo B : @

Perguntas  Respostas

]
* Vamos imaginar que queremos

que estamos a construir um
questionario a satisfacao dos
trabalhadores da empresa

Formulario sem titulo

Descrigdo do formuldrio

®

‘XXXX’ Pergunta Sem Titulo © Escohamiltipla 0
 Vamos comegar por criar um oo T
novo fo rmu Ia’ ri o Adicionar opg&o ou adicionar "Outra” s

&

|_D IE Obrigatério )




A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
SEGE == Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

& Management

Uriversidade de Lisboa

& Aulas-Google Drive X E Questiondrio & Satisfagio dos Tre X 4+ - X

s/d/v31DvATHVNOo2wl-skldcfvYpLsTzyC5IzvxdozyMQ)edit ax BCOBT 2@
[ [ y 4
De In I r O I It u O B Questionario a Satisfagao dos Trabalhadores Jf1  #r [t ten e o ¢ Bl : @
Q Perguntas  Respostas

* Vamos imaginar que queremos — | Questionario & Satisfacio dos Trabalhadores g
que estamos a construir um ’
questionario a satisfacao dos -
trabalhadores da empresa 2
XXXX -

* Vamos comegar por criar um
novo formulario

* Vamos comecgar por definir o @
titulo do questionario que
criamos

e O titulo é automaticamente
acrescentado ao cabecalho do
questionario
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& Aulas - Google Drive X EQuestionérioaSat\sfacjodosT- X 4+ - X

[ ] (] [ ] ~
De I n I r a Desc rI ga o C O @ docsgooglecom/forms/d/1v3IDvA7THyNOo2wl-skidcivYpls7zyCo5 zvxdozyMQ/edit Q% B 6B % o %= o :
B Questionario a Satisfacao dos Trabalhadores [1 r [eessresistn e o ¢ B : @

do Questionario

Questionario & Satisfacao dos Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagdo dos trabalhadores da empresa XXXX

* Depois, vamos introduzir um
breve texto que explique o
objetivo do inquérito ao
participante

I = R B S
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms
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Lisbon School
‘ y:‘ :! of Economics

& Aulas-Google Drive X B Teste 20200905 - Google Forms X + - X
[ ] [
Defl n I r a I m a ge m 5 C ¢ & docsgoogle.com/forms/d/1TKGCAFYNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmgrwb9)5KY20nw/edit * OGO BT voAE 0o
Todas as alteragées foram . :
E TeSte_zozoogos D ﬁ guardadas no Drive ® @ G @3 . @

do Cabecalho

@ Opcoes de tema X

, s o ®
* Podemos tambem adicionar Questionario a Satisfagao dos Trabalhadores B
: CABECALHO
uma Imagem no cabegalho para Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX i O Escoler
. ’ ° . scolher imagem
tornar o questionario mais
d pe I at IVO... Pergunta Sem Titulo & COR DO TEMA
» Comegamos por clicar o icone o1 = :2::::
‘Personalizar o tema’ @ 3
Basico v

ENG 1108
Cl

O 0 g M9 @ v x2 BB @ - Y BB ABEDO F T
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Management

Uriversidade de Lisboa

Lisbon School
‘ y:‘ :! of Economics

& Aulas - Google Drive X B Teste 20200905 - Google Forms X +

°
I n Se rl r a I m a g e m 3 C 0 & docsgooglecomforms/d/TTKgCAFVNCBenoz2CDozPBISSmdkvmqra69)SKyY20nw/edit * O OoBRTexQO
B Teste 20200905 O % ot @ o ) B )

do Cabecalho

Opcoes de tema
* Podemos também adicionar Questionario 4 Satisfacdo dos Trabalhadores g o
uma imagem ho c§lgegalh.o para e st et s o e e e 00 . ;EM
tornar o questiondrio mais
apelativo... et T IR
& 000000

« Comecgamos por clicar o icone @ -

‘Personalizar o tema’ 0?0000

* Depois clicamos ‘Escolher
imagem’

COR DE FUNDO

v

ESTILO DO TIPO DE LETRA

Bésico v

ENG 11:08

o0 # M B O uE@O TR - 0 wmom
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& Management

Uriversidade de Lisboa

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

° & Aulas - Google Drive X B Teste20200905 - Google Forms X 4 = X
I n Se rl r a I m a g e m 5 C O @& docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFVNC8enoz2CDozP89S5wdkvmqrw69J5KY20nw/edit * G o BT vonS 0o
B Teste 20200905 [ O @ = ;
d 0 Ca b e ga I h o Selecionar cabegalho X
f " : ‘) Opgoes de tema

* Podemos adicionar uma imagem @

no cabecalho para tornar o S ~ : —

questionario mais apelativo... i
« Comegamos por clicar o icone @ Hversio |

‘Personalizar o tema’ Restaracio L 0o

. 59,
R
) - o ¢ L%

)
il
{ | COR DE FUNDO
S
e N — v
'
{ "'

* Depois clicamos ‘Escolher Feta
i m age m’ Para criangas

Casamentos

* Vamos selecionar a imagem que @
preferimos

 E clicar ‘Inserir’ @

Vida noturna

W/ £

! jli! l\ “\,

Desporto e jogos

g ENG 1104

p o M9 O @OTR » @ G060 P erorm
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Uriversidade de Lisboa

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas - Google Drive X E Teste 20200905 - Google Forms X~ 4+ i X

[ ]
I n Se rl r a I m age m > C (O & docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmarw69)5KY20nw/edit W ) SoB T o = o 0
B Teste 20200905 D) % [seeston cos B2l : 0

do Cabecalho

* Podemos adicionar uma imagem
no cabecalho para tornar o
questiondrio mais apelativo...

@ Opgoes de tema X

CABECALHO

[4) Imagem carrega.. X

« Comegamos por clicar o icone @
{ H )
Personalizar o tema

* Depois clicamos ‘Escolher

CORDO TEMA

2000
+

Questionario a Satisfagao dos Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagdo dos trabalhadores da empresa XXXX

imagem’ COR DE FUNDO
* Vamos selecionar a imagem que @ -, Y
pTEferimOS Opgéo 1

L] l L] ’
* E clicar ‘Inserir @ " .

* E oresultado final é...



METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

5. Definir a Estrutura do Questionario

Inserir Seccoes
Mover Seccoes
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& Aulas-Google Drive X B Teste20200905 - Google Forms X 4 = X

> C (O # docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmagrw69)5KY20nw/edit Q W 8 SOoB T v R = o 0

° ~
I n Se rl r Secgoes B Teste 20200905 [ # [esssteosion o o & B : @

Perguntas  Respostas

* Depois de definir o cabegalho,
vamos definir a estrutura do
questionario...

* Tratando-se de um inquérito a
satisfacao dos trabalhadores
vamos assumir que o

questionario ira ser estruturado
em trés secgoes: Feguasen e ki N
* Dados Pessoais S 2
« Condic¢des de Trabalho o oo ® g
* Satisfacao no Trabalho mmm | ®
&

* Mas antes, vamos apagar a
questao que vem por default na )
plataforma M9 & v x2 B @@ > & 5 0O & E:‘TG 06/:)19:/125020 L]
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas-Google Drive X B Teste20200905 - Google Forms X 4 = X

> C (O # docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmagrw69)5KY20nw/edit Q % a SOoB T v R = o 0

° ~
I n Se rl r Secgoes B Teste 20200905 [ % [dssdtemiesionn o o & B : @

Perguntas  Respostas

* Vamos entao comecar por @
adicionar a primeira sec¢ao

Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores

Este questionario pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX Tr

ENG 11:16 D
PT  06/09/2020

X 0 @ ¢
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of Economics

syl Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

Uriversidade de Lisboa

& Aulas- Google Drive X [E Teste 20200905 - Google Forms X 4 = X

2> C (O & docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmqrw69)5KY20nw/edit Q W 8 OB T o %= o 0

[ ] ~>
In Se rl r SECQOES B Teste 20200905 O ¥ jEEiee eoc|El 0

Perguntas  Respostas

* Vamos entao comecar por @
adicionar a primeira sec¢ao

. 3
Seccéo 1de2

Questionario a Satisfagdo dos n -

v

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagdo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds asecgdo 1 Continuar para a secgdo seguinte v

Secco 2 de? ®
. , . B
Seccao sem titulo A
Tr
Descrigdo (opcional) E]
&
=} 0



A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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& Aulas - Google Drive X [E Teste 20200905 - Google Forms X 4 = X

2 C (O #& docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmgrw69)5KY20nw/edit Q W 8 SoB T o ® = 0 0

[ ] ~>
In Se rl r SECQOES B Teste 20200905 O ¥ ATt eoc Bl :0

Perguntas  Respostas

* Vamos entao comecar por @
adicionar a primeira sec¢ao

 Esta secgdo sera para as (B)

perguntas sobre a ‘Satisfacao no s T
Trabalho’

Questionario a Satisfagao dos

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagdo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds asecgdo 1 Continuar para a secgdo seguinte

@

Secgdo 2 de?2

oy

Satisfacao no Trabalho R

Descrigdo (opcional)

oo @& &



& Management

Uriversidade de Lisboa

Lisbon School
‘ y:‘ :! of Economics

Inserir Secgoes

* Vamos entao comecar por
adicionar a primeira sec¢ao

®

* Esta seccao sera para as (B)
perguntas sobre a ‘Satisfagao no
Trabalho’

« De seguida, criamos uma sec¢ido @
sera para as perguntas sobre
‘Condigoes no Trabalho’

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas-Google Drive X B Teste20200905 - Google Forms X 4 = X

ax ZHOGoOoBT v xQO

0o 0

> C (O # docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmagrw69)5KY20nw/edit

Tod! fteragdes fc
B Teste 20200905 [0 Yy [esasstesestoan

Sec<;501de2
Questionario a Satisfacdo dos & |
Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apbs asecgdo 1 Continuar para a secgéo seguinte

®
Secgdo 2 de 2 a
Satisfacéo no Trabalho i T

Descrigéo (opcional)

# o0 d M 9 & v1xa Mm@ @

B . e

p N6 maA o
PT  06/09/2020
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& 0 meu disco - Google Drive X ECdp\'adeTeste_EUZUDQDS—Goc X 4+ - X
2 C O & docsgoogle.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_ 1IPFvBV-F3TIXRU/edit e T ﬂﬂ OB T o8I 0 0

Inse ri r Sec;aes B CopiadeTeste 20200905 [1 ¢ [osesesioonn oo ¢ [ : @ ’
* Vamos entao comecgar por @

adicionar a p rimeira seccso Questionario a Satisfacao dos
Trabalhadores

L4 Esta Seccao Sera’ pa ra as 0 Este questionario pretende avaliar a satisfagio dos trabalhadores da empresa XXXX
perguntas sobre a ‘Satisfagao no
Trabalho’

« De seguida, criamos uma sec¢ido @
sera para as perguntas sobre
‘Condigoes no Trabalho’

Apds a seccdo 1 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo2de3

Satisfacdo no Trabalho

Descrigéo (opcional)

Apos asecgdo 2 Continuar para a secgao seguinte

Seccio 3de3 ®
4

Condi¢des de Trabalho S w

Descrigio (opcional) (]

D
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& 0 meu disco - Goagle Drive X E Cépia de Teste_20200905 - Goor X~ 4 - X

2 C (0 & docsgoogle.com/forms/d/1WwwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_ 1IPFvBV-F3TIxRU/edit a W ’B 6B % o %= o 0

° ~
I nse rI r Secgoes B CopiadeTeste 20200905 [1 fr [wsesstentestonn oo ¢ Bl : @

* Vamos entao comecar por @

adicionar a primeira sec¢ao o
Satisfacao no Trabalho

* Esta sec¢ao sera para as (B) N
perguntas sobre a ‘Satisfagao no
Trabalho’

« De seguida, criamos uma sec¢ido @
sera para as perguntas sobre
‘Condigoes no Trabalho’

Apds a seccdo 2 Continuar para a seccdo seguinte

Secgdo3de4

Condicdes de Trabalho

Descricéo (opcional)

Apos a seccdo 3 Continuar para a secgao seguinte

* E outra sobre as questoes sobre @
‘Dados Pessoais’

»w @

m & =
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& 0 meu disco - Google Drive X E Cépia de Teste_20200905 - Goor X~ 4 - X

2 C (0 & docsgoogle.com/forms/d/1WwwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_ 1IPFvBV-F3TIxRU/edit a W rﬂ 6B % o %= o 0

~
Mover Seccoes b ot 2o 5 ¢ e ooo 0

* Vamos imaginar que queremos
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’

. s . . , . Satisfacdo no Trabalho
para o Inicio do questlonarlo... ¢

Descrigéo (opcional)

* Vamos comegar por clicar no @
icone para mover sec¢oes

Apds a seccdo 2 Continuar para a seccdo seguinte

Secgdo3de4

Condicdes de Trabalho

Descricéo (opcional)

Apos a seccdo 3 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 4 de 4

Dados Pessoais

3

m & =

Descrigdo (opcional)
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& 0 meu disco - Google Drive X [E CopiadeTeste 20200905 - Goor X + - X

€ C ¢ @ docsgoogle.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_1IPFvBV-F3TIxRU/edit a w ’B 6B F o = o 0

~
Mover Secg¢oes  conme ¢ - LI

* Vamos imaginar que queremos
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’ Satisfacio no Trabalho
para o inicio do questionario... S——

* Vamos comegar por clicar no @
icone para mover secgoes...

e ...eselecionar a opgcao ‘Mover a Condicdes de Trabalho
seccao’

Descrigdo (opciona )

Dados Pessoais

Descrigdo (opciona ]

5 m 9 ® v aun e TR ~ ' rmgie s 2 m

“PT  06/09/2020
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Uriversidade de Lisboa

A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

& O meu disco - Google Drive X E Copia de Teste_20200905 - Goor X+ - X

& C O #& docsgoogle.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpUFIPtdp_ 1IPFvBV-F3TIXRU/edit a ¥ Iy ® oo % o 0

Mover Seccoes

Questiondrio a Satisfagdo dos
i Trabalhadores
Seccdolded

Vamos imaginar que queremos
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’
para o inicio do questionario...

.. Satisfagdo no Trabalho
"8 2de4

Vamos comegar por clicar no @
icone para mover secgoes...

... € selecionar a op¢ao ‘Mover a
seccao’

De seguida clicamos na seta @
para movimentar na dire¢ao
pretendida...




Lisbon School

syl Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

Uriversidade de Lisboa

A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

& O meu disco - Google Drive X E Copia de Teste 20200005 - Goor X 4 - X

< C O # docs.google.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_ 1IPFvBY-F3TIxRU/edit e W o T oo %I o 0

Mover Seccoes

Questiondrio a Satisfagdo dos
. Trabalhadores
Seccdo 1ded

Vamos imaginar que queremos
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’
para o inicio do questionario...

. atisfacdo no Trabalho
" Secgio2de4

es de Trabalho

Vamos comegar por clicar no @
icone para mover secgoes...

... € selecionar a op¢ao ‘Mover a
seccao’

De seguida clicamos na seta @
para movimentar na dire¢ao
pretendida...
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& C O #& docsgoogle.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpUFIPtdp_ 1IPFvBV-F3TIXRU/edit a ¥ Iy ® oo % o 0

Mover Seccoes

Questiondrio a Satisfagdo dos
i Trabalhadores
Seccdolded

Vamos imaginar que queremos R
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’
para o inicio do questionario...

Vamos comegar por clicar no @
icone para mover secgoes...

... € selecionar a op¢ao ‘Mover a
seccao’

De seguida clicamos na seta @
para movimentar na dire¢ao
pretendida...

Até chegar a posicdo pretendida @

No fim, guardamos as alteragoes ®
a ordem das sec¢oes.
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& 0 meu disco - Google Drive x [ copiade Teste 20200905 - Goor X + - X

2 C (0 & docsgoogle.com/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPuGpuFIPtdp_1IPFvBV-F3TIxRU/edit a W FB 6B H o % = o (4]

~
Mover Seccoes D - e

Perguntas  Respostas

R ) ®
* Vamos imaginar que queremos 3
mover a sec¢ao ‘Dados Pessoais’ G
para o inicio do questionario... Dados Pessosis E
* Vamos comecar por clicar no @ =
icone para mover secgoes...
e ...eselecionar a opgcao ‘Mover a .
seccao’ O - .
Satisfacdo no Trabalho
* De seguida clicamos na seta @
para movimentar na direcao
pretendida...

Condicdes de Trabalho
* No fim, guardamos as alteragoes ®
a ordem das sec¢oes.

» Até chegar a posicdo pretendida @
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6. Inserir Perguntas

Resposta Curta

Escolha Multipla

Caixas de Verificacéo
Escala Linear

Grelha de Escolha Multipla
Paragrafo (Resposta Longa)
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6. Inserir Perguntas

Resposta Curta
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* Para exemplificar, vamos A\ SRR DN

demonstrar com a criacao de
uma questao sobre a idade do/a
inquirido/a

Questionario a Satisfacao dos

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds a secgdo 1 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 2de3

Dados Pessoais

Descrigdo (opcional)

Apos a secgdo 2 Continuar para a secgao seguinte

N 2 = R R -

Secgdo 3de3

Satisfacéo no Trabalho

Descrigéo (opcional I}
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Resposta Curta

Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre a idade do/a
inquirido/a

Na seccao ‘Dados Pessoais’,
clicamos o icone para adicionar
uma pergunta

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

& Aulas-Google Drive X E Teste_20200905 - Google Forms X 4

2 C O & docsgooglecom/forms/d/1TKgCAFvNCBenoz2CDozP8IS5rwdkvmarwb9)5KY20nw/edit

B Teste 20200905 Oy [resdeenan

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms
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. \ PRSI
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Questionario a Satisfacao dos

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds a secgdo 1 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 2de3

Dados Pessoais

Descrigdo (opcional)

Apos a secgdo 2 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 3de3

Satisfacéo no Trabalho

Descrigéo (opcional I}

u"ﬂb"f"oo

vo o0



Lisbon School
of Economics
& Management

Uriversidade de Lisboa

Resposta Curta

Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre a idade do/a
inquirido/a

Na seccao ‘Dados Pessoais’,
clicamos o icone para adicionar
uma pergunta
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2 C O & docsgooglecom/forms/d/1TKgCAFvNCBenoz2CDozP8IS5rwdkvmarwb9)5KY20nw/edit
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Q %

B ke SRR SO N SHIGUAEN
. \ PRSI
. N NS B N I O
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i v '

Questionario a Satisfacao dos

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds a secgdo 1 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 2de3

Dados Pessoais

Descrigdo (opcional)

Apos a secgdo 2 Continuar para a secgao seguinte

Secgdo 3de3

Satisfacéo no Trabalho

Descrigéo (opcional I}

u"ﬂb"f"oo

vo o0
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Perguntas  Respostas

Secqéo 1de3
v
A

* Para exemplificar, vamaos Questionario a Satisfacao dos
demonstrar com a criacao de Trabalhadores
uma questao sobre a idade do/a Crmmmm———
i n q u i ri d o/a Ap6s 2 seccial  Continuar para a seccio seguinte
* Na secc¢ao ‘Dados Pessoais’, @
clicamos o icone para adicionar Dados Pessoais P
uma pergunta
e Como o ‘default’ é a ‘Resposta G )2
Multipla’, precisamos de mudar ;
o tipo de pergunta R c
O]
 Vamos entdo clicar no botdo que 08 omwni &
determina o tipo de pergunta...
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Perguntas  Respostas

Secgéo 1de3
v .
A

* Para exemplificar’ vamos Questionario a Satisfacao dos
. ~ Trabalhadores
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre a idade do/a
inquirido/a

Este questionario pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

Apds asecgdo 1 Continuar para a secco sequinte

. )
* Na secc¢ao ‘Dados Pessoais’, .
. , « Dados Pessoais
clicamos o icone para adicionar

Descrigdo (opcional)

uma pergu nta © Pendente

& | & carregarficheiro

@ Escolha maltipla

* Como o ‘default’ é a ‘Resposta
Multipla’, precisamos de mudar
o tipo de pergunta

Opgéo 1 e+ Escala linear
Adicionar opgdo ou adicionar "Outra® EEE Grelha de escolha mukltipla

EEE Grelha de caixas de verificago

L I R G

* Vamos entao clicar no botao que B o b
determina o tipo de pergunta... © bon

* E selecionar a opgao ‘Resposta @ T 204 MO OGauam @ * AmENO P T gy O
curta’.
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Perguntas  Respostas

* Vamos inserir o texto da questao @ Questionério  Satisfacéo dos Do

Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfacéo dos trabalhadores da empresa XXX

* Reparem que o Google Forms ®
oferece um conjunto de opg¢oes
para limitar as respostas que ,
podem ser dadas, reduzindo Dados Pessoals
assim a possibilidade de erro
nas respostas

Descrigdo (opcional)
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Res posta ( :u rta € 5 C 0 @ docsgooglecom/forms/d/1WwhPTkiR2-LZAGPUGPUFIPtdp_1IPFYBV-F3TIRU/edit * O oRT v @
E Copla de Teste 20200905 D f{ Todas as alteragGes foram 5 ‘@

guardadas no Drive

Perguntas  Respostas

i Se CI ica rm o S n O I'co n e ‘ P ré - ® Apds a secgdo 1 Continuar para a sec¢éo seguinte v

visualizar’

Dados Pessoais

><

Descri¢do (opcional)

®

Qual é a sua idade? = Resposta curta v

¢y

=

Texto de resposta curta

|D [E] Obrigatério  }

o0 & &8

Apds asecgdo 2 Continuar para a secgdo seguinte v

Qoarrdn2da A

1813
A GO P 51

27/09/2020
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* Se clicarmos no icone ‘Pré- ®
visualizar’

* Podemos visualizar como é que Questionario a Satisfacao dos
a questado ira aparecer ao Trabalhadores

inquirido.

Qual é a sua idade?

Asua resposta

Anterior Seguinte

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este contelido néo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagdo - Politica de
privacidade
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Escolha Multipla
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Perguntas  Respostas

-
* Para exemplificar, vamos Dados Pessosis

demonstrar com a criacao de —
uma questao sobre o género
do/a inquirido/a N

* Comegamos por clicar o icone @
pa ra adiCionar uma pergu nta A validagdo de respostas foi adicionada. REMOVER

|_|:| E Obrigatério 5

Secgdo 3de 3

Satisfacdo no Trabalho

Descrigéo (opcional)

oy 1 % T g ENG 1509
o 0o o MO & &2 @ B @ - § E AELve d UB/UH/ZDZUD
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Perguntas ~ Respostas

* Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criagao de Dados Pessoais
uma questao sobre o género
do/a inquirido/a

Texto de resposta curta

* Comecamos por clicar o icone
para adicionar uma pergunta

Pf*g\ nta @ Escolha miltipla

* Neste caso, nao temos de alterar
o tipo de pergunta...

Opgéo 1

Adicionar opgdo ou adicionar "Outra”

I I R B = R

|_|:| ]El Obrigatorio ] :

Apds asecgdo 2 Continuar para a seccéo seguinte

Secgdo 3de3

Satisfacao no Trabalho s 0
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Perguntas  Respostas

 Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de Dados Pessoais
uma questao sobre o género
do/a inquirido/a

Qual é a sua idade?

Texto de resposta curta

* Comecamos por clicar o icone
para adicionar uma pergunta

®

~ @® Escolhamiltipla
* Neste caso, nao temos de alterar | 3
o tipo de pergunta ;
* Vamos comecar por inserir o M s 8 s O .
texto da pergunta... Pa——

Apds asecgdo 2 Continuar para a secgéo seguinte
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B Tests_ 20200905 [1  [@saatesisioan oo s B : @ A
T
oge D P i
* Para exemplificar, vamos ados Feson
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre o género
do/a inquirido/a
 Comegamos por clicar o icone — ®
para adicionar uma pergunta 3
no decirl  Outros Tr
* Neste caso, nao temos de alterar s B
1 ]
o tipo de pergunta _
* Vamos comecgar por inserir o D B oo
texto da pergunta...
* E as opgOes de resposta @
Satisfacdo no Trabalho L 0

1533

o 0 M @ 1 i B @ @ - >~ Am Al @ P DS O

PT  06/09/2020
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Perguntas  Respostas

Dados Pessoais

Descrigdo (opcional)

* Para exemplificar, vamos

demonstrar com a criacao de
uma questao sobre o género
do/a inquirido/a
* Comecamos por clicar o icone (_ S N '
para adicionar uma pergunta x

* Neste caso, nao temos de alterar @ X
o tipo de pergunta

T I B R R Y

(3]
x

* Vamos comecgar por inserir o
texto da pergunta...

|D IE Obrigatorio

Apés a seccdo 2  Continuar para a secgdo sequinte

* E as opgoes de resposta @

0,

O O H M9 & v R @ @ * vmgne Oy O

PT  06/09/2020




METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

s S Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

Uriversidade de Lisboa

& Aulas-Google Drive X ‘ E Teste_20200905 - Google Forms X E Questiondrio & Satisfacio dos e X~ 4 - X

V 4 [ ]
E SCOI h a M u Itl p I a < C © & docsgooglecom/forms/d/e/1FAIpQLSTFXVctBSLnpvs9Sukl17YNHmwdN94p3zzwTeslvdVHIUnZw/formResponse a % FB 6B % o %= o 0

* Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de Questionario a Satisfaco dos
uma questio sobre o género Trabalhadores
do/a inquirido/a

« Comecamos por clicar o icone @

para adicionar uma pergunta
* Neste caso, nao temos de alterar

o tipo de pergunta O s

- - O Feminino

* Vamos comegar por inserir o 0 one

texto da pergunta...
d E as opgaes de resposta @ Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms

Este contedido ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizac 2o - Politica de
privacidade
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Perguntas  Respostas

 Em alguns casos, podemos
necessitar de usar perguntas em Condigdes de Trabalho
que as opgoes de resposta nao
sao mutuamente exclusivas

@ Escolha mdltipla

* Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de ik sk a0 s O
uma questao sobre as condigoes
de trabalho do/a inquirido/a

C w Obrigatorio B}

Apbs a secgdo 3 Continuar para a secgéo seguinte

 Comecg¢amos por clicar o icone @

para adicionar uma pergunta
Satisfacdo no Trabalho

Descri cdo (opcional)

ENG 16:30

® 0 0O M 9 & w1 x1 3 @ R T B~ ‘ \ AR GYSPF T e B
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Caixa de Verificacao

* Em alguns casos, podemos
necessitar de usar perguntas em
que as opgoes de resposta nao
sao mutuamente exclusivas

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre as condigoes
de trabalho do/a inquirido/a

 Comecg¢amos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

 Depois, escolhemos a op¢io
‘Caixa de verificacao’

& Aulas - Google Drive

Todas as alteragdes foram
B Teste 20200905 [y [

o 0 o W@

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

X B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

> C ¢ #& docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNCBenoz2CDozP89S5mwdkvmagrw69)5KY20nw/edit e ﬁa OB T« ® I ° 0

coc 0

Perguntas  Respostas

Secgéo 3de 4

Condigdes de Trabalho

Descricdo (opcional)

& carregar ficheiro

+=+ Escala linear -

838 Grelha de escolha multipla
L11]

Ei Grelha de calkas de verificacio
Secgdo 4ded

{3 pata
© Hora

Satisfacdo no Trabalho

Descrigdo (opcional)

D E ENG 1630
W X P e N s A X ) v/}
E I 1 & @ - W06 PT  06/09/2020 Ez
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Caixa de Verificacao

* Em alguns casos, podemos
necessitar de usar perguntas em
que as opgoes de resposta nao
sao mutuamente exclusivas

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre as condigoes
de trabalho do/a inquirido/a

 Comecg¢amos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

 Depois, escolhemos a op¢io
‘Caixa de verificacao’

& Aulas - Google Drive

Todas as alteragdes foram
B Teste 20200905 [y [

o 0 o W@
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X B Teste 20200905 - Google Forms X + - X

> C ¢ #& docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNCBenoz2CDozP89S5mwdkvmagrw69)5KY20nw/edit e ﬁa OB T« ® I ° 0

coc 0

Perguntas  Respostas

Secgéo 3de 4

Condigdes de Trabalho

Descricdo (opcional)

& carregar ficheiro

+=+ Escala linear -

838 Grelha de escolha multipla
L11]

Ei Grelha de calkas de verificacio
Secgdo 4ded

{3 pata
© Hora

Satisfacdo no Trabalho

Descrigdo (opcional)

D E ENG 1630
W X P e N s A X ) v/}
E I 1 & @ - W06 PT  06/09/2020 Ez
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Perguntas  Respostas

Secqdo 3de4

* Em alguns casos, podemos Condicdes de Trabalho
necessitar de usar perguntas em
que as opgoes de resposta nao
sao mutuamente exclusivas @

seguintes tipos de formagéo?

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre as condigoes @
de trabalho do/a inquirido/a

Formagéo paga ou fornecida pelo seu empregador

Formagéo paga por si proprio/a X

Formagéo no local de trabalho (colegas de trabalho, supervisores/as) X

1 O 2 T R I )

Outra formagéo X

Néo recebi formagéo X

 Comecg¢amos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

* Depois, escolhemos a opgao O B |0 (B ¢
‘caixa de verificacéo’ Apds a secgdo 3 Continuar para a secgéo seguinte
* Introduzimos o texto da questao @ 0.

e ___e@easobcoes @
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* Em alguns casos, podemos

necessitar de usar perguntas em SUESTLOT”OQSG“Sfa@éO dos
~ ~ rapalnadores
que as opgoes de resposta nao
sao mutuamente exclusivas ——
) Pa ra exemplifica r’ va mos Nos Ultimos 12 meses, recebeu algum dos seguintes tipos de formagao?
demonstrar com a criagao de g:[:::j:j:::r’j’“;:f;j””e””‘”““”
uma questao SObre as condicaes D Formagéo no local de trabalho (colegas de trabalho, supervisores/as)
de trabalho do/a inquirido/a SZ:L[?JZLZ’.?Z?;@&O
* Comegamos por clicar o icone @ ——
para adicionar uma pergunta R

 Depois, escolhemos a op¢io
‘Caixa de verificacao’

* Introduzimos o texto da questao @ B

e ___e@easobcoes @
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Perguntas  Respostas

Condicdes de Trabalho
* As escalas de atitudes sao dos

tipos de questdoes mais comuns
em questionarios

Nos ultimos 12 meses, recebeu algum dos sequintes tipos de formacao?

Formag&o paga ou fornecida pelo seu empregador

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criagao de
uma questao sobre o grau de
satisfacdo com as condigoes de
trabalho do/a inquirido/a

 Comecg¢amos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

Satisfagdo no Trabalho

Descrigdo (opcional)

oo Me @ v B BB @ )L : cwmene s TN

“PT  06/09/2020
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& Aulas - Google Drive X [H Teste20200905 - Google Forms X 4 = X

°
Esca Ia LI n ea r 5 C 0 & docsgoogle.com/forms/d/ITKqCAFYNCBenoz2CDozP89SSrwdkvmgrw9ISKY20nw/edit ax meoBT QO
B Teste 20200905 01 % [asssemsstan cos | : ©
Perguntas  Respostas

Formagéo paga por si préprio/a

Formagéo no local de trabalho (colegas de trabalho, supervisores/as)

* As escalas de atitudes sao dos
tipos de questdoes mais comuns
em questionarios

Outra formagédo

Néo recebi formagéo

= Resposta curta
Apds a secgdo 3 Continuar para a secgdo seguinte

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criagao de ® et
uma questao sobre o grau de Satisfacio no Trabalho

satisfacdo com as condic¢des de S——— 0 roers
trabalho do/a inquirido/a P

 Comecg¢amos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

Opgdo 1

 Depois, escolhemos a op¢io
‘Escala linear’

q !a E| X]] Pl @ R N @ * A A G h : EZ
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‘ y:‘ :! of Economics

Escala Linear

As escalas de atitudes sao dos
tipos de questdoes mais comuns
em questionarios

Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre o grau de
satisfacao com as condigoes de
trabalho do/a inquirido/a

Comegamos por clicar o icone
para adicionar uma pergunta

®

Introduzimos o texto da questao @

Depois, escolhemos a opcao
‘Escala linear’

& Aulas-Google Drive

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

X [B] Teste 20200905 - Google Forms X 4

2 C O & docsgooglecom/forms/d/1TKgCAFvNCBenoz2CDozP8IS5rwdkvmarwb9)5KY20nw/edit

B Teste 20200905 Oy [resdeenan

Perguntas ~ Respostas

Néo recebi formagéo

Apds asecgdo 3 Continuar para a seccéo seguinte

Secgdo 4ded

Satisfacdo no Trabalho

Descrigéo (opcional)

"

Fsta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco = Escala linear
satisfeito(a) ou nada satisfeito(a)com as

condicbes de trabalho?‘

1+ a § «

1 Etiqueta (opcional)

5  Efiqueta (opcional)

|_|:| E Obrigatério H

I I B B = R Y

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

- X

axr MmCoBH oxQO

oo o0
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°
Esca Ia LI n ea r > C 0 @ docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFVNCBenoz2CDozPa9SSwelkvmqrw6aJSKY20mw/edit Q % 6B* o x=QO0
B Teste 20200905 [ f [omsteistn eoc B0

Perguntas  Respostas

Nao recebi formagdo

* Vamos agora definir o niimero @
de itens na nossa escala

Apds a seccdo 3 Continuar para a secgéo sequinte v

Secgdo 4 de 4

Satisfacao no Trabalho

Descricdo (opcional)

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco = Escala linear
satisfeito(a) ou nada satisfeito(a)com as
condigbes de trabalho?‘

- @

1 Etiqueta (opcional)

NG = I =)

5  Etiqueta (opcional)

|D IE Obrigatério |
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Escala Linear

e Vamos agora definir o niumero

de itens na nossa escala

®

* Neste caso, vamos definir uma ®

escala com 4 items

& Aulas - Google Drive

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

X [B Teste 20200905 - Google Forms X +

2 C ( & docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFvNC8enoz2CDozP89S5wdkvmgrwb9)5KY20nw/edit

Todas as alteragdes foram
B Teste 20200905 [0 sy [ofes st

Perguntas  Respostas

Néo recebi formagdo
Apés a seccdo 3 Continuar para a secgdo seguinte

Secgdo 4 de 4

Satisfacdo no Trabalho

Descrigdo (opcional)

. | ®
Esta muito a), satisfeito(a), pouco s+ [scala linear
satisfeito(a satisfeito(a)com as a
condigde, 107 T
‘ m
1~ a o}
=
6 [=]
1 Etiqueta (¢ —
7
5 FEtiqueta(c
8
! |D IE Obrigatério

oo mM® @ w1 3 B @

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

- X

aw mMCoBRTvrQO

coc 0

ENG 1710
AR 7 D) @ b
“ d 4 PT  06/09/2020 EZ
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°
Esca Ia LI n ea r > C 0 @ docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFVNCBenoz2CDozPa9SSwelkvmqrw6aJSKY20mw/edit Q % 6R* o x=QO0
B Teste 20200905 [ f [omsteistn eoc B0
Perguntas  Respostas

Nao recebi formagdo

* Vamos agora definir o numero
de itens na nossa escala

Apds a seccdo 3 Continuar para a secgéo sequinte

* Neste caso, vamos definir uma
escala com 4 items Satisfacdo no Trabalho

Descricdo (opcional)

© G

* Depois, temos de definir os ®
valores maximo e minimo da
escala e ons

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco = Escala linear

1T a 4 «

1 Nada satisfeito/a
4 Muito satisfeito/a

VI 2 xR B PR

|D IE Obrigatério | i
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Escala Linear

* Vamos agora definir o numero
de itens na nossa escala

* Neste caso, vamos definir uma
escala com 4 items

* Depois, temos de definir os
valores maximo e minimo da
escala

© G

©

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

& Aulas-Google Drive X ‘ E Teste_20200905 - Google Forms (X E Questiondrio & Satisfacgo dos Tre X~ 4

< C 0 & docsgooglecom/forms/d/e/1FAIpQLSTFXVctBSLnpvs9Sukl17YNHmwdN94p3zzwTeslvdVHIUnZw/formResponse

Questionario a Satisfagao dos
Trabalhadores

Satisfagéo no Trabalho

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco satisfeito(a) ou nada
satisfeito(a)com as condigbes de trabalho?

1 2 3 4

Nada satisfeito/a O O O O Muito satisfeito/a

Anterior

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este contedido ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizag 2o - Politica de
privacidade

syl Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

- X

axr MmCoBHoxQO
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6. Inserir Perguntas

Grelha de Escolha Multipla
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G re I h a d e E SCOI h a 2 C O @& docsgooglecom/forms/d/1TKqCAFVNC8enoz2CDozP83S5rwdkvmarwb9)5KY20nw/edit Q W FB 6B F o = o 0

B Teste 20200905 [ fr Iesseteisian cos | : ©

Y 4 [ ]
u l Ip i . Perguntas  Respostas

Secgdo 4de 4

* As escalas de atitudes sao dos Satisfacio no Trabalho
tipos de questdes mais comuns
em questionarios

= Resposta curta

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco satisfeito(a) ot

* Para exemplificar, vamos R
demonstrar com a criacao de S
uma questao sobre o grau de A N B P,
satisfacao com as condicoes de o i @
trabalho do/a inquirido/a r
« Comecamos por clicar o icone ® i oot
para adicionar uma pergunta e

* Depois, escolhemos a opcao
‘Grelha de escolha multipla’

8

9 & 1 x1 A B @ ¢ X : Ame G p B T

PT  06/09/2020
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G re I h a d e ESCOI h a > C (O @& docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmgrw69)5KY20nw/edit Q W Hﬂ SoB T o = 0 0

B Teste 20200905 [ fy [osssatesiiesan O o ® m ; @

Y 4 (]
M u l I p a Perguntas  Respostas

* Por vezes, estas escalas de Satisfacao no Trabalho
atitudes sao organizadas numa
bateria de questoes

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco satisfeito(a) ou nada satisfeito(a)com as condigoes de
trabalho?

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criagao de

uma bateria sobre o grau de I
satisfacao com as condicoes de D

trabalho do/a inquirido/a -
. , Pergunta Grelha de escolha miiltipla a
« Comecamos por clicar o icone ® -
para adicionar uma pergunta L .
2. Adicionar linha Adicionar coluna EI
* Depois, escolhemos a opcao -
‘Grelha de ESCOIha ml"ItipIa’ |D ] Pediruma resposta em cadalinha B ¢ N
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G re I h a d e ESC OI h a 2 C O & docsgoogle.com/forms/d/1TKqCAFVNC8enoz2CDozP89S5mwdkvmarw69J5KY20nw/edit Q HE: OB T o %= o 0

B Teste 20200905 [1 f Iessstesiaon cos Bl : O

Y 4 (]
M u tl p a Perguntas  Respostas

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco satisfeito(a) ou nada satisfeito(a)com as condigdes de

« Vamos entio introduzir o texto @
que introduz a grelha

¢ Nas llinhas” dEfinimos as @ Nada satisfeito/a O O O O Muito satisfeito/a
diferentes questoes da grelha

5;5 Grelha de escolha multipla
inhas \ T
1. Tenho-me sentido alegre e de bom humor J X] Nunca X
@ 2. Tenho-me sentido calmoya e relaxado X Raramente X
3. Tenho-me sentido ativo e vigoroso X Frequentemente X

O]

=)

=
&Adlaonar inha Sempre X ®

* Nas ‘colunas’ definimos as ®
op¢oes de resposta




A METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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& Aulas - Google Drive X ‘ E Teste_20200905 - Google Forms X E Questiondrio & Satisfacgo dos Tre X+ - X

G r I h a d e E S COI h a € C (¢ & docsgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSTFXVctB5Lnpvs9Sukl17YNHmwdNI4p3zzwTesvdVHIUnZw/formResponse Q w ’g 6R TN o 0
e N T N R T ‘

‘& NS W '-’-\._:3\..
M ) It. I T

Questionario a Satisfagao dos
Trabalhadores

e Vamos entdo introduzir o texto @

que introduz a grelha

* Nas ‘linhas’, definimos as @
diferentes questoes da grelha

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(a), pouco satisfeito(a) ou nada
satisfeito(a)com as condicdes de trabalho?

1 2 3 4

Nada satisfeito/a O O O O Muito satisfeito/a

* Nas ‘colunas’ definimos as ®
op¢oes de resposta

Nas Ultimas duas semanas...

Nunca Raramente Frequentemente Sempre

Tenho-me

sentido alegre e @) 0 0] 0

de bom humor

Tenho-me

sentido calmo/a @) 0] 0 0

e relaxado
Tenho-me

sentido ativo & 0 0] 0 0

vigaroso

n Anterior /
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6. Inserir Perguntas

Paragrafo (Resposta Aberta)



METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Lisbon School
of Economics
& Management

Uriversidade de Lisboa

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas - Google Drive X [B Teste20200905 - Google Forms X~ + = X

P Y 4
a ragra fo (res posta 2> C (O @& docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmqrw69)5KY20nw/edit Q % ’ﬂ CORF o o 0

B Teste 20200905 [1 fr [esssersisin oo o Bl : @

aberta) -

* Em alguns casos, pode ser by O 0 © 0 e
necessario incluir uma pergunta
de resposta aberta

 Para exemplificar, vamos —
demonstrar com a criacao de
uma questao sobre que Tt s 0 s

rotina de trabalho do/a .
inquirido/a

e+ Escala linear

s Grelha de escolha maltipla
HH

Eii Grelha de caixas de verificagéo

* Comegamos por clicar o icone @

alteragoes poderiam melhorar a PR @
T
(W
O

para adicionar uma pergunta =

{3 Dpata

7 (© Hora
* Depois, escolhemos a opcao

ENG 17:33

‘Paragrafo’ il ' B9 6 uuu® . A0 P gy B
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Paragrafo (resposta
aberta)

 Em alguns casos, pode ser
necessario incluir uma pergunta
de resposta aberta

e Para exemplificar, vamos
demonstrar com a criagao de
uma questao sobre que
alteracoes poderiam melhorar a
rotina de trabalho do/a
inquirido/a

* Comecamos por clicar o icone @
para adicionar uma pergunta

* Depois, escolhemos a opcao (B)
‘Paragrafo’ .

& Aulas - Google Drive X E Teste_20200905 - Google Forms

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

x +

2> C O #& docsgooglecom/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwdkvmgrwb9)5KY20nw/edit

Todas as alteragdes foram
B Teste 20200905 OO r [iezaresi

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

- X

ax MOoOBT o« xQO

coo 0

..............................................................................................

Nas ultimas duas semanas...

Rarament Frequentemente
Tenho-me sentid
Tenho-me sentid
Tenho-me sentid
Perg = Pardgrafi
Texto de resposta longa
0 m

Obrigatério H

Lito satisfeito/a

T I B B =R Y
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& Aulas-Google Drive X E Teste_20200905 - Google Forms X 4 - X

Y 4
Pa ragra fo (res pOSt a 2 C O & docsgoogle.com/forms/d/1TKqC4FvNC8enoz2CDozP89S5rwidkvmarwb9J5KY20nwy/edit Q % ru 6B % o %= o 0

B Teste 20200905 [ % [esmsemsrer eoc Bl :0

aberta) e

...............................................................................................

trabalho?

* Vamos entdo introduzir o texto @ o
da questso Nada satisfeito/a O O O O Muito satisfeito/a

Nas ultimas duas semanas...

Nunca Raramente Frequentemente Sempre
Tenho-me sentido ..
Tenho-me sentido ...
Tenho-me sentido ..
|
@ O que & que gostaria de mudar na sua rotina = Pardgrfo
de trabalhoﬁ

Texto de resposta longa

11 2 = R -

|_|:| ]EI Obrigatério ]
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I 4
Pa ragra fo (res posta €< C © & docsgooglecom/forms/d/e/1FAIpQLSTFXVctBSLnpvs9SuKI17YNHmwdN94p3zzwTeslvdVHIUnZw/formResponse a % OB T o8I o 0

Esta muito satisfeito(a), satisfeito(g), pouco satisfeito(a) ou nada

a b e rt a ) satisfeito(a)com as condigdes de trabalho?

1 2 3 4

Nada satisfeito/a O O O O Muito satisfeito/a

* Vamos entao introduzir o texto @
da questso Nas ultimas duas semanas...

Nunca Raramente Frequentemente Sempre

Tenho-me

sentido alegre e 0 @) 0 0

de bom humor

Tenho-me

sentido calmo/a 0 (0] 0 0

erelaxado
Tenho-me

sentido ativo e 0] 0 0 0

vigoroso

O que € que gostaria de mudar na sua rotina de trabalho?

A suaresposta

An‘erior

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms

Este conteldo ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagdo - Politica de
privacidade
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7. Controlar as Respostas dos Inquiridos

Questbes de Resposta Obrigatoria
Filtros
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~ & Aulas - Google Drive X [B Questionsrio s Satisfagio dos T X 4+ - X
Qu esta O d e Res posta C ( @ docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6IfUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDp)ADUBDGM/edit b%¢ ﬂn OB T v 8= 0 :
O b ° t 7 e B Questiondrio a Satisfacdo dos Trabalhadores [0+ ® o © : @
r I g a O rl a Perguntas  Respostas
* Por vezes, vamos querer que 0s ®
inquiridos ndao avancem no Dados Pessoais )
questionario sem responder a o T
uma dada questao.
( 3]
d NESte exemplo, VamOS tornar a @ Qual é a sua idade? g
questao sobre a idade do Teto d respostacrts —
inquirido obrigatdria L
e Vamos clicar em cima da caixa @ éneo
da pergunta Masculino
Feminino
Qutro

Aposasecgdo2 Continuar para a sec¢do sequinte v 0
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~N & Aulas - Google Drive X E Questionério  Satisfaggo dos Tr- X 4 = X
Qu e St a O d e Re S p O Sta C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAX9OLsIw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit * B¢ o oo B = o :
B  Questionério a Satisfacéo dos Trabalhadores 01 st ® o ® ¢ @

Obrigatodria

* Por vezes, vamos querer que 0s
inquiridos ndao avancem no
questiondrio sem responder a
uma dada questao.

Dados Pessoais

Descricéo (opcional)

* Neste exemplo, vamos tornar a @ T I 0%
questdo sobre a idade do g
inquirido obrigatéria Texto de resposta curta Tr

m

* Vamos clicar em cima da caixa @ s e -
da pergunta =

* E definir a questao como 0@

obrigatodria

Género

Masculino 0
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~N & Aulas - Google Drive X E Questiondrio & Satisfaggo dos Tr- X < - X
Qu e Sta O d e Re S p O Sta 2 C O # docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6lffnU9AX90Lsw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit W ﬂa OB T v 8= 0 :
B Questionsrio a Satisfagio dos Trabalhadores [ vy [osstsmissfer O @ B : @

Perguntas  Respostas

Obrigatoria

* Por vezes, vamos querer que 0s
inquiridos ndao avancem no
questiondrio sem responder a
uma dada questao.

Dados Pessoais

Descrigéo (opcional)

* Neste exemplo, vamos tornar a @ N e @
questdo sobre a idade do E
inquirido obrigatéria Texto de resposta curta Tr

n

e Vamos clicar em cima da caixa @ e Frunee Tt ropernalen -
da pergunta =

* E definir a questao como 0 @ l Obigeiio @ I

obrigatodria

Género

Masculino 0
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~N & Aulas - Google Drive X E Questiondrio & Satisfaggo dos Tr- X < - X
Qu e Sta O d e Re S p O Sta 2 C O # docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6lffnU9AX90Lsw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit W ﬁa OB T v 8= 0 :
B Questionsrio a Satisfagio dos Trabalhadores [ vy [osstsmissfer O @ B : @

Obrigatodria

* Por vezes, vamos querer que 0s
inquiridos ndao avancem no
questiondrio sem responder a
uma dada questao.

Dados Pessoais

Descrigéo (opcional)

* Neste exemplo, vamos tornar a @ N e @
questdo sobre a idade do E
inquirido obrigatéria Texto de resposta curta Tr

n

e Vamos clicar em cima da caixa @ e Frunee Teoderoperrat -
da pergunta =

* E definir a questao como O @ l Obigesio. (@ I

obrigatodria

« SUGESTAO: TODAS AS QUESTOES
DEVEM SER OBRIGATORIAS!!

Género

Masculino 0
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Filtros

Por vezes, vamos querer que,
dependendo de uma
determinada condicao, alguns
inquiridos rsepondam a algumas
questoes, e outros nao.

Neste exemplo, vamos mostrar
como podemos fazer com que
apenas os homens possam
responder a questao sobre as
condicoes de trabalho

As ‘mulheres’/’outros’ vao
diretamente para as questoes
sobre a satisfacdo com as
condicoes de trabalho

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

& Aulas - Google Drive X E Questiondrio  Satisfaggo dos Tr- X~ 4

2 C O @& docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit

Todas as alteragdes foram

B Questionario a Satisfagao dos Trabalhadores 00 ¥r i eeesice

Perguntas  Respostas

Secgdo 2 de 4

Dados Pessoais

Descricéo (opcional)

><

Qual é a sua idade?

Texto de resposta curta

Género

Masculino

Feminino

Outro

Apdsa secgdo2 Continuar para a sec¢do sequinte

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

* MO OBT v nQ

coo 0O

1 2 I = I
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& Aulas-Google Drive X E Questionario & Satisfaggo dos Tr- X~ < = X
° 2 C O @& docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W ’n (4 T oo 8 = o :
FI It ros B Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores T3 ¥y oo st foum O o ® ; @
. Perguntas  Respost
* Vamos comecar por selecionar a @ SR R
questao sobre o genero Secgdo2de 4
Dados Pessoais
Descrigéo (opcional)

Qual é a sua idade?

B I I C- G

Texto de resposta curta

® Género
Masculino
Feminino
Outro
Apdsa secgdo2 Continuar para a sec¢do sequinte v
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& Aulas-Google Drive X E Questiondrio  Satisfaggo dos Tr- X~ 4

> C (O @& docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit

°
F I It ro S B Questionério a Satisfacdo dos Trabalhadores 01 Yy [odee o erstes foam

guardadas no Drive

* Vamos comecgar por selecionar a @ Perguntas Resposts
questao sobre o género Dados Pessoais

Descrigéo (opcional)

* Vamos agora clicar o icone das
definicoes da pergunta

Qual é a sua idade?

Texto de resposta curta

Género @ Escolha miltipla

Masculino

Feminino

Outro

Adicionar opgéo ou adicionar "Outra"

||_:] IE] Obrigatério

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

° B I I C- <
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& Aulas - Google Drive X [ Questionsrio & Satisfagio dos - X 4 = X

€ C ¢ & docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6IffnUIAX90LsIw-5a0KL4ioRDpJfIDUBDGM/edit Y lﬁ OB T o8 = Q :

°
FI It ros Questionario & Satisfago dos Trabalhadores [ ¢ [ode e sterctesiorm O o @ m : @

° Perguntas  Respostas
* Vamos comecar por selecionar a @ T
questao sobre o género

Descricdo (opcional)

* Vamos agora clicar o icone das

definicoes da pergunta... Ousl 3 suacce?
* E escolher a opcao ‘Aceder a @ e
uma sec¢ao com base na |
rESPOSta Género ® Escolha mltipla v ©
2
Masculino X Tr
Feminino Mostrar -
o © Descrigao
Adicionar opgéo ou adicionar *Outra® [ Aceder a uma sec¢do com base na resposta ]
Ordenar aleatoriamente as opges
@ 0] Obrigatério | 0 v

5 Mm99 & v xa B3 @ @ A i po .

A9 O d 27/09/2020
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& Aulas - Google Drive X EQuest\'onérioaSansfac,a‘odosT X + - X
° 2> C 0 # docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6IffnU9AXI0Lsw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W Ea OB T v 8= ° :
FI It ros B Questionério a Satisfagao dos Trabalhadores [ fr  [oieczedtencoestoen O o ® : @
* Vamos comecar por selecionar a @ Joones | Resposas
questao sobre o género
* Vamos agora clicar o icone das Sinero © Escohnilipt . C;
definicdes da pergunta... T
Masculino X T
¢ E ESCOIher a opcao ‘Aceder a @ Continuar para a secgéo sequinte v] &
uma sec¢ao com base na — -
resposta 5
Continuar para a secgdo seguinte v —
Outro X
Continuar para a secgdo seguinte v
Adicionar opcdo ou adicionar "Outra”
|_D il Obrigatério |

Apbsaseccdo? Continuar para a secgdo seguinte v
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& Aulas - Google Drive X E Questionari & Satisfagio dos T- X - X
® I S C O @ docsgooglecom/forms/d/11V A17T6IfnUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDpIADUBDGM edit e E"a OB T o %= 0 :
F I t ro S B Questiondrio & Satisfacdo dos Trabalhadores [0 fr [ teneresionm ® o @ : @
* Vamos comecar por selecionar a @ orgnas Resposas
questao sobre o género
. , ®
* Vamos agora clicar o icone das Género ® escoha il “
definicoes da pergunta... - - s
¢ E ESCOIher a Opcao ‘ACEder a © Continuar para a secg&o sequinte - &
uma sec¢ao com base na — g x
res pOSta’ Continuar para a secgdo seguinte i
[ ] Va m OS e nta o d efi n i r se a @ Ir para a secgéo 1 (Questiondrio & Sat...dos Trabalhadores) X
res posta fo r ‘Fe m i n i n o" o Ir para a secgdo 2 (Dados Pessoais)
q u EStiO na' riO ava n;a pa ra a Ir para a sec¢do 3 (Condigbes de Trabalho)
‘Secgs o 4’ Ir para a secgdo 4 (Satisfacdo no Trabalho)
Erwiar formuléi i Obrigatério

Apds aseccdo 2  Continuar para a secgdo seguinte v

12

A o
AT GO f e B
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Filtros

Vamos comecgar por selecionar a
questao sobre o género

Vamos agora clicar o icone das
definicoes da pergunta...

E escolher a opgao ‘Aceder a
uma sec¢ao com base na
resposta’

Vamos entao definir se a
resposta for ‘Feminino’, o
questionario avanc¢a para a
‘seccao 4’

E fazer o mesmo se a resposta
for ‘Outro’

®

& Aulas-Google Drive X [B Questionsrio s Satisfagio dos T X 4+

2 C (O #& docsgooglecom/forms/d/11V_A17T6IffnU9AXI0Lsw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit

ﬁ Todas as alteragdes foram
guardadas no Drive

B Questiondrio a Satisfacdo dos Trabalhadores 3

Perguntas  Respostas

Género

® Escolha maltipla

r Masculino

Continuar para a secgéo sequinte
Feminino

Ir para a secgdo 4 (Satisfagéo no Trabalho)
QOutro

I para a secgdo 4 (Satisfagéo no Trabalho)

k Adicionar opcdo ou adicionar "Outra”

C

0}

Obrigatério ]

Apbsaseccdo? Continuar para a secgdo seguinte

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

* MOORT o RTQ

coc R0

LV I = I R = B
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

8. Distribuir o Questionario

Distribuir o Questionario por Email
Distribuir o Questionario pelas Redes Sociais
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& Aulas - Google Drive X E Questiondrio  Satisfaggo dos Tr- X~ 4 = X
D i St ri b u i r po r e m a i I > C ¢ & docsgoogle.com/forms/d/11V_ATTT6IffnUIAX90Ls)w-5a0KL4ioRDpIIDUBDGM/edit * RO OB T v nF 0:
B Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores T3 ¥y oo shersoes o 0 o © : @
 Uma vez concluido o PR g @
questionario, chega a horade o RREMNN S
fazer chegar aos potenciais
inquiridos.
* O primeiro passo é clicar no @

bot3o ‘Enviar’ cx S
ecgdo 1de 4

Questionario a Satisfacao dos
Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

®

Aposasecgdo 1 Continuar para a secgdo sequinte v a

T

-

&J

Dados Pessoais =
= 0
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& Aulas-Google Drive X [B Questionsrio 3 Setisfacio dos T X 4 = g X
D [ ] t [ ] b [ ] .I ¢ C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAX9OLsIw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit W ’B o ﬂ H oo B o H
ISTrIDUIr PpOr email |
’ Enviar f [ari
e Uma vez concluido o nuiariormitarie
questionario, chega a horade o O Recolhe@
fazer chegar aos potenciais s @ @ O
inquiridos. -
* O primeiro passo é clicar no @
botao ‘Enviar’
i O Google FormS Oferece 4 Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

op¢oes para distribuir o
q u e Sti o n a’ ri o Convidei-o a preencher um formulério:
i. Por email (plataforma prépria)

ii. Link, para ser partilhado por
email

iii. Codigo HTML, para ser
incorporado num site

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar

@OOE

iv. Pelas redes sociais
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& Aulas-Google Drive X E Questionério 4 Satisfaggo dos Tr- X~ 4+

[ J [ J o [ J :
D I St rl b u I r p o r e m a I I ¢ C (0 & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0LsIw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W OB % o ® = o :

Enviar formulario

* Nesta aula vamos focar-nos nos

dois métodos mais praticos 0 Recome© @
& (c P

i.  Link, para ser partilhado por Envie e 2

email
ii. Pelasredes sociais

Email

Para

Assunto

Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

Mensagem

Convidei-o a preencher um formulério:

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar
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Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

& Aulas-Google Drive X E Questionério 4 Satisfaggo dos Tr- X~ 4+

[ J [ J o [ J :
D I St rl b u I r p o r e m a I I ¢ C (0 & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0LsIw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W OB % o ® = o :

Enviar formulario

* Para produzir um link para ser @
enviado por email, clicamos no
I’CO n e . Enviar via

() Recolher enderegos de email

Email

Para

Assunto

Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

Mensagem

Convidei-o a preencher um formulério:

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar
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& Aulas-Google Drive X E Questionério 4 Satisfaggo dos Tr- X~ 4+

[ J [ J o [ J
D I St rl b u I r p o r e m a I I ¢ C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAX9OLsIw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit

Enviar formulario

Para produzir um link para ser @
enviado por email, clicamos no
icone.

Podemos ver o link... ik

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdomsu-cXiLllxonMYiNiX4tcMOvCgnoC

() Recolher enderegos de email

(] Abreviar URL

Cancelar Copiar
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& Aulas-Google Drive X E Questiondrio 4 Satisfacgo dos Tr- X 4+

[
[ ] [ ] [ ] [ ]
D I St rl u I r po r e m a I (o C (0 & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0Lsw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit * @ o F oo B o ;

Para produzir um link para ser @ Enviar formulario
enviado por email, clicamos no (] Reooberdereg doeed
I’CO n e . Enviar via ] ®

Podemos ver o link... i

Vamos encurtar o link para ser @
mais facil a distribuicao do
questionario

Finalmente, copiamos o link que @
queremos colar no email que
iremos enviar
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s S Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms
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[ ] [ ] [ ]
D I St rl u I r p e a S & Aulas-Google Drive X [B Questionsrio 3 Setisfacio dos T X 4 = X
¢ C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0Lsw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W OB % o ® = 0 :
I [ ] [ ]

: Enviar formulari

* Alternativamente podemos nviartormetario
diStribUir o questiona’rio pelo [:| Recolher enderecos de email
Facebook ou pelo Twitter. s & ©

Email

Para

Assunto

Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

Mensagem

Convidei-o a preencher um formulério:

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar
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=Nl Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

M 1 1 & Aulas - Google Drive X [B Questionsrio 3 Setisfacio dos T X 4 = X
D I St rl b u I r p e I a S & C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAX9OLsIw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit e OB % o= 0 !
redes sociais

Alternativamente podemos Fvar formuario

tentar dlstrlbU|r (0] questlonario () Recolher enderegos de email

pelo Facebook ou pelo Twitter. woria B @
 Se clicarmos no icone do ® Email

Facebook...

Para

Assunto

Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

Mensagem

Convidei-o a preencher um formulério:

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar
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[ [ o
D I St rl u I r p e a S & Aulas - Google Drive X ‘ E Questionario & Satisfacdo dos Tre X li Post to Facebook X + - X

C 0 @ facebook.comy/sharerphp?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2Fe%2F 1FAIpQLSdomsu-cXiLllxonMYiNiX4tcMOvCgnoC9npeDNxcUKg-PXhQ... s [ 6B 7T o= 0 :

redes sociais

Share to News Feed or story +

Alternativamente podemos R
tentar distribuir o questionario A
pelo Facebook ou pelo Twitter.

DOCS.GOOGLE.COM

. v é
* Se clicarmos no icone do oosecon
vestionsrio d Satisfacho dos Questiondrio a Satisfagdo dos Trabalhadores
F a ce boo k ces &jmin.ﬁ,_ Este questionario pretende avaliar a satisfagao dos

-~ trabalhadores da empresa XXXX

& Tag friends ° Check In = Feeling/Activity
Q@ & NewsFeed 6 Public »
;9 Your Story

&\ Friends v

Cancel Post to Facebook
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€= :! &fb}ﬁm't Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms
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[ ] [ ] [ ]
D I St rl u I r p e a S & Aulas-Google Drive X [B Questionsrio 3 Setisfacio dos T X 4 = X
¢ C O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0Lsw-5a0KL4ioRDpIfIDUBDGM/edit W OB % o ® = 0 :

——
Alternativamente podemos nriariormiaro
tentar dlstrlbU|r (0] questlonario () Recolher enderegos de email
pelo Facebook ou pelo Twitter. e @ ® O

Email

 Se clicarmos no icone do
Facebook...

Para

* Se clicarmos no icone do ® A
TWitte r see Questiondrio a Satisfagéo dos Trabalhadores

Mensagem

Convidei-o a preencher um formulério:

(] ncluir formulério num email

&t Adicionar colaboradores Cancelar
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Distribuir pelas
redes sociais

Alternativamente podemos
tentar distribuir o questionario
pelo Facebook ou pelo Twitter.

Se clicarmos no icone do
Facebook...

Se clicarmos no icone do
Twitter...

& Aulas-Google Drive

C o

Pagina Inicial
Explorar
Notificacdes
Mensagens
Itens salvos
Listas

Perfil

e) Amilcar Moreira

+

¢

9 Questiondrio a Satisfacdo dos Trabalhadores

WF 1 IpT ST wuaa

Ora bem, @lilianaValente, isto € muito bonito, mas a pergunta impde-se:

temos outro livro para acabar ou ndo temos outro livro para acabar?
twitter.com/oidiodavideira...

2 Filipe Santos Costa
Ora bem, , isto & muito bonito, mas a pergunta impde-se:

temos outro livro para acabar ou nao temos outro livro para acabar?

% oidiodavideira
@FilipeSCosta @LilianaValente
Comecei a ler isto:

isuntos para vocé

daresma

rentus

Guardiola

Fébio Silva

Quem seguir

Ee -
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9. Extrair a Base de Dados

Definir onde Guardar as Respostas do Formuldrio
Extrair os Dados
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&szn'lm't Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms
Definir onde guardar <« oo B
> C O @& docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IffnUIAXI0LsIw-5a0KL4ioRDpfIDUBDGM/edit * RO OB T v wF 0:

a s res pOSta S <} Questiondrio a Satisfacdo dos Trabalhadores O w ;32?;322’$2’%$i?f°’“ @ ® o ® : @ ‘
Antes de enviarmos o inquérito
podemos definir onde queremos NI S

guardar o ficheiro que vai salvar

as respostas.

* Paraisso, temos de ir para a @

area das ‘Respostas cx S
ecgdo 1de 4

Questionario a Satisfacao dos
Trabalhadores

Este questiondrio pretende avaliar a satisfagéo dos trabalhadores da empresa XXXX

®

Aposasecgdo 1 Continuar para a secgdo sequinte v a
T

-
&J

Dados Pessoais =
=
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&szn'lm't Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms
[ ] [ J
Defl n I r o n d e g u a rd a r & Aules - Google Drive x [ Questionsrio 3 Satistaggo dos T- X+ | | - - _ ><
5 C 0 @ docsgooglecom/forms/d/11V ATTT6IffnUIAXI0Ls)w-520KL4ioRDpIAIDUBDGM edit#responses * MOoORT @
a s res pOSta S B Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores T3 ¥y oo st foum O o B : @
Antes de enviarmos o inquérito el

podemos definir onde queremos 0 ‘ .
. . . respostas

guardar o ficheiro que vai salvar

as respostas. .

* Paraisso, temos de ir para a @
area das ‘Respostas.

* Depois, clicamos o icone do (B)
‘Google Sheets’ .
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\IS ! &fb}ﬁm't Aula 11: Criar um Questiondrio On-Line com o Google Forms

Definir onde guardar <« = X
C ( @ docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6IfnU9IAXI0LsIw-5a0KL4ioRDp!fIDUBDGM/edit#responses bvd o6 f o % = o :

Selecionar o destino das respostas X
Antes de enviarmos o inquérito G

podemos definir onde queremos uesiondriod Setsaciodos
guardar O fiChEirO que Vai Salvar Obter mais informagées

a S re S p OSta S . O Selecionar folha de célculo existente

Para isso, temos de ir para a @
area das ‘Respostas.

Depois, clicamos o icone do (B)
‘Google Sheets’. .

Neste caso vamos criar uma @
nova folha de calculo.

De notar que o nome do ficheiro @
é criado automaticamente.

Vamos entao criar o ficheiro. ®
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Lisbon School o ® 7 o °
&fgmmt Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms
D efi n i r o n d e g u a rd a r & Aulas - Google Drive X ‘ E Questionario a Satisfagdo dos Tr= X Questionario & Satisfagio dos T X + - X
C Y # docsgoogle.com/spreadsheets/d/1EbLAAPYYhrD7xDXGebtQer54olxssVswMyCIXXExE /edit#gid=323751824 W ﬂa 6B 7T o 8= 0 :
Questionario a Satisfado dos Trabalhadores (Respostas) ¢ &) srtilhar
a s res posta S & Ficheira Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Formuldrio Suplementos Ajuda E @
Antes de enviarmos o inquérito hC;m:d:ata/h::% C €% 0 M e 0 - BISA GBI Eelebeye o@E Y5 ~ g
pOdemos d.efln!r onde qu.eremos 1 Wl@ualéasu:idade? Género : NDsUIt\mOSDﬂmeses‘[eEstémuito:ahsfe\to(a),sNasL'lmmastuassemanaNasUmmasGduasseman:Nasl]mmastuassemanaOqueéquelgostanademudamaf
guardar o ficheiro que vai salvar - ,
as respostas. :
* Paraisso, temos de ir para a @ :
area das ‘Respostas. :
* Depois, clicamos o icone do :
‘Google Sheets’. .
* Neste caso vamos criar uma @ :
nova folha de célculo. ;
* De notar que o nome do ficheiro @ .
é criado automaticamente. .
* Vamos entao criar o ficheiro. ® -
+ E [ Respostas do Formulirio 1 ¥ ’
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Definir onde guardar = oy

Aula 11: Criar um Questionario On-Line com o Google Forms

(O @& drive.google.com/drive/folders/1Gwus10Yusld9f20aRiMq2ct2x40Tr2x ® Q % Fa OB T v 8= 0 :

a s re S p o Sta S L Drive Q,  Pesquisar no Drive v @ @ ® i @
. . . ’ Omeudisco » Aulas ~ © & © O m 0

* O ficheiro criado é guardado na b e .

m e s m a pa Sta o n d e e sta' VI omeudisco @ 0O lixo de O meu _disco vai mud-ar A p?lflil del13de outubro, os itens seréo eliminados definitivamente e de forma automatica apds X Questionario a X
- permanecerem no lixo durante 30 dias. Saiba mais

. . . Satisfacdo dos
g u a rd a d o o q u ESt I o n a rl o ° Pho s Nome Proprietario Ultima modificagio Tamanho do ficheiro Trabalhadores o
2 Partilhados comigo (Respostas)
Questionario & Satisfagdo dos Trabalhadores (Respostas) eu 2240 =
@ Recentes Detalhes Atividade N
ﬁ Marcado com estrela B Questionario & Satisfago dos Trabalhadores eu 19:25 eu -
| LS B Copia de Teste_20200905 eu 1817 ey -
&= Amazenamento B Questionario & Satisfacéo dos Trabalhadores_safe eu 18:00 eu -
644 GB de 100GB B Teste 20200905 b eu 1721 e -
utilizado(s)
B Copia de Teste_20200905 eu 06/09/2020 eu -
Comprar armazenamento
B ) Nao partilhado
Tipo Google Sheets
Tamanho -
Armazenamento 0 bytes s ficheiros do Google
utilizado Sheets s#o gratuitos
Localizacio [ Aulas
Proprietdric  eu
Modificado ~ 22:41por N

Ahertn 77:41 nar mim
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& Aulas-Google Drive X E Questionario & Satisfaggo dos Tr- X~ < = X
Ext ra i r o S d a d OS > C (O #& docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0Ls)w-5a0KL4ioRDpJfIDUBDGM/edit#responses W ’B o H oo N = o :
B Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores T3 ¥y oo st foum O o B : @
* O Google Forms permite-nos il i)
extrair um ficheiro de csv que T
pode ser lido no SPSS (ou outros
pacotes de analise estatistica). -

A aguardar respostas
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& Aulas-Google Drive X E Questionario & Satisfaggo dos Tr- X~ < = X
Ext ra i r os d a d OS 2> C (O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0Lsw-5a0KL4ioRDpJfIDUBDGM/edit#responses W ’n [+ T oo 8 = o :
B Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores T3 ¥y oo st foum O o B : @
* O Google Forms permite-nos il i)
extrair um ficheiro de csv que
0 respostas

pode ser lido no SPSS (ou outros
pacotes de analise estatistica).

Aceitar respostas .

* Comegamos por clicar o icone de @
definicoes.
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& Aulas - Google Drive X E Questionari & Satisfagio dos T- X - X

o .
Ext ra I r os d a d OS € C ¢ @ docsgoogle.com/forms/d/11V A17T6IffnUIAXI0LsIw-5a0K4ioRDp)fIDUBDGM/edit#responses v & VP~ T ) 0 ;
B Questionério 4 Satisfagdo dos Trabalhadores [1 r  [o%sssstersiestan O @ B ; @

Perguntas  Respostas

* O Google Forms permite-nos —
extrair um ficheiro de csv que 0 respostas e s o el s st
pode ser lido no SPSS (ou outros
pacotes de analise estatistica).

Selecionar o destino das respostas

00 Desassociar formulério

Transferir respostas (.csv) ]

* Depois selecionamos a op¢ao T —
‘Transferir respostas (.csv)

« Comecamos por clicar o icone de @ [
definicoes.

[«

O 0 2 M. ®& v 3 P @ R N % @ ARG 6 P e
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& Aulas-Google Drive X E Questionario & Satisfago dos Tr- X~ < = X
Ext ra i r os d a d OS 2 C (O & docsgoogle.com/forms/d/11V_A17T6lffnUIAXI0LsIw-5a0KL4ioRDpJfIDUBDGM/edit#responses W ’n e o oo N = o :
B  Questionario a Satisfagdo dos Trabalhadores 01 ¥r  jocee st foem O o B : @
* O Google Forms permite-nos el
extrair um ficheiro de csv que
q 0 respostas

pode ser lido no SPSS (ou outros
pacotes de analise estatistica).

Aceitar respostas .

« Comecamos por clicar o icone de @
definicoes.

* Depois selecionamos a op¢ao
‘Transferir respostas (.csv)

* O ficheiro é disponibilizado em ©
formato ‘zip’.

[ ! Questionrio 4 Sati..zip A ] Showall X
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TAR E FA: AU LA 1 2 QUEM: Trabalho de Grupo (2/3 pax)

O QUE: Criar um Questionario, no Google Forms com as seguintes

ey ————. e 1 caracteristicas:
B Formulariosemtitulo ¥ 6 o @ m : @ ,
Pogrtas Respsts - TItUIO;
Formulario sem titulo o o~ . 7 .
- Descricao de Questionario;
®
e M 2 12 Sec¢do
=]
. . - Uma pergunta de resposta curta:
- Uma pergunta de resposta muiltipla
° 22 Sec¢ao

- Uma pergunta com uma Escala Linear.

ONDE: Submeter PPT com link de acesso ao questionario no Ms-Teams.

QUANDO: Até 23:59 do dia 12 de Dezembro.



	Slide 1: Aula 11:     ‘O Inquérito como Ferramenta de Recolha de Dados’         
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4: 1. Criar um Formulário           
	Slide 5
	Slide 6: Criar um Formulário  
	Slide 7: Criar um Formulário  
	Slide 8: Criar um Formulário  
	Slide 9: Criar um Formulário  
	Slide 10: Criar um Formulário  
	Slide 11: 2. O Ambiente de Trabalho do Google Forms           
	Slide 12: Ambiente de Trabalho  
	Slide 13: Ambiente de Trabalho  
	Slide 14: Ambiente de Trabalho  
	Slide 15: Ambiente de Trabalho  
	Slide 16: Ambiente de Trabalho  
	Slide 17: Ambiente de Trabalho  
	Slide 18: Ambiente de Trabalho  
	Slide 19: Ambiente de Trabalho  
	Slide 20: Ambiente de Trabalho  
	Slide 21: 3. Gestão de Formulários    Definir o Nome do Formulário  Mover Para/Guardar Numa Pasta   Criar uma Cópia        
	Slide 22: Definir o Nome do Formulário  
	Slide 23: Definir o Nome do Formulário  
	Slide 24: Definir o Nome do Formulário  
	Slide 25: Mover Para/ Guardar Numa Pasta  
	Slide 26: Mover Para/ Guardar Numa Pasta  
	Slide 27: Mover Para/ Guardar Numa Pasta  
	Slide 28: Guardar uma Cópia do Formulário  
	Slide 29: Guardar uma Cópia do Formulário  
	Slide 30: Guardar uma Cópia do Formulário  
	Slide 31: 4. Definir o Cabeçalho do Questionário    Definir o Título  Definir a Descrição do Questionário   Definir a Imagem do Cabeçalho        
	Slide 32: Definir o Título  
	Slide 33: Definir o Título  
	Slide 34: Definir a Descrição do Questionário  
	Slide 35: Definir a Imagem do Cabeçalho  
	Slide 36: Inserir a Imagem do Cabeçalho  
	Slide 37: Inserir a Imagem do Cabeçalho  
	Slide 38: Inserir a Imagem do Cabeçalho  
	Slide 39: 5. Definir a Estrutura do Questionário    Inserir Secções  Mover Secções         
	Slide 40: Inserir Secções  
	Slide 41: Inserir Secções  
	Slide 42: Inserir Secções  
	Slide 43: Inserir Secções  
	Slide 44: Inserir Secções  
	Slide 45: Inserir Secções  
	Slide 46: Inserir Secções  
	Slide 47: Mover Secções  
	Slide 48: Mover Secções  
	Slide 49: Mover Secções  
	Slide 50: Mover Secções  
	Slide 51: Mover Secções  
	Slide 52: Mover Secções  
	Slide 53: 6. Inserir Perguntas    Resposta Curta  Escolha Múltipla  Caixas de Verificação  Escala Linear  Grelha de Escolha Múltipla  Parágrafo (Resposta Longa)  
	Slide 54: 6. Inserir Perguntas    Resposta Curta          
	Slide 55: Resposta Curta    
	Slide 56: Resposta Curta    
	Slide 57: Resposta Curta    
	Slide 58: Resposta Curta   
	Slide 59: Resposta Curta    
	Slide 60: Resposta Curta   
	Slide 61: Resposta Curta    
	Slide 62: Resposta Curta    
	Slide 63: 6. Inserir Perguntas      Escolha Múltipla           
	Slide 64: Escolha Múltipla    
	Slide 65: Escolha Múltipla     
	Slide 66: Escolha Múltipla     
	Slide 67: Escolha Múltipla    
	Slide 68: Escolha Múltipla     
	Slide 69: Escolha Múltipla    
	Slide 70: 6. Inserir Perguntas       Caixa de Verificação         
	Slide 71: Caixa de Verificação    
	Slide 72: Caixa de Verificação  
	Slide 73: Caixa de Verificação  
	Slide 74: Caixa de Verificação  
	Slide 75: Caixa de Verificação  
	Slide 76: 6. Inserir Perguntas         Escala Linear         
	Slide 77: Escala Linear    
	Slide 78: Escala Linear  
	Slide 79: Escala Linear  
	Slide 80: Escala Linear  
	Slide 81: Escala Linear  
	Slide 82: Escala Linear  
	Slide 83: Escala Linear  
	Slide 84: 6. Inserir Perguntas          Grelha de Escolha Múltipla         
	Slide 85: Grelha de Escolha Múltipla   
	Slide 86: Grelha de Escolha Múltipla   
	Slide 87: Grelha de Escolha Múltipla 
	Slide 88: Grelha de Escolha Múltipla  
	Slide 89: 6. Inserir Perguntas           Parágrafo (Resposta Aberta)          
	Slide 90: Parágrafo (resposta aberta)
	Slide 91: Parágrafo (resposta aberta)
	Slide 92: Parágrafo (resposta aberta)
	Slide 93: Parágrafo (resposta aberta)
	Slide 94: 7. Controlar as Respostas dos Inquiridos    Questões de Resposta Obrigatória  Filtros            
	Slide 95: Questão de Resposta Obrigatória
	Slide 96: Questão de Resposta Obrigatória
	Slide 97: Questão de Resposta Obrigatória
	Slide 98: Questão de Resposta Obrigatória
	Slide 99: Filtros
	Slide 100: Filtros
	Slide 101: Filtros
	Slide 102: Filtros
	Slide 103: Filtros
	Slide 104: Filtros
	Slide 105: Filtros
	Slide 106: 8. Distribuir o Questionário   Distribuir o Questionário por Email  Distribuir o Questionário pelas Redes Sociais   
	Slide 107: Distribuir por email
	Slide 108: Distribuir por email
	Slide 109: Distribuir por email
	Slide 110: Distribuir por email
	Slide 111: Distribuir por email
	Slide 112: Distribuir por email
	Slide 113: Distribuir pelas redes sociais
	Slide 114: Distribuir pelas redes sociais
	Slide 115: Distribuir pelas redes sociais
	Slide 116: Distribuir pelas redes sociais
	Slide 117: Distribuir pelas redes sociais
	Slide 118: 9. Extrair a Base de Dados   Definir onde Guardar as Respostas do Formulário  Extrair os Dados              
	Slide 119: Definir onde guardar as respostas 
	Slide 120: Definir onde guardar as respostas 
	Slide 121: Definir onde guardar as respostas 
	Slide 122: Definir onde guardar as respostas 
	Slide 123: Definir onde guardar as respostas 
	Slide 124: Extrair os dados 
	Slide 125: Extrair os dados 
	Slide 126: Extrair os dados 
	Slide 127: Extrair os dados 
	Slide 128

